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EDITAL DE CONVOCAGCAO PUBLICA AVISO DE CREDENCIAMENTO N° 002/2024/SES-
AM

O Estado do Amazonas, por meio da Secretaria de Estado de Salde do Amazonas — SES-AM, com sede
na Av. André Araujo, 701, Aleixo, Manaus - AM, por meio da Comissdo Permanente de Credenciamento
de Servicos Complementares do Sistema Unico de Salde - SUS e Servigos Especiais, nomeada pela
Portaria n°® 1252/2024 — GAB/SES-AM, em conformidade, com a Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021,
Decreto Estadual n® 47.133, de 10 de marc¢o de 2023, Lei n° 8.080/90, de 19 de setembro de 1990, com a
Portaria n® 2.567/2016 do Ministério da Saude, Portaria GM/MS n° 90,de 3 de fevereiro de 2023, Portaria
GM/MS n°1370, de 28 de setembro de 2023, e demais legislacdes aplicaveis, torna publica a realizacéo
de selecdo para possivel contratacdo de pessoas juridicas, com ou sem fins lucrativos para prestacdo de
servicos especializados em Oftalmologia, em carater complementar ao SUS, conforme cddigos e
procedimentos constantes no “Sistema de Gerenciamento da Tabela de Procedimentos, Medicamentos,
Orteses e Proteses e Materiais Especiais (OPM) do Sistema Unico de Salde - SIGTAP” e tabelas
diferenciadas para remuneracgdo de servigos assistenciais de salde adotadas pela SES-AM, respeitando as
especificacdes presentes no Termo de Referéncia (Anexo I).

1. DO OBJETO

1.1 O presente edital destina-se a sele¢do e credenciamento de pessoas juridicas, com ou sem fins
lucrativos, para prestacdo de servicos especializados na area da saude aos usuério do sistema
unico de Saude - SUS, viabilizando o acesso aos servicos médicos de cirurgias oftalmologicas
eletivas compreendendo consulta pré e pds operatoria, risco cirirgico e procedimento cirdrgico,
por tempo determinado, para atender ao Plano Estadual de Reducdo de Filas de Cirurgias eletivas
(PERF).

1.2 Os procedimentos serdo regulados pelo Complexo Regulador do Estado do Amazonas - CR,
respeitando os critérios de regionalizagdo, de acordo com as especificagcbes e quantitativos
previstos no Anexo | - Termo de Referéncia e demais condi¢Bes contidas neste edital e seus
respectivos anexos.

1.3 O Termo de Referéncia (Anexo 1) apresenta a descricdo detalhada da necessidade da SES-AM
segundo a organizacdo do SIGTAP.

2. DO CREDENCIAMENTO DOS SERVICOS DE SAUDE:

2.1 As regulamentacbes do SUS, principalmente a Lei n° 8.080/90 e o Decreto Presidencial n°
7.508/2011, trouxeram avangos significativos para a regulacdo da participacdo privada no SUS,
a qual se trata da compra de servigos de saude pelo Estado, objetivando tdo somente a
complementacdo da Rede Publica de Salde para que essa cumpra o papel de garantir a
universalidade no atendimento a populagéo usuaria do SUS.

2.2 A Lei Federal n° 14.133/2021, define-se credenciamento como o processo administrativo de
chamamento publico em que a Administracdo Publica convoca interessados em prestar servigos
ou fornecer bens para que, preenchidos os requisitos necessarios, se credenciem no 6rgéo ou na
entidade para executar o objeto quando convocados;
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2.3 O critério de selecdo é o previsto no art. 79, inciso I, da Lei Federal n® 14.133/2021, ou seja,
paralela e ndo excludente: caso em que é vidvel e vantajosa para a Administracdo a realizacdo de
contratacBes simultdneas em condicGes padronizadas. Enquadrando-se na condicdo de
inexigibilidade de licitacdo (Inciso IV, do Art. 74, Lei 14.133/21), caracterizada pela
impossibilidade de competicdo entre 0s concorrentes uma vez gque 0S Precos e Servigos a serem
credenciados sdo padronizados através da “Tabela de Procedimentos, Medicamentos, Orteses e
Proteses e Materiais Especiais (OPM) do Sistema Unico de Saude — Tabela SUS” e ha a
necessidade de contratacdo de todos os prestadores de servicos que tenham condi¢fes de atender
a demanda da SES-AM

2.4  Portanto, poderdo prestar servicos ao SUS, em carater complementar, as pessoas juridicas,
legalmente constituidas, com capacidade técnica comprovada, idoneidade econémico-financeira,
regularidade juridico-fiscal e que ndo estejam em processo de suspensdo ou declaracdo de
inidoneidade por parte do Poder Publico, que satisfagcam as condi¢des fixadas neste Edital e seus
Anexos e que aceitem as exigéncias estabelecidas em lei.

3. DA FUNDAMENTACAO LEGAL

Constituicdo Federal, art. 37, XXI e 199;
Lei n®8.080/1990, arts. 24 e seguintes;

Lei n°14.133, de 01 de abril de 2021, Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos e suas alteracdes;

Lei n. 4.730, de 27 de dezembro de 2018, dispbe sobre a instituicdo do programa de integridade nas
empresas que contratarem com a administracdo publica do estado do amazonas e d& outras
providéncias.

Decreto Estadual n° 47.133, de 10 de marco de 2023, que regulamenta, no &mbito da Administracdo
Pablica Direta, Autarquica e Fundacional do Poder Executivo a Lei Federal n°. 14.133, de 1° de abril
de 2021, que estabelece normas gerais de licitacdo e contrato administrativos.

Portaria n° 1.606, de 11 de setembro de 2001, que define regras para os Estados, Distrito Federal e
Municipios que adotarem tabela diferenciada para remuneracéo de servigos assistenciais de saude;

Resolucdo de Diretoria Colegiada — RDC n° 50, de 21 de fevereiro de 2002, que dispde sobre o
Regulamento Técnico para planejamento, programac&o, elaboracéo e avaliacdo de projetos fisicos de
estabelecimentos assistenciais de salde;

Resolucdo de Diretoria Colegiada — RDC n° 306, de 07 de dezembro de 2004, que dispbe sobre o
Regulamento Técnico para o gerenciamento de residuos de servicos de salde;

Portaria GM/MS n° 957, de 15 de maio de 2008, que institui a Politica Nacional de Atencdo em
Oftalmologia, permitindo dentre outras possibilidades, a organizacdo de uma linha de cuidados
integrais (promogdo, prevencdo, tratamento e recuperacdo), a definicdo de critérios minimos para
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funcionamento e avaliacdo da atencdo especializada e ampliar a cobertura no atendimento aos
pacientes com doencas oftalmolégicas.

Portaria SAS/MS n° 288, de 19 de maio de 2008, que define a composicdo das Redes Estaduais e
Regionais de Atencdo em Oftalmologia, e estabelece normas para classificacdo e
credenciamento/habilitacdo de unidades especializadas e centros de referéncia em oftalmologia, da os
parametros de distribuicdo dessas unidades, aprova o Protocolo Clinico e Diretrizes Terapéuticas ao
Portador de Glaucoma e as Indica¢Ges Clinicas e Tratamento Cirargico da Catarata.

Norma Regulamentadora n® 32 (NR 32) - Seguranca e Saude no Trabalho em Servigos de Salde;

Portaria GM/MS n° 483, de 1° de abril de 2014, que redefine a Rede de Atencéo a Salde das Pessoas
com Doengas Crénicas no ambito do SUS e estabelece diretrizes para a organizagao das suas linhas de
cuidado.

Portaria de Consolidag&o n° 01, de 28 de setembro de 2017, TITULO VI - DA PARTICIPACAO
COMPLEMENTAR, do art. 128 ao 229, que dispde sobre a participacdo complementar das
instituicBes privadas com ou sem fins lucrativos de assisténcia a satde no &mbito do SUS;

Portaria n® 90, de 3 de fevereiro de 2023, que institui o Programa Nacional de Redugéo de Fllas de
Cirurgias Eletivas, Exames Complementares e Consultas Especializadas (PNRF).

Portaria GM/MS N° 1.370, de 28 de setembro de 2023, que altera o art. 9° da Portaria GM/MS n° 90,
de 3 de fevereiro de 2023, que institui o Programa Nacional de Reducdo das Filas de Cirurgias Eletivas,
Exames Complementares e Consultas Especializadas.

Portaria n® 296, 30 de marco de 2023, que distribui recursos financeiros do PNRF no Estado do
Amazonas.

Portaria n° 2.336, de 12 de dezembro de 2023, que estabelece recursos a serem disponibilizados aos
Estados e ao Distrito Federal destinados ao PNRF.

Portaria n°. 1.252/2024 - GAB/SE-AM, que institui a Comissdo Permanente de Credenciamento de
Servigos Complementares do sistema Unico de Saude - SUS e servicos especiais.

Resolucdo CIB/AM n° 005, de 29 de janeiro de 2024, que dispde e aprova o Plano Estadual de Redugéo
de Filas e Cirurgias Eletivas do Amazonas (PERF) em 2024.

DA PARTICIPACAO NO CREDENCIAMENTO

4.1 Poder&o participar do credenciamento:

411

Folha: 1307

Todas as empresas que atenderem o procedimento contidos no item 1, que tenham seu objeto
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contratual compativel com o que se almeja contratar no presente processo, desde que atendidos os
requisitos exigidos neste instrumento de chamamento publico.

41.2 As entidades interessadas em participar da Chamada Publica devem estar localizadas no territério
da Gestdo Estadual do SUS, no Amazonas;

413 Os servigos devem obedecer aos requisitos da Resolucdo RDC/ANVISA n° 50, de 21 de fevereiro
de 2002, ou outra que venha substitui-la, quanto as normas especificas referentes a area de engenharia,
arquitetura e vigilancia sanitaria em vigor, com vistas a garantir as condicdes fisicas adequadas ao
atendimento da clientela.

4.2 NAO PODERAO PARTICIPAR:

4.2.1 Empresas que estejam impedidos nos termos do art. 14 da Lei n® 14.133/21;
4.2.2 Que ndo estejam regulares junto aos 6rgaos fiscalizadores da classe;

4.2.3 Os interessados inadimplentes com as obrigagdes assumidas junto aos 6rgdos fiscalizadores da
classe ou que possuam qualquer nota desabonadora emitida pelo mesmo, cujo(s) socio(s), dirigente(s) ou
administrador(es), seja(m) empregado(s) da Administragdo ou possua(m) vinculo familiar (cénjuge,
companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau,
nos termos dos artigos 1.591 a 1.595 da Lei n° 10.406/2002 — C6digo Civil) em observancia aos principios
constitucionais da isonomia, impessoalidade e moralidade;

4.2.4 Que integrem pessoa juridica do mesmo grupo econdémico ou com 0s mesmos sécios de outra
empresa, que esteja participando deste credenciamento;

4.2.5 Que tenham em seu corpo societario, pessoa fisica, socia de outra empresa suspensa ou declarada
inidonea pela Administrag&o;

4.2.6 Servidor publico de qualquer Orgdo ou Entidade vinculada ao Orgao promotor da licitacdo, bem
como a empresa da qual tal o servidor seja sdcio, dirigente ou responsavel técnico;

4.2.7 Pessoa fisica;
4.2.8 Empresas concordatarias, em recuperacao judicial ou que tenham tido suas faléncias declaradas, que
se encontrem sob concurso de credores, em dissolugdo ou em liquidacdo, recuperacdo extrajudicial, fusdo,

cisdo ou incorporacéo;

4.2.9 Os interessados que por qualquer motivo estejam regularmente declarados como inidéneos ou
punidos com suspensao do direito de licitar ou contratar com a Administracéo Publica;
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4.2.10 Sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

4.2.11 Empresa cujo estatuto,contrato social ou classificacdo nacional das atividades econémicas nao
inclua ou contemple o objeto deste credenciamento;

4.2.12 A observancia das vedacGes é de inteira responsabilidade do participante que, pelo
descumprimento, se sujeita as penalidades cabiveis.

5. DA APRESENTAGAO DA DOCUMENTAGAO

5.1 Os interessados deverdo apresentar a documentacdo para credenciamento/habilitacdo e qualificacdo
técnica exigida via Protocolo Virtual no endereco eletronico https://protocolovirtual.amazonas.am.gov.br/
direcionado a Comissdo Permanente de Credenciamento de Servigos Complementares do Sistema unico
de Saude-SUS e Servicos Especiais — CPSCE/SES-AM (Portaria n°. 1252/2024 — GAB/SES-AM) na aba
de assunto CREDENCIAMENTO na opcao referente a este edital, a partir do dia 06 de mar¢o de 2026
até 12 de marco de 2026.

5.2 Deverdo ser anexados 0s documentos originais digitalizados, separados por folha de rosto contendo o
nome do proponente, o qual devera conter a indicagdo de que se trata da documentacdo necessaria a
habilitacdo do Edital de Chamamento Publico n° 002/2024, da seguinte forma:

5.3 DOCUMENTOS CREDENCIAMENTO/HABILITACAO

5.3.1. A documentacdo de habilitacdo devera ser digitalizada numerada e na ordem abaixo listada e
anexada na opgdo DOCUMENTACAO DE HABILITACAO constante na aba de assunto
“CREDENCIAMENTO” do protocolo virtual referente a este edital.

DOCUMENTACAO DE HABILITACAO
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
Comiss&o Permanente de Credenciamento de Servigos Complementar do sistema Unico
de Saude e Servigos Especiais
EDITAL DE CHAMADA PUBLICA N° 002/2024/SES/AM
RAZAO OU DENOMINACAO SOCIAL E ENDERECO DO PROPONENTE

a) ldentificacdo do proponente, com CNPJ;

b) PJ, nome, endereco, inscricdo municipal e todas as formas de contato (telefone, fax e e-mail),
conforme modelo (Anexo I1);
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Cédula de Identidade e Certiddo de Matricula na Junta Comercial, no caso de firma individual;

Ato Constitutivo (estatuto ou contrato social) devidamente registrado e acompanhado das
alterages posteriores, em se tratando de Sociedades Comerciais, e, no caso de Sociedades por
Acdes, acompanhado de documentos de elei¢do de seus administradores;

Registro do Ato Constitutivo, no caso de Sociedades Civis, acompanhada de alteracfes e prova
de diretoria em exercicio;

Decreto de Autorizagdo, devidamente arquivado, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

Os documento acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou consolidacéo
respectiva;

Declaragdo afirmando estar ciente das condicbes do Edital de Chamada Pablica n°.
002/2024/SUSAM, que assume a responsabilidade pela autenticidade de todos os documentos
apresentados, sujeitando-se as penalidades legais e a sumaria desclassificacdo do chamamento, e
que fornecera quaisquer informagdes complementares solicitadas pela Comisséo Permanente de
Credenciamento e Composi¢do de Banco de Prestadores de Servigos de Saude, conforme Anexo
I"ni;

Declaragdo de Aceite dos pregos praticados pela Tabela SUS atualizada para pagamento dos
procedimentos contratados, conforme modelo (Anexo 1V);

Alvard Sanitario da sede, atualizado, expedido pela Vigilancia Sanitaria Municipal;
Alvara de Funcionamento Atualizado e guias de pagamento do exercicio, quitada;

N&o serd aceito protocolo de solicitacdo de alvara, exceto em caso de renovagdo do alvard da
Vigilancia Sanitaria Municipal vencido, devendo estar acompanhado de requerimento em tempo
habil (prazo estabelecido na legislacdo municipal especifica, ou, em caso de omissao na legislacdo
do Municipio, 120 dias antes do término de sua vigéncia) e comprovante da omissao por parte da
autoridade de vigilancia sanitéaria;

Declaragdo emitida pela empresa atestando que atende ao inciso XXXII1, art. 7° da Constituicdo

Federal (proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos menores de dezoito e de
qualquer trabalho a menores de quatorze anos, salvo condigéo de aprendiz);

RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL
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a) Prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do
proponente, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

c) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

d) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

e) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02/10/2014, do Secretéario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

f) Certiddo de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), fornecida pela
Caixa Econdmica Federal;

g) Certidao de Faléncia ou Concordata;

h) Prova de inexisténcia de debitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos da Lei Federal
n° 12.440/2011;

i) Caso seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto a ser credenciado,
devera comprovar tal condicdo mediante declaragdo da Fazenda Estadual do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

J) Ascertiddes de comprovagéo da regularidade fiscal dos licitantes deveréo ser apresentadas dentro
do prazo de validade estabelecido em lei ou pelo 6rgdo expedidor, ou, na hip6tese de auséncia de
prazo estabelecido, deverao estar datadas dos ultimos 180 (cento e oitenta) dias contados da data
da solicitacdo de credenciamento;

k) Certiddo Negativa da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional (Divida Ativa);

I) Certificado de Registro Cadastral — CRC, emitido pelo Centro de Servigos Compartilhados —
CSC-AM;

534 RELATIVOS A IDONEIDADE FINANCEIRA
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a) Balanco Patrimonial e Demonstracao de Lucros e Perdas do 02 (dois) Gltimos exercicios sociais, para
confirmacdo da sua qualificacdo econdmico-financeira, vedada a sua substituicdo por balancetes ou
balancos provisorios. Juntamente com o Balango Patrimonial deve constar o ILC=Indice de Liquidez com
Férmulas/Valores/Resultados e 0 Arquivamento na Junta Comercial, conforme abaixo:”

indice de Liquidez Geral (ILG) igual ou maior que 01 (um), obtido com a aplicag&o da seguinte formula:

ILG = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO/(PRAZO PASSIVO CIRCULANTE +
EXIGIVEL A LONGO PRAZO)

« Indice de Liquidez Corrente (ILC) igual ou maior que 01 (um), obtido com a aplicagio da seguinte
férmula:

ILC = ATIVO CIRCULANTE/PASSIVO CIRCULANTE

» Indice de Endividamento (IE) em valor menor ou igual a 01 (um), obtido com a aplicacdo da seguinte
formula:

IE = PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO
ATIVO TOTAL

b) Na&o sera habilitada a instituicdo que obtiver indices de liquidez corrente, liquidez e solvéncia geral
menor que 1,00;

c) A empresa que ndo tiver alcancado os indices exigidos no subitem anterior sera habilitada desde que
possua capital social equivalente a 5% (cinco por cento) do valor médio estimado de contratacao;

d) Certiddes Negativas de pedido de faléncia ou recuperacdo judicial expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica, ou de execugdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica;

e) Os balangos deverdo conter as assinaturas dos socios e do contador responsavel da proponente, o
numero das folhas do livro diario, bem como seu registro na Junta Comercial ou Cartério de registro de
Titulos e documentos.

A FALTA DE QUALQUER DOCUMENTO ACIMA DESCRITO ACARRETARA NA
INABILITACAO DA (S) EMPRESA (9).

f) Caso seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da ultima auditoria contébil-
financeira, conforme dispfe o0 artigo 112 da Lei n°®5.764, de 1971, ou de uma declaracéo, sob as penas da
lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgéo fiscalizador;

g) Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.
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5.3.5 OBSERVACOES

5.3.5.1 As certidBes que ndo indicarem o prazo de validade deverdo ter sido expedidas, no maximo,
até 180 (cento e oitenta) dias antes da data de recebimento das propostas;

5.3.5.2 Os balancos deverédo conter as assinaturas dos socios e do contador responsavel da proponente,
0 nimero das folhas do livro diario, bem como seu registro na Junta Comercial ou Cartorio de registro de
Titulos e documentos.

5353 AFALTA DE QUALQUER DOCUMENTO ACIMA DESCRITO ACARRETARA NA
INABILITACAO DA (S) EMPRESA (S).

5.4 DOCUMENTOS RELATIVOS A QUALIFICACAO TECNICA E OFERTA DE SERVICOS

5.4.1 A proponente deverd apresentar, para qualificacdo técnica e oferta de servigo, 0s seguintes
documentos digitalizados, numerados na ordem abaixo listada e anexada na opgdo DOCUMENTACAQ
DE QUALIFICACAO TECNICA E OFERTA DE SERVICOS constante na aba de assunto
“CREDENCIAMENTO” do protocolo virtual referente a este edital.

DOCUMENTAGCAO DE QUALIFICACAO TECNICA E OFERTA DE SERVICOS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE
Comissdo Permanente de Credenciamento de Servigos Complementar do sistema
Unico de Saude e Servigos Especiais.
EDITAL DE CHAMADA PUBLICA N° 002/2024/SES/AM
RAZAO OU DENOMINACAO SOCIAL E ENDERECO DO PROPONENTE

5.4.1.1  Declaracdo indicando o percentual da capacidade instalada e horério de atendimento para os
usuarios do SUS, particulares e convénios com terceiros (discriminar convénios),
devidamente assinada pelo signatéario, conforme modelo proposto no Anexo V;

5.4.1.2  Quando for a caso de utilizagdo de espaco complementar aos servico, apresentar declaracéo
do cedente do espaco, informando capacidade instalada ofertada ao cessionario (restrito a no
maximo 02 cessionarios licitantes) e horario de atendimento para aos usuarios do SUS,
particulares e convénios com terceiros (discriminar convénios), devidamente assinada pelo
signatario, quando for o caso, anexando Alvard Sanitario, atualizado, expedido pela
Vigilancia Sanitaria Municipal e Comprovante de cadastramento no Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Saude (CNES) do cedente, atualizado;

5.4.1.3 O estabelecimento de salde deve atender as normativas e as especificidades que cada

www.amazonas.am.gov.br inne':.[jgziggdj 1'4'3['_:"3 o i
twitter.com/GovernodoAM AVenida Andre Aradjo, /U1 - S d
youtube.com/governodoamazonas Aleixo eC retar I a e
facebook.com/governodoamazonas Manaus - AW

CEF: 69067-375 Sal:l d e

wenmE A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
st https://edoc.amazonas.am.gov.br/D347.28FE.EC61.49DC/D0352C63
Cadigo verificador: D347.28FE.EC61.49DC CRC: D0352C63

nto D347.28FE.EC61.49DC assinado por: NAYARA DE OLIVEIRA MAKSOUD:907******xx em 06/03/2026 as 11:38 utilizando assinatura por login/senha.

Folha: 1313

b



5.4.14

5.4.15

5.4.1.6

5.4.1.7

5.4.1.8

5.4.19

5.4.1.10

54.1.11

54.1.12

Folha: 1314

51 AMAZONAS

W GOVERNO DO ESTADO

procedimento ofertado exigir, de acordo com as regras atribuidas na Tabela SUS.

Comprovante de cadastramento no Cadastro Nacional de Estabelecimento de Salde (CNES),
atualizado (cadastro de profissionais, equipamentos e ambiéncia);

Registro ou inscricdo na entidade profissional competente referente a respectiva area de
atuacdo, qual seja: Conselho Regional de Medicina;

Comprovagdo de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto do credenciamento, através da
apresentacdo de um ou mais atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, preferencialmente de acordo com o modelo constante do Anexo X, devidamente
registrado no Conselho Regional de Medicina e no Conselho de Administracdo na jurisdicéo
onde o servico foi prestado;

Apresentar média de atendimento realizado, nos ultimos 06 (seis) meses, compativel com o
objeto da presente chamada publica;

Relacdo nominal dos profissionais que compdem a equipe técnica do prestador, informando
nome, CPF, carga horaria semanal, cargo, funcdo, nimero de inscricdo no respectivo
Conselho Profissional, qualificacdo dos responsaveis pelos servigcos especializados em
oftalmologia, com titulos de especialista pela sociedade respectiva ou residéncia reconhecida
pelo MEC, juntando-se documentagdo comprobatoria, devidamente cadastrados no CNES da
empresa (Anexo V1);

Declaracdo de que possui todas as condi¢cBes necessarias para desenvolver as atividades
contratadas, bem como de que dispora de instalagdo adequada com a descricdo do Espaco
Fisico e dos Equipamentos Técnicos disponibilizados e de que possui pessoal qualificado
para o cumprimento do objeto, informando o(s) respectivo(s) endere¢o(s) e os horarios de
funcionamento.

Declaragdo de que os dirigentes ndo possuam vinculo empregaticio na esfera do governo
estadual.

Comprovagdo do proponente de que possui, em nome da empresa, atestado de
responsabilidade técnica para execugdo de servico de caracteristicas semelhantes as do objeto
deste credenciamento ou de possuir, em seu quadro, e na data prevista para a entrega da
proposta, detentor de tal atestado, profissional de nivel superior ou outro devidamente
reconhecido pela entidade competente, que seja detentor de tal atestado.

Prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial, qual seja: A comprovagéo de que
0 proponente possui, em seu quadro, na data prevista para a entrega da proposta, detentor de
atestado de responsabilidade técnica para execucdo de servico de caracteristicas semelhantes
as do objeto deste credenciamento deverd ser feita através de uma das seguintes formas:
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a) Carteira de Trabalho;

b) Certidao do Conselho Profissional;

¢) Contrato social;

d) Contrato de prestacdo de servicos;

e) Termo através do qual o profissional assuma a responsabilidade técnica pelo servico
licitado e o compromisso de integrar o quadro técnico da empresa no caso do objeto
contratual vir a ser a esta adjudicado.

6 DOS CRITERIOS DE AVALIACAO TECNICA E DA APTIDAO

As entidades serdo avaliadas pela CPSCE/SES-AM em duas etapas:
Etapa I: Avaliacdo documental — Apresentacéo de toda documentacéo solicitada no item 4 deste Edital;

Etapa II: Vistoria Técnica: Essa etapa sé serd cumprida para os licitantes considerados aptos na etapa de
avaliagdo documental.

7. DA AVALIAGCAO DOCUMENTAL

7.1 A CPSE/SES-AM elaborara o relatério referente a Avaliagdo Documental e publicara no Diério
Oficial do Estado do Amazonas e/ou no site www.saude.am.gov.br a relacdo das entidades consideradas
aptas nesta fase.

7.2 A entidade que for considerada inapta nesta etapa, terd o prazo de 3 (trés) dias Uteis, contados a
partir da data de publicacdo, no site www.saude.am.gov.br, da relagdo daquelas consideradas aptas, para
recorrer quanto a sua inaptidao.

8. DAVISTORIA TECNICA
8.1 Essa etapa s6 sera cumprida para os licitantes considerados aptos na etapa de avaliagdo documental;

8.2 A CPSE/SES-AM realizara visitas técnicas nas instalagdes fisicas de todos os interessados in loco,
com o objetivo de observar e fiscalizar o cumprimento das normas estabelecidas pelo Ministério da Saude
itens constante neste Edital, independente de prévio agendamento, para verificacdo da capacidade
instalada e as reais condi¢des de estrutura fisica, com emissdo de Relatdrio de Visita, que compora a
documentacgdo necessaria para a analise da proposta, onde deverdo ser observadas as seguintes condi¢es
minimas de instalacdes:

a) Area fisica propria com condicio da capacidade fisica (leitos, salas de procedimentos/sala cirurgica,
equipamentos, etc.) para producdo dos servigos, com descricdo detalhada, anexando o memorial
descritivo da parte fisica do local, contendo minimamente:

I Acesso para deficientes;
Il. Recepcéo;
[1l.Sala de espera adequada com ambiente humanizado, com sanitarios distintos para o

www.amazonas.am.gov.br inne':.[jgziggdj 1'4'3['_:"3 o i
twitter.com/GovernodoAM AVenida Andre Aradjo, /U1 - S d
youtube.com/governodoamazonas Aleixo eC retar I a e
facebook.com/governodoamazonas Manaus - AW

CEF: 69067-375 Sal:l d e

P A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
7 https://edoc.amazonas.am.gov.br/D347.28FE.EC61.49DC/D0352C63
Cadigo verificador: D347.28FE.EC61.49DC CRC: D0352C63

ento D347.28FE.EC61.49DC assinado por: NAYARA DE OLIVEIRA MAKSOUD:907*******x em 06/03/2026 as 11:38 utilizando assinatura por login/senha.

Folha: 1315



GOVERNO DO ESTADO

< @ AMAZONAS

atendimento ao publico masculino e feminino, e adaptado para deficientes;
V. Sala de Cirurgia ambulatorial;
b) Equipamentos e materiais permanentes em perfeito funcionamento, e insumos necessarios para
execucdo do objeto do presente edital.

9. DAAPTIDAO

9.1 A entidade sera avaliada, apds a entrega da documentacao relacionada no item 5 e realizacao de
visita técnica, pela CPSCE/SES-AM, tornar-se-a apta se:

a) Tiver sido considerando apto na fase de avaliacdo documental;

b) Laudo de visita técnica deferido pela CPSCE/SES-AM;

c) Os prestadores devem atender a todos os procedimentos da carteira, de acordo com descrito no
Termo de Referéncia (Anexo 1).

I. Dentre os procedimentos ofertado, deve haver proporcionalidade entre consulta,
diagnose e procedimentos cirargicos.

Il. A relacdo de profissionais apresentada deverd estar de acordo com o0s
procedimentos contidos no Termo de Referéncia (Anexo 1);

9.2 A CPSCE/SES-AM elaborara o relatdrio referente & Avaliacdo Técnica e publicard no Diério
Oficial do Estado do Amazonas e/ou no site www.saude.am.gov.br a relagcdo das entidades consideradas
aptas para celebracéo do contrato.

9.3 As entidades que n&o atenderem aos requisitos exigidos pela presente CHAMADA PUBLICA ser&o
consideradas inaptas;

9.4 A Secretaria de Estado de Saude celebrara contrato de prestacdo de servico, nos termos da Minuta
do Contrato ANEXO VII, com as entidades consideradas aptas;

10. DA DISTRIBUICAO DO TETO FINANCEIRO

10.1 A distribuicdo dos quantitativos definido no lote Unico se dara entre todas as empresas credenciadas,
considerando a quantidade ofertada de cada credenciado, de modo que a reparticdo total dos
quantitativos necessarios ocorra de forma igualitaria e /ou proporcional a estrutura disponibilizada ao
SUS.

10.2 Seréaconsiderada como quantidade ofertada aquela ratificada e/ou retificada pela CPSCE, de acordo
com a estrutura disponibilizada ao SUS.

10.3 Apos a Publicacdo da Homologagdo do Resultado, os credenciados serdo notificados para tomar
conhecimento quanto a distribui¢do do teto fisico/financeiro, caso ndo haja aceitacao do teto disponivel,
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0 mesmo devera assinar Termo de Desisténcia do Credenciamento.

10.4 Em caso de desisténcia de algum prestador selecionado, o seu teto financeiro sera redistribuido
entre os demais interessados aptos a contratar que apresentaram proposta para os lotes em que houve
desisténcia.

10.5 A definicdo do teto pode apresentar quantitativos abaixo dos minimos definidos, considerando o
namero de prestadores aptos e a disponibilidade orgamentaria para cada lote.

10.6 Seré considerada como capacidade ofertada aquela ratificada pelo Relatério de Visita Técnica,
guando for o caso.

11 DO PRAZO RECURSAL

11.1 A entidade que for considerada inapta, em algumas das fases de avaliacdo, tera o prazo de 3 (trés) dias
Uteis contados a partir da data de publicagdo, no Diario Oficial do Estado do Amazonas, da relagao
daquelas consideradas aptas, para recorrer quanto a sua inaptidao, conforme o estabelecido no Inciso I,
alinea “c” do Art.165, da Lei Federal N° 14.133/2021 e suas alteragdes posteriores, ficando, nesse periodo,
autorizada vista ao seu processo na CPC;

11.2 Os recursos, por escrito, deverdo ser apresentados no Protocolo Virtual no enderego eletrénico
https://protocolovirtual.amazonas.am.gov.br/ direcionado a Comissdo Permanente de Credenciamento de
Servicos Especiais — CPC/SES-AM;.

11.3 O recurso limitar-se-4 a questdes de habilitacdo, considerando, exclusivamente, a documentagdo
apresentada no ato da inscri¢do, ndo sendo considerado documento anexado em fase de recurso.

11.4 Somente serdo conhecidos os recursos tempestivos, motivados e ndo protelatérios.
11.5 N&o serdo admitidos mais de um recurso do interessado versando sobre 0 mesmo motivo de contestacéo.
11.6 Ao recurso nao sera conferido efeito suspensivo.

11.7 O recurso sera julgado pela Comissdo e o resultado sera publicado no Diario Oficial do Estado do
Amazonas.

12 DA HOMOLOGAGCAO

A homologacdo da CHAMADA PUBLICA podera ocorrer no prazo de 2 (dois) dias, contados apds o
julgamento de eventuais recursos.

13 DO PRECO E RECURSOS FINANCEIROS
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13.1 De acordo com Artigo 26, da Lei Federal N° 8.080/90 os critérios e valores para a remuneracdo deste
contrato serdo cobertas por repasses do Ministério da Satde ao Fundo Estadual de Saude, com referéncia
na Tabela de Procedimentos, Medicamentos, Orteses, Proteses e Materiais Especiais do SUS estabelecida
pela Portaria GM/MS N° 2.848, de 06/11/2007, observadas as suas atualizacdes, bem como as alteracdes
nos valores dos procedimentos que serdo concedidos na mesma proporc¢do, indices e épocas dos reajustes
determinados pelo Ministério da Satde em conformidade com art. 136 da Lei 14.133/2021, exceto para
os procedimentos de valores diferenciados pactuados na Comissdo Intergestores Bipartite do Amazonas
— CIB/AM, conforme o PERF 2024, Portaria GM/MS N° 1.370, de 28 de setembro de 2023.

13.2 Os recursos financeiros necessarios para a celebracdo dos contratos estdo incluidos no TETO
FINANCEIRO DO ESTADO DO AMAZONAS, por meio de repasses do Fundo Nacional de Saude -
FNS para o Fundo Estadual de Sadde com os repasses do FUNDO DE ACOES ESTRATEGICAS E
COMPENSACAO — FAEC.

14 DA CONTRATACAO

14.1 A Secretaria de Estado de Salde celebrara contrato de prestacdo de servicos com as entidades
consideradas aptas.

14.2 A Administragdo Pablica ndo se obriga a contratar todos os servigos ofertados pela instituicdo, devendo
considerar a quantidade necesséria para atender a demanda especificada e a disponibilidade orgamentaria
e financeira, conforme quantitativos apresentados no Termo de Referéncia (Anexo I).

14.3 Os prestadores selecionados serdo chamados para assinatura do contrato regulado pelas disposi¢cdes da
Lei n° 14.133/2021, conforme minuta anexo VI, que poderé sofrer alteracfes a critério da Administragéo
Publica.

14.4 O contrato terd duragdo de 10 (dez) meses, contados a partir de sua assinatura, podendo ser prorrogado a
interesse da Administragdo, conforme previsto na Lei 14.133/2021.

14.5 A Contratada apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo,
a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de garantia,
podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancéria,
em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade durante a
execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a
cada prorrogacao.

14.6 Para a assinatura do Termo Contratual o Credenciado devera se fazer representado por sécio que
tenha poderes para tal, apresentando contrato social ou ato de sua investidura, ou por procurador com
poderes especificos, devendo o instrumento da procuracao ter firmas reconhecidas.

14.7 A SES remeterd ao interessado o termo de contrato, que deverd ser assinado no prazo de 7 (sete)
dias, devendo toda a documentacdo estar regular e valida, conforme exigido nos termos deste Edital, sob
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pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sang¢Bes previstas no art. 90 da Lei n°
14.133/2021.

14.8 O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela parte durante o
seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado e que este seja aceito pela Administragéo.

14.9 A recusa injustificada do prestador em assinar o Contrato dentro do prazo previsto caracteriza
desisténcia da referida contratacdo, podendo o recurso financeiro previsto no contrato ser redistribuido a
outros prestadores credenciados.

14.10 A instituicdo contratada para fornecimento das OPME compreendidas no objeto deste Termo,
devera manter durante toda a execucdo do Contrato em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todos os requisitos e condicbes exigidas para habilitacdo, compreendendo a regularidade de suas
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias e tributarias, bem como sua situagdo junto aos 6rgaos
oficiais fiscalizadores de suas atividades.

14.11 Os prestadores contratados serdo obrigados a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

14.12  Aassinatura do contrato e a distribuicdo do teto financeiro ficardo a exclusivo critério da SES-AM.

15 DO DESCREDENCIAMENTO E PENALIDADES

15.1. Em caso de inexecugdo total ou parcial execugdo imperfeita ou qualquer inadimplemento ou infracéo
contratual 0 CONTRATADO, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, ficard sujeito as
sancGes previstas no art. 156 da Lei Federal n® 14.133/2021.

15.2. As penas acima referidas serdo impostas pela autoridade competente, assegurando-se ao
CONTRATADO a prévia e ampla defesa na via administrativa.

15.3.A aplicacdo de penalidades obedecera ao seguinte:

| —adverténcia, para infragdes contratuais de natureza levissima, nos casos de inexecugdo parcial
ou defeituosa que ndo causem prejuizos irreparaveis ao interesse publico, se ndo se justificar a
aplicagdo de penalidade mais grave;

Il — multas moratérias de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor de contrato por dia, em caso
de atraso no inicio da execucdo dos servigos contados da emisséo da ordem de servico, limitada
a incidéncia a 15 dias. A partir do décimo quinto dia a Administracdo podera considerar
inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da extingdo unilateral da avenca;

Il — Impedimento de licitar e contratar, em caso de recusa da prestadora do servico em assinar
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0 contrato;

IV — multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, em caso de atraso superior ao
anteriormente estipulado no item 11, ou de inexecugéo parcial da obrigagéo;

V — multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato em caso de inexecuc¢do total da
obrigacao assumida;

VI — impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica, pelas infracdes
administrativas previstas nos incisos I, 111, IV, V, VI e VII do caput do art. 155 da Lei Federal
n° 14.133/2021, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o
responsével de licitar ou contratar no &mbito da Administracdo Publica direta e indireta do
Estado do Amazonas, pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos;

VII — declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar pelo prazo de 3 (trés) a 6 (seis) anos,
pelas infragdes administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do caput do art. 155
da Lei Federal n® 14.133/2021, bem como pelas infracdes administrativas previstas nos incisos
I, 111, 1V, V, VI e VII do caput do referido artigo que justifiguem a imposic¢éo de penalidade
mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Pablica,
observadas as disposicdes do art. 155, § 6° da Lei Federal n°® 14.133/2021.

15.4. As penalidades de multa podem ser aplicadas cumulativamente com as de adverténcia, impedimento
de licitar e contratar com a Administracdo Publica ou de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

15.5. Em caso de aplicacdo de multa, o prazo para pagamento sera de 15 dias, contados a partir da
intimagdo do CONTRATADO, cujo valor podera ser descontado da garantia, quando houver, ou do
pagamento mensal a ser efetuado.

15.6. As multas previstas deverdo ser recolhidas através de DAR (Documento de Arrecadacdo), em uma
das agéncias do Banco Bradesco S/A, no prazo improrrogavel de 72 horas, contado da data de notificacéo,
em favor do ESTADO DO AMAZONAS, que ocorrera por meio de publicagdo no Diario Oficial do
Estado ou de recebimento pelo CONTRATADO do competente aviso.

15.7. Serdo inscritos como divida ativa da FAZENDA PUBLICA DO ESTADO DO AMAZONAS os
valores ndo pagos espontaneamente ou administrativamente, correspondentes as importancias decorrentes
de quaisquer penalidades impostas a0 CONTRATADO, inclusive as perdas e danos ou prejuizos que lhe
tenham sido acarretados pela execucdo ou inexecucao total ou parcial do Contrato e cobrados em processo
de execucao.

15.8 Além das penalidades citadas, a empresa ficara sujeita, ainda, no que couber, as demais penalidades
referidas no TITULO IV - DAS IRREGULARIDADES - CAPITULO | - DAS INFRAGOES E
SANCOES ADMINISTRATIVAS da Lei n° 14.133/2021.

15.9 O descredenciamento ocorrerd a qualquer momento, quando do descumprimento de quaisquer das
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clausulas e condices contratadas, ou pelos motivos previstos na legislacdo referente ao Sistema Unico
de Salde e as Licitagdes e Contratos Administrativos.

15.10 A empresa credenciada ser& responsabilizada pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execu¢do do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo érgao interessado.

15.11 Poderd a SES-AM, ao verificar o descumprimento das normas estabelecidas no Termo de
Credenciamento/Contrato, suspender temporariamente a execucdo dos servicos prestados, até decisdo
exarada em processo administrativo, observados os principios do contraditério e ampla defesa. Havendo
comprovacao de culpa ou dolo por parte da CREDENCIADA, ocorreréd descredenciamento da mesma,
ademais da aplicacdo das penalidades cabiveis prevista em lei.

15.12 O descredenciamento ndo eximira a CREDENCIADA das garantias assumidas em relacdo aos servigos
executados, e de outras responsabilidades que legalmente Ihe possam ser imputadas.

15.13 Caso esteja em curso processo administrativo de apuracédo de irregularidades na prestacao de servicos, a
CREDENCIADA néo podera requisitar a rescisdo contratual, enquanto o referido processo ndo for
concluido.

15.14 O descredenciamento podera ser determinado pelos motivos especificados abaixo mediante a instauracao
do devido processo legal:

a) Motivos previstos no artigo 23 do Decreto n° 11.878, de 09 de janeiro de 2024;

b) Atendimento aos beneficiarios do SUS no Estado do Amazonas de forma discriminatéria
e/ou prejudicial, devidamente comprovada;

c) Cobrangca feita, direta ou indiretamente, aos usuarios do SUS no Estado do Amazonas, de
valores referentes a servigos prestados ou quaisquer outros valores adicionais;

d) Reincidéncia, devidamente comprovada, na cobranca de servicos executados
irregularmente ou ndo executados;

e) Acdo de comprovada méa-fé, dolo ou fraude, causando prejuizos a SES-AM e/ou aos
beneficiarios do SUS;

f) Deixar de comunicar, injustificadamente, a SES-AM, alteracdo de dados cadastrais (tais
como numero de telefone, enderego e raz&o social), no prazo de até 05 (cinco) dias, a contar
da data da alteracdo;

g) Deixar de atender aos usuarios do SUS, alegando atraso no recebimento dos valores ja

faturados;
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h) Identificacdo de ocorréncia de fraude, simulacdo, infracdo as hormas sanitarias ou fiscais,
ou ainda, descumprimento das exigéncias constantes do Edital, de sua proposta ou do
Termo de Credenciamento.

15.15 Ao processo de descredenciamento aplicar-se-4, no que couber, o disposto no artigo 165 da Lei n.°
14.133/2021.

15.16 Nas hipoteses previstas no item 15.14, ndo caberd &8 CREDENCIADA o direito de indenizagéo de
qualquer natureza, ressalvando-se a obrigacdo da SES/AM em pagar pelos servicos prestados até a data
da rescisdo e que estiverem em conformidade com as normas de contratacéo.

15.17 As multas aplicadas serdo descontadas do pagamento devido pela Secretaria Estadual de Saide ou, ndo
sendo possivel, deverdo ser recolhidas pela empresa em até 05 (cinco) dias Uteis, ao Fundo Estadual de
Saude, sob pena de inscrigdo em Divida Ativa do Estado do Amazonas para cobranga judicial.

15.18 As multas e penalidades serdo aplicadas pelo Secretario Estadual da Satde mediante respectivo processo
administrativo, sem prejuizo das sancGes civeis ou penais cabiveis, assegurando-se a0 CONTRATADO
a prévia e ampla defesa na via admnistrativa.

15.19 A credenciada sera cientificada, por escrito, da multa, sendo-lhe assegurado o prazo de 05 (cinco) dias a
contar da data da cientificacdo, para, se o desejar, recorrer ao Secretario de Estado de Saude.

15.20 Pela inobservancia dos termos deste Edital poderd haver a incidéncia das penalidades de adverténcia,
suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar coma a Administracéo ou
declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

15.21 Incorrera nas mesmas sangdes do item anterior a empresa que apresentar documento fraudado ou falsa
declaragéo para fins de habilitagdo neste certame.

15.22 A imposicdo de penalidade (s) dependerd da gravidade do fato que a (s) motivar, avaliando-se tanto a
situacdo como as circunstancias objetivas em que ele ocorreu dentro do devido processo legal.

15.23 A partir da notificagdo dando o conhecimento da aplicacdo das penalidades, a CREDENCIADA tera o
prazo maximo de 05 (cinco) dias a contar da data da cientificacdo para interpor defesa, que devera ser
dirigida @ Comissdo Permanente de Credenciamento.

15.24 A imposicdo de quaisquer das sangdes estipuladas neste edital ndo ilidird o direito da Administracéo
Pablica de exigir o ressarcimento integral dos prejuizos e das perdas e danos que o fato gerador da
penalidade acarretar para os 6rgdos gestores do SUS, seus usuarios e terceiros, independentemente de
responsabilidade administrativa, civil ou criminal.

16 DA VALIDADE DO EDITAL
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16.1 O presente Edital estard vigente por prazo indeterminado, até disposicdo em sentido contréario a ser
determinada pela autoridade competente.

16.2 O registro de dados cadastrais para credenciamento estara permanentemente aberto a futuros interessados
gue preencham as condi¢des minimas exigidas neste Edital. Entretanto, caso ja tenha sido alcancado o
teto orcamentario para contratacdo, os interessados que forem credenciados constituirdo o Banco de
Prestadores de Servicos de Salde.

16.3 Durante a vigéncia do credenciamento, o setor competente, podera convocar os credenciados a apresentar
documentacdo com fim de verificar a manutencao das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.

16.4 Os prazos de apresentacdo da documentacdo e da analise serdo aqueles previsto neste edital de
credenciamento;

17 DISPOSICOES FINAIS

17.1 Estando os prestadores selecionados aptos a contratar com o Estado, sera providenciado, o processo de
inexigibilidade de licitagdo, tomando-se por base o artigo 74, inciso IV da Lei n.° 14.133/2021 e Decreto
n® 11.878, de 09 de janeiro de 2024, tendo em vista o fato de que a competicdo resta faticamente
impossibilitada, ja que é do interesse da coletividade que o maior nimero possivel de empresas preste 0s
citados servicos, no intuito de ampliar e facilitar o acesso da populacéo;

17.2 O Extrato do presente edital seré publicado no Diario Oficial do Estado, e o Edital na integra, com seus
anexos, estarao disponiveis no site: http://www.saude.am.gov.br;

17.3 A Comisséo de Credenciamento e Composicdo do Banco de Prestadores de Servigos de Salde da
SUSAM, teré o prazo de até 5 (cinco) dias apés o recebimento das propostas de documentacao para avaliar
e divulgar o resultado;

17.4 Fazem parte deste Edital os seguintes documentos:

Anexo | — Termo de Referéncia

Anexo Il — Carta de Apresentacédo

Anexo Il — Declaracao de Aceitacdo do Edital

Anexo IV — Declaracdo de Aceitacdo dos precos

Anexo V — Declaragdo da Capacidade Instalada total de atendimentos e proposta de oferta para o
SUS

Anexo VI — Relagdo dos Profissionais que comp®e a equipe técnica

Anexo VII — Minuta de contrato

Anexo VIII — Minuta do Documento Descritivo

Anexo IX - Modelo de Relatdrio de Vistoria Técnica
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Anexo X — Atestado de capacidade técnica
Anexo XI — Modelo de Cartaz

17.5 As empresas constituirdo o Banco de Prestadores de Servigos de Salde, aguardardo por disponibilidade
orcamentaria, sendo essa por desisténcia de alguma empresa apta, distrato, descredenciamento ou por
suplementagéo.

17.6  Esclarecimentos e informagdes a respeito deste Edital serdo prestadas pela Comissdo de
Permanente de Credenciamento, em dias Uteis das 08:00 as 14:00 as 17:00 horas, junto a Comissdo
Permanente de Credenciamento de Servicos Complementares e Especiais do SUS - CPCSE/SES-AM,
situado na Avenida andré Araujo, n° 701, Bairro Aleixo, Manaus/AM,;

17.7 Este Edital entra em vigor na data de sua publicacéo.

Manaus, 06 de marco de 2026.

Assinado de forma digital
NAYARA DE OLIVEIRA  \30iG O o1 IVEIRA MAKSOUD
MAKSOUD MORAES:90783379153

Dados: 2026.03.06 10:41:02
MORAES:90783379153 Jieios

NAYARA DE OLI'VEIRA MAKSOUD MORAES
Secretaria de Estado de Saude
(Assinado Digitalmente)
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA / PLANO DE TRABALHO PARA SERVICOS
DE CIRURGIAS OFTALMOLOGICAS - FACOEMULSIFICACAO ELETIVAS

Folha: 1325

1. DO OBJETO

1.1. O presente edital destina-se a selecdo e credenciamento de pessoas juridicas,
com ou sem fins lucrativos, para prestacdo de servicos especializados na area da satde
aos usuarios do Sistema Unico de Satde - SUS, viabilizando o acesso aos servicos
médicos de cirurgias oftalmoldgicas eletivas compreendendo consulta pré e pds-
operatdria, risco cirurgico e procedimento cirdrgico, por tempo determinado, para
atender ao Plano Estadual de Reducéo de Filas de Cirurgias eletivas (PERF).

1.2.  Os procedimentos serdo regulados pelo Complexo Regulador do Estado do
Amazonas - CR, respeitando os critérios de regionalizacdo, de acordo com as
especificacbes e quantitativos previstos no Termo de Referéncia e demais condigdes
contidas neste instrumento e seus respectivos anexos.

1.3. O Termo de Referéncia apresenta a descri¢do detalhada da necessidade da SES-
AM segundo a organizacdo do SIGTAP. SERVICOS MEDICOS DE CIRURGIAS
OFTALMOLOGICAS ELETIVAS COMPREENDENDO OS SERVICOS DE
CONSULTA PRE E POS - OPERATORIA, RISCO CIRURGICO E
PROCEDIMENTO CIRURGICO.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A solicitacdo de prorrogacdo do chamamento publico n® 002/2024 para
credenciamento de empresas prestadoras de servigos oftalmolégicos fundamenta-se na
necessidade premente de consolidar e ampliar a oferta de procedimentos cirdrgicos de
catarata, especialmente em um momento no qual a demanda por esses Servicos
permanece elevada e a fila de espera ainda precisa ser significativamente reduzida. A
experiéncia acumulada e os resultados preliminares evidenciam que, apesar dos esforgos
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conjuntos, o volume disparado de pacientes ainda exige que as a¢des de contratacédo e
execucdo sejam mantidas e intensificadas para assegurar a cobertura de todos os
cidaddos que aguardam, particularmente os idosos, que constituem o0 grupo mais
vulneravel e de maior risco cirargico.

2.2.  No contexto do fortalecimento da atencdo a sadde ocular, a Portaria SAES/MS
n® 2.324/2024 estabelece procedimentos especificos para o Programa Mais Acesso a
Especialistas — Componente Cirurgias, incorporando estratégias que visam a melhora
na qualidade, na eficiéncia e na ampliacdo dos servicos ofertados, além de revogar e
atualizar normativas anteriores. Essas acOes reforcam o compromisso do Estado em
promover a universalizacdo do acesso, alavancando recursos para a realizacdo do maior
namero possivel de cirurgias com qualidade e seguranca, especialmente na perspectiva
do atendimento as populacGes de maior vulnerabilidade social e sanitaria.

2.3.  Adicionalmente, a pactuacao feita pela Comissao Intergestores Bipartite (CIB),
que prevé uma complementacdo financeira estadual equivalente ao dobro do valor
previsto na Tabela SUS, revela uma estratégia consolidada de incentivo e
sustentabilidade financeira dos procedimentos. Tal pactuacdo visa a superar as
limitacdes tecnicamente evidenciadas pelo edital anterior, cujo limite técnico e
contratual ja se mostrou esgotado, inviabilizando a incorporacdo de novos
procedimentos e a amplia¢do do escopo de atendimento até o momento.

24. Considerando o0 cenario, a prorrogacdao também ¢é justificada pelo
comprometimento com as metas de reducéo de filas de espera, cuja demanda estimada
de aproximadamente 8.000 pacientes revela a dimensao do desafio. Um maior tempo de
execucao permitira a realizacdo de cerca de 8.000 procedimentos ja pactuados,
otimizando recursos, melhorando a gestdo do sistema de salude e contribuindo
significativamente para a melhora da qualidade de vida dos pacientes, especialmente
aqueles que apresentam maior risco cirurgico e necessidade de acompanhamento
rigoroso.

2.5.  Por fim, a prorrogacdo do chamamento é essencial para garantir continuidade,
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evitar interrupcdes nos servicos de salde, e consolidar as acGes planejadas com base no
Termo de Referéncia atualizado e na programacao pactuada junto ao Ministério da
Salde. Dessa forma, reforca-se o compromisso do Governo do Estado na
implementacdo de politicas pablicas de salde eficazes, transparentes e alinhadas as
normativas legais e técnicas, garantindo o direito a saude a todos os cidad&os,
especialmente aos mais vulneraveis.

3. JUSTIFICATIVA PARA ESCOLHA DO CREDENCIAMENTO

3.1. A adocdo do credenciamento como modalidade de contratacdo para a
continuidade da oferta dos servigos de cirurgias oftalmologicas, em especial o
procedimento de facoemulsificagdo com implante de lente intraocular dobravel,
justifica-se pela necessidade de atendimento continuo, especializado e ndo exclusivo,
voltado a reducdo da demanda reprimida e a ampliacdo do acesso aos servicos de salde
no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS). Tal medida alinha-se ao interesse ptblico
na medida em que assegura maior celeridade, capilaridade e eficiéncia administrativa
na prestacdo do servi¢o, a0 mesmo tempo em que respeita os principios da legalidade,
impessoalidade, isonomia, eficiéncia e publicidade previstos no artigo 5° da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021.

3.2. Nos casos em que se verifica a necessidade de contratacdo de mudltiplos
prestadores habilitados, sem exclusividade, e desde que previamente definidos os
critérios técnicos e de remuneracdo aplicaveis de forma uniforme, o ordenamento
juridico autoriza a ado¢do do credenciamento como forma de chamamento publico,
conforme expressamente estabelecido no artigo 79 da Lei n°® 14.133/2021. Diante disso,
verifica-se que o credenciamento constitui instrumento legitimo e adequado a promocgao
do interesse publico nos casos em que a Administracdo busca ampliar a rede de
prestadores aptos a atuar sob condi¢cdes uniformes, prestando servico em caréater
complementar e continuo, como ocorre no caso concreto.

3.3. A complexidade da demanda e a elevada fila de espera por procedimentos
oftalmoldgicos justificam a manutencgéo da estratégia de credenciamento, anteriormente
iniciada por meio do Chamamento Publico n°® 002/2024. Considerando que este se
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encontra esgotado em sua capacidade técnica e contratual, a prorrogacdo com base em
novo termo de referéncia atualizado e na pactuacdo com o Ministério da Saude se mostra
coerente com 0s objetivos do Programa Nacional de Reducdo de Filas e com os
compromissos firmados através da Resolucdo CIB n° 005/2024, que estabelece
remuneracao correspondente ao dobro do valor da Tabela SUS para os procedimentos
oftalmoldgicos de média complexidade.

3.4. Dessa forma, a opgdo pelo credenciamento resguarda a legalidade do ato
administrativo, garante a economicidade por meio da remuneragdo previamente
definida de maneira uniforme, amplia a cobertura do servigo de maneira eficaz e
tempestiva e atende aos preceitos da nova Lei de LicitacOes, especialmente no que tange
a execucdo descentralizada de servicos de interesse coletivo e continuo. Em vista do
exposto, € plenamente justificavel, sob a dtica legal e administrativa, a ado¢do do
credenciamento nos moldes estabelecidos no artigo 79 da Lei n° 14.133/2021.

4. DO DETALHAMENTO DO OBJETO:

4.1.  Contratacdo de pessoa juridica para realizacao de forma direta os procedimentos
cirdrgicos na especialidade de Cirurgia oftalmoldgica FACOEMULSIFICACAO COM
IMPLANTE DE LENTE OCULAR DOBRAVEL, que inclui a avaliagio do paciente,
risco cirdrgico, procedimento cirurgico e exames oftalmoldgicos necessarios.

4.2. O valor estimado para execucao total da presente licitacdo é de R$ 12.345.600,00
(doze milhdes e trezentos e quarenta e cinco mil e seiscentos reais), conforme quadro a
sequir:
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PROCEDIMENTOS QUANT | VALORRS$ | VALOR
COD. SIGTAP CIRURGICOS TOTAL | TABELA RECURSO (R$) TOTAL
SuUs

FACOEMULSIFICACAO C/

IMPLANTE DE LENTE INTRA-
04.05.05.037-2 OCULAR DOBRAVEL 8.000 7716 6.172.800,00 | R$ 12.345.600,00 )
(CATARATA) £
2
£
g
5
o
o
43. O pacote a ser ofertado pelas empresas credenciadas deve incluir para o §
procedimento de FACOEMULSIFICACAO C/IMPLANTE DE LENTE INTRA- a
OCULAR DOBRAVEL (CATARATA) , a consulta especializada - consulta em g
- - - 7 7 - - 7 - - Ve - ‘5
oftalmologia cirurgia catarata pré e pds, risco cirurgico cardioldgico e todos 0s exames =
oftalmoldgicos como: Biometria ultrassdnia, ceratometria, mapeamento de retina com 3
grafico, topografia computadorizada de cdrnea, ultrassonografia de globo ocular 6rbita, =
tonometria , em quantidades suficientes para atender a demanda de 2.769 procedimentos §
estimados. Considerando as execucgdes realizadas pelo Hospital Delphina Aziz e §
pactuadas com o Hospital Universitario Getalio Vargas. S
=
()
4.4,  Os exames para o risco cirdrgico, que compreende a realizacdo de exames pré-
operatorios, laboratoriais, exames de imagem, parecer médico, serdo realizados pela £
credenciada. %
3
4.5.  Os procedimentos ndo listados no quadro 1 poderdo ser alterados conforme sz
execucdo das consultas especializadas ou por definicdo da SES/AM, conforme =
monitoramento da Fila de Espera expressa pelo sistema de regulacéo. §
|
~ . o
5. DA QUALIFICACAO TECNICA i
&
N
5.1.  Registro ou inscri¢cdo na entidade profissional competente, qual seja: Conselho <
Regional de Medicina; S
3
g
2
O
(@)
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5.2. Comprovacdo de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto do credenciamento,
através da apresentacdo de um ou mais atestados fornecidos por pessoas juridicas de
direito pablico ou privado, preferencialmente de acordo com o modelo constante do
Anexo I, devidamente registrado no Conselho Regional de Medicina e no Conselho
de Administracdo na jurisdi¢cdo onde o servico foi prestado;

5.3.  Indicacdo do aparelhamento e do pessoal técnico, adequados e disponiveis para
a realizacdo do objeto do credenciamento, bem como da qualificagdo de cada um dos
membros da equipe técnica que se responsabilizaré pelos trabalhos, preferencialmente
de acordo com um dos modelos constantes do Anexo | e II.

5.4.  Comprovacao do proponente de que possui, em nome da empresa, atestado de
responsabilidade técnica para execuc¢édo de servico de caracteristicas semelhantes as do
objeto deste credenciamento ou de possuir, em seu quadro, e na data prevista para a
entrega da proposta, detentor de tal atestado, profissional de nivel superior ou outro
devidamente reconhecido pela entidade competente, que seja detentor de tal atestado.

5.5.  Prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial, qual seja:

()] A comprovacdo de que o pessoal técnico indicado pelo proponente vincular-se-
& a execucdo contratual devera ser feita através de uma das seguintes formas:

a) Carteira de Trabalho;

b) Certiddo do Conselho Profissional;

C) Contrato social;

d) Contrato de prestacdo de servicos;

e) Termo através do qual o profissional assume o compromisso de integrar o
quadro técnico da empresa no caso do objeto contratual vir a ser a esta adjudicado.

6. DA APTIDAO
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6.1.  As entidades serdo avaliadas pela CPCSE/SES-AM em duas etapas:
0] Etapa I: Avaliacdo documental,
(1 Etapa Il: Vistoria Técnica: Para monitoramento da capacidade instalada e
equipamentos solicitados para realizacdo dos procedimentos.
]
=
2
£
D
7. DA DISTRIBUICAO DO TETO FINANCEIRO §
o
E
. . -~ . . .. = , ©
7.1. A distribuicdo dos quantitativos definido no lote Unico se dara entre todas as =
- - - - 2]
empresas credenciadas, considerando a quantidade ofertada de cada credenciado, de °
e]
modo que a reparticdo total dos quantitativos necessarios ocorra de forma igualitéria e g
/ou proporcional a estrutura disponibilizada ao SUS. é
(s2)
—
7.2.  Seréconsiderada como quantidade ofertada aquela ratificada e/ou retificada pelo g
Comissdo de Credenciamento, de acordo com a estrutura disponibilizada ao SUS. 8
7.3.  Apo6s a Publicacdo da Homologacdo do Resultado, os credenciados serdo R
notificados para tomar conhecimento quanto a distribuicdo do teto fisico/financeiro, 5
caso ndo haja aceitacdo do teto disponivel, o mesmo devera assinar Termo de
Desisténcia do Credenciamento. 5
(e)
a
7.4.  Adefinicdo do teto pode apresentar quantitativos abaixo dos minimos definidos, §
considerando o nimero de prestadores aptos e a disponibilidade orcamentaria para cada g
lote. <
o
=
7.5.  Em caso de desisténcia de algum prestador selecionado, o seu teto financeiro a
sera redistribuido entre os demais interessados aptos a contratar que apresentaram =
. A . <
proposta para os lotes em que houve desisténcia. T
X
P
5
o
3
g
(@)
(@)
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8. DA CONTRATACAO

8.1. A Secretaria de Estado de Saude celebrara contrato de prestacdo de servigos com
as entidades consideradas aptas.

8.2. A Administracdo Publica ndo se obriga a contratar todos os servigos ofertados
pela instituicdo, devendo considerar a quantidade necessaria para atender a demanda
especificada e a disponibilidade orcamentéria e financeira, conforme gquantitativos
apresentados neste Termo de Referéncia.

8.3. O contrato terd duracdo de 10 (dez) meses, de marco a dezembro de 2026,
contados a partir de sua assinatura, podendo ser prorrogado a interesse da
Administracdo, conforme previsto na Lei 14.133/2021.

8.4. Para a assinatura do Termo Contratual o Credenciado devera se fazer
representado por socio que tenha poderes para tal, apresentando contrato social ou ato
de sua investidura, ou por procurador com poderes especificos, devendo o instrumento
da procuragéo ter firmas reconhecidas.

8.5. A SES remetera ao interessado o termo de contrato, que devera ser assinado no
prazo de 7 (sete) dias, devendo toda a documentacdo estar regular e valida, conforme
exigido nos termos deste Edital, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo
das sanc@es previstas no art. 90 da Lei n°® 14.133/2021.

8.6. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado
pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado e que este seja
aceito pela Administragéo.

8.7. A recusa injustificada do prestador em assinar o Contrato dentro do prazo
previsto caracteriza desisténcia da referida contratacdo, podendo o recurso financeiro
previsto no contrato ser redistribuido a outros prestadores credenciados.

8.8.  Alinstituicdo contratada para fornecimento das OPME compreendidas no objeto
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deste Termo, deverd manter durante toda a execucdo do Contrato em compatibilidade
com as obrigac6es assumidas, todos os requisitos e condi¢des exigidas para habilitacdo,
compreendendo a regularidade de suas obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias
e tributarias, bem como sua situacdo junto aos 6rgdos oficiais fiscalizadores de suas
atividades.

8.9.  Os prestadores contratados serdo obrigados a aceitar, nas mesmas condigdes
contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

9. DA PRESTACAO DO SERVICO

9.1. A prestacdo dos servicos, objeto deste contrato compreende a execucdo de
procedimentos cirdrgicos oftalmoldgicos de FACOEMULSIFICAGCAO para pacientes do SUS,
incluindo consulta para pré e pds-operatéria, exames oftalmoldgicos e risco cirdrgico, além de
outros procedimentos que se fizerem necessarios.

9.2.  Na execucdo dos servicos objeto do credenciamento, os pacientes/usuarios do
SUS deverdo ser referenciados pelo Sistema de Regulacdo do estado, conforme fluxos
e processo regulatério definido;

9.3.  Apos a realizacdo da avaliagdo cirurgica (consulta médica especializada), caso
seja detectada a real necessidade de execucdo de cirurgia, o profissional médico devera
realizar a devida solicitacdo através do Sistema de Regulacdo para que seja autorizada
a execucao do procedimento cirdrgico pelo ente credenciado.

9.4.  Nao constatada a necessidade do procedimento cirargico, o profissional médico
devera realizar a devolutiva através do Sistema de Regulacdo esclarecendo 0s motivos
que embasaram sua decisao e os procedimentos que dever&o ser adotados.

9.5.  Em caso de devolutiva e/ou recusa da realizacdo do procedimento cirargico, sera
pago ao credenciado somente o valor da consulta médica especializada realizada no pre
ou intra e/ou pos cirurgico.
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10. DAS CONDICOES PARA REALIZACAO DOS SERVICOS MEDICOS.

10.1. A Contratada devera apresentar no inicio do contrato, ao Complexo Regulador
do estado e conforme as regras praticadas, as agendas/escalas fixas considerando o
quantitativo de contrato de cada especialidade/exame contratado. As agendas/escalas
deverdo ser apresentadas em formulario padréo, adotado pelo Sistema de Regulacdo do
estado.

10.2. A Contratada devera comunicar imediatamente sobre qualquer situacdo
imprevisivel que cause alteracdes temporérias e imediatas de capacidade instalada e,
consequentemente, da oferta de servigos em qualquer das Unidades Executantes, seja
de carater humano ou material, de forma a providenciar o afastamento dos profissionais
responsaveis pelas agendas que estiverem impedidas, evitando assim problemas no
fluxo de encaminhamento. Esta informacdo deve ser feita de forma imediata ao
Complexo Regulador do estado, conforme regramento praticado.

10.3. A Contratada devera registrar todos os usuérios atendidos, devendo manter
atualizadas as “chaves de confirmacao” diariamente ou ao fim de cada semana de
atendimento. A confirmacdo do atendimento pela Contratada no sistema de regulacéo
deverd ser realizada somente apds os usuarios serem efetivamente atendidos e
finalizados o atendimento, vez que podera ocorrer interrupcao na realizacdo da consulta
no dia agendado, por motivos diversos, inclusive inerentes as condicGes fisicas e
psiquicas do préprio paciente;

10.4. A Contratada devera indicar profissional (gestor) de referéncia para o referido
contrato e comunicar oficialmente a SES/AM as alteracdes desse profissional de
referéncia. Este profissional devera participar dos treinamentos e atualizacbes que se
fizerem necessarias para 0 bom desempenho do servico;

10.5. O profissional de referéncia indicado pela Contratada para o contrato em questao
sera cadastrado no Sistema de Regulacdo do estado, como operador da unidade
executante, recebendo seu respectivo LOGIN e SENHA.
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10.6. A Contratada podera indicar outros profissionais para cadastro de operador de
unidade executante no Sistema de Regulacdo do estado. Esses profissionais serdo
responsaveis por: verificar diariamente a agenda relacionada ao seu servigo no sistema
utilizado, atualizar os avisos de atendimento aos usuarios e/ou unidades solicitantes
municipais (centrais municipais de regulacdo) pertinentes a realizacdo adequada do
exame; atualizar as “‘chaves de confirmac¢do” do atendimento no sistema;

10.7. A Contratada devera solicitar e conferir as documentagdes necessarias para
realizacdo do exame sendo: Chave de confirmagéo emitida pelo sistema de regulacao,
Encaminhamento médico original, datada, carimbada e assinada pelo medico assistente;
copia do cartdo nacional do SUS.

10.8. A contrarreferéncia devera ser preenchida devidamente no formulario original e
entregue ao usuario ao fim do atendimento para encaminhamento/seguimento do
tratamento junto ao médico assistente que referenciou.

10.9. A Nao observéancia pela Contratada, da documentacdo necessaria mencionada
nos itens 10.7, poder4 implicar em NAO PAGAMENTO da prestacdo dos servicos
realizados;

10.10. Durante a execuc¢do dos servicos a Contratada estara sujeita a supervisdo, pela
Contratante, por meio de equipe médica, sempre que considerar necessario.

11. DO LOCAL DA REALIZACAO DOS SERVICOS

11.1. Os Servicos de procedimentos cirdrgicos objeto deste Termo de Referéncia serdo
executados pelo CONTRATADO, em seu estabelecimento préprio.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Cabera a CONTRATADA:
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12.1.1.1. Observar os seguintes principios na prestacdo dos servigos, objeto deste Termo
de Referéncia:
a. Garantia da integridade fisica dos pacientes durante o procedimento, protegendo-os de
situacOes de risco;
b. Igualdade da assisténcia a salude, sem preconceitos ou privilégios de qualquer espécie;
C. Atendimento de qualidade;
d. Direito a informacdo, as pessoas assistidas, sobre sua saude.
e. Garantia do cumprimento das metas gerais e especificas desde a consulta até o
acompanhamento no pés-operatorio do paciente;
f. Garantia da confidencialidade dos dados e informagGes dos pacientes, observando as
questdes de sigilo profissional;
12.2. Executar os servicos de acordo com as especificacBes exigidas, utilizando
equipamentos e materiais apropriados, cumprindo, dentro dos prazos estabelecidos todas as
obrigacdes assumidas, obedecendo rigorosamente as normas técnicas;
12.3. Disponibilizar todos o0s impressos, equipamentos especificos de
FACOEMULSIFICACAO E LENTE INTRAOCULAR DOBRAVEL.
12.4.  Esclarecer aos pacientes e familiares e/ou responsaveis, sobre os seus direitos e
assuntos pertinentes aos servicos oferecidos;
12.5. Observar a vedacdo de cobranca de valor diretamente aos usuarios ou
responsaveis destes, seja qualquer sobretaxa em relacdo a tabela de remuneracdo
adotada para a prestacdo dos servicos e insumos de saude;
12.6. A Credenciada devera obedecer aos protocolos clinicos recomendados pelas
sociedades brasileiras de OFTALMOLOGIA, além do Conselho Brasileiro de
Oftalmologia (CBO) para a correta prestacao dos servicos;
12.7.  Atender os pacientes previamente identificados em triagem realizadas nas ag0es
estratégias itinerantes e cadastrados no Sistema Lista Unica;
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12.8. Justificar a CONTRATANTE ou 0 seu representante, por escrito, as razfes
técnicas alegadas quando da decisdo da ndo realizacdo de qualquer ato profissional
necessario a execucao dos procedimentos previstos neste Termo de Referéncia;

12.9. Informar 8 CONTRATANTE, sempre que solicitado, todos os dados sobre
quantitativo de procedimentos realizados;

12.10. Facilitar a CONTRATANTE o acompanhamento e a fiscalizagdo permanente
dos servicos, prestando todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pelos
servidores da CONTRATANTE designados para tal fim, de acordo com os artigos 15,
incisos | e XI, e artigo 17, incisos Il e XI, da Lei Federal 8.080/90;

12.11. Responsabilizar-se exclusiva e integralmente pelos profissionais necessarios
para execucdo do objeto, incluidos os encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais,
fiscais e comerciais, resultantes de vinculo empregaticio, cujos 6nus e obrigacdes em
nenhuma hip6tese poderdo ser transferidos 8 CONTRATANTE e/ou MINISTERIO DA
SAUDE;

12.12. Comprovar os registros dos profissionais de salde que executardo 0 servigo
contratado, junto aos conselhos de fiscalizagéo profissional competente (CRM e afins);

12.13. Registrar as ocorréncias havidas durante a execucdo do presente contrato, de
tudo dando ciéncia a CONTRATANTE, respondendo integralmente por sua omissao;

12.14. Executar o servigo contratado, diretamente, sendo vedada a cessdo total ou
parcial da atividade;

12.15. O fornecimento dos equipamentos especificos para as cirurgias minimente
invasivas, roupa cirdrgica e demais materiais, preparo e a esterilizacéo ficardo a cargo
da CONTRATADA e 0 processo deve obedecer aos protocolos estabelecidos pela
legislagdo vigente, garantindo o atendimento integral com qualidade e seguranga aos
pacientes;
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12.16. Responder, integral e exclusivamente, por todos os danos e prejuizos de
qualquer natureza causados a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucgédo
do objeto credenciado.

12.17. Registrar informac6es do paciente em prontuario Unico para cada, que inclua
todos os tipos de atendimento a ele referente contendo as informagdes completas do
quadro clinico e sua evolucgdo, todas devidamente escritas, de forma clara e precisa,
datadas e assinadas pelo profissional responsavel pelo atendimento;

12.18. Executar seguimento ambulatorial pré-operatério e pos-operatorio especifico
para os procedimentos cirdrgico, curativos e outros procedimentos que se fizerem
necessarios.

12.19. Assumir responsabilidade por todos os atos advindos da execuc¢do do objeto do
presente contrato.

12.20. Né&o realizar procedimentos cirdrgicos sem pedido por escrito, contendo a
correta e completa descricdo dos mesmos, por escrito em guia ou impresso adequado,
salvo decisdo contréaria e autorizacéo formal da SES/AM.

12.21. Observar o disposto na Resolugdo CFM n° 1.634, de 11 de abril de 2002, que
dispde sobre convénio de reconhecimento de especialidades médicas firmado entre o
Conselho Federal de Medicina - CFM, a Associacdo Médica Brasileira - AMB e a
Comissao Nacional de Residéncia Médica - CNRM.

12.22. Observar o disposto na Resolu¢do CFM n° 1.666, de 07 de Maio de 2003, que
dispde sobre a nova redacdo do Anexo Il da Resolugdo CFM n° 1.634/2002, que celebra
0 convénio de reconhecimento de especialidades médicas firmado entre o Conselho
Federal de Medicina CFM, a Associacdo Médica Brasileira - AMB e a Comissao
Nacional de Residéncia Médica - CNRM.

12.23. Cumprir o estabelecido na Portaria GM/MS n° 2.616, de 12 de Maio de 1998,
que instituiu diretrizes e normas para a prevengdo e o controle das infecgdes
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hospitalares.

12.24. Observar o disposto na Resolu¢do COFEN n° 214, de 10 de novembro de 1998,
que dispde sobre a Instrumentacdo Cirurgica.

12.25. Os servicos objeto do credenciamento ndo poderdo sofrer solucdo de
continuidade durante todo o prazo da sua vigéncia;

12.26. Responsabilizar-se por eventuais transtornos ou prejuizos causados aos servigos
do FUNDO ESTADUAL DE SAUDE DO AMAZONAS, decorrentes de ineficiéncia,
atrasos ou irregularidades cometidas na execucéo dos servigos contratados;

12.27. Assumir todos os encargos sociais, trabalhistas, fiscais, previdenciarios e
comerciais resultantes da execucdo do respectivo instrumento contratual, bem como por
eventuais demandas de carater civel ou penal relacionadas a execucao contratual.

12.28. Observar as normas e regulamentos internos do CONTRATANTE;

12.29. Comunicar a0 CONTRATANTE, por escrito, quando verificar condicGes
inadequadas para a execucdo dos servigcos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar
a sua execucao;

12.30. Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisagdo dos servicos,
apresentando razbes justificadoras que serdo objeto de apreciacdo pelo
CONTRATANTE;

12.31. Acatar a fiscalizacio do CONTRATANTE, comunicando-o de quaisquer
irregularidades detectadas durante a execucao dos servicos;

12.32. Atender, por meio do preposto nomeado, qualquer solicitacdo por parte da
gestora do contrato, prestando as informacdes referentes a prestacdo dos servicos, bem
como as correc¢des de eventuais irregularidades na execucédo do objeto contratado;

12.33. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre
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todo e qualquer assunto e documento de interesse do CONTRATANTE, ou de terceiros,
de que tomar conhecimento em razdo da execu¢do do objeto deste contrato, devendo
orientar seus empregados a observarem rigorosamente esta determinacéao;

12.34. Né&o reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou de terceiros,
quaisquer informacdes de que tenha tomado conhecimento em razdo da execucao dos
servigos objeto deste contrato sem o consentimento, por escrito, da SES/AM;

12.35. Apresentar 0s documentos fiscais de cobranga em conformidade com o
estabelecido no contrato;

12.36. Manter atualizados seu endereco, telefones e dados bancérios para a efetivacédo
de pagamentos;

12.37. Adotar os demais procedimentos necessarios a boa execuc¢édo do contrato.

12.38. Prestacao dos servigos contratados, executando-os em completa conformidade
com o termo licitado e de acordo com o pactuado no respectivo contrato;

12.39. Atender a todos os prazos e demais exigéncias previstas no respectivo termo de
contrato e no respectivo edital e seus anexos, bem como oferecer pronto e adequado
atendimento a quaisquer exigéncias da fiscalizacdo exercida pela contratante, prestando
todos os esclarecimentos solicitados;

12.40. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da prestacdo dos servigos
contratados, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pela Administracao;

12.41. Responsabilizar-se por quaisquer encargos, despesas, taxas, inclusive de seguro,
decorrentes dos servicos prestados;

12.42. Manter, durante a vigéncia contratual, todas as condicGes de habilitacdo e
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qualificacdo exigidas na contratacdo, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
devendo informar a contratante a superveniéncia de eventual ato ou fato que modifique
as condicdes iniciais de habilitacao.

12.43. Este Contrato podera ser rescindido unilateralmente pela Secretaria Estadual de
Saude, ou bilateralmente, atendido sempre a conveniéncia administrativa e quando _
ocorrer situagOes previstas no Art. 137 e 138 da Lei N°. 14.133/2021 e alteragdes £
posteriores. z
13. OBRIGACOES DA CONTRATANTE g
o
13.1. Efetuar os pagamentos correspondentes as faturas emitidas dentro do prazo ‘§
legal; 8
13.2. Proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execucdo do objeto desta 1§
licitacéo; @
13.3. Prestar as informacg6es e esclarecimentos que venham a ser solicitadas pela f
CONTRATADA; S
13.4.  Permitir acesso aos funcionarios da CONTRATADA, desde que devidamente §
identificados, aos locais onde sera entregue o objeto deste Termo de Referéncia, nos 'y
horéarios de expediente normal ou em outros horarios constantes em acordos firmados
entre as partes. S
2
8
14. DAS PENALIDADES E SANCOES ADMINISTRATIVAS g
14.1. Em caso de inexecucdo total ou parcial execucdo imperfeita ou qualquer u
inadimplemento ou infragdo contratual 0 CONTRATADO, sem prejuizo das g
responsabilidades civil e criminal, ficara sujeito as sangdes previstas no art. 156 da Lei c
Federal n° 14.133/2021. <
<
P
14.2. As penas acima referidas serdo impostas pela autoridade competente, ]
(@)
(@)
Fone:(92) 98417-4600 g
Www.amazonas.am.gov. br Avenida André Aratjo, 701 - 2
twitter.com/GovernodoAM Algixo S t - d Q
youtube.com/governodoamazonas M -AM i
facebook.com/governodoamazonas égg?%gnﬁ?y_gm ecre arla e g
Saude 3
[a)

r=nmE A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
Folha: 1341 %% https://edoc.amazonas.am.gov.br/D347.28FE.EC61.49DC/D0352C63
' Cédigo verificador: D347.28FE.EC61.49DC  CRC: D0352C63




Folha: 1342

5 AMAZONAS

w GOVERNO DO ESTADO

assegurando-se a0 CONTRATADO a prévia e ampla defesa na via administrativa.
14.3. A aplicacdo de penalidades obedecera ao seguinte:

| — adverténcia, para infragdes contratuais de natureza levissima, nos casos de
inexecucdo parcial ou defeituosa que nao causem prejuizos irreparaveis ao interesse
publico, se ndo se justificar a aplicacdo de penalidade mais grave;

Il — multas moratdrias de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor de contrato por dia,
em caso de atraso no inicio da execucdo dos servi¢cos contados da emissdo da ordem de
servico, limitada a incidéncia a 15 dias. A partir do décimo quinto dia a Administracdo
podera considerar inexecucdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da extingdo
unilateral da avenca;

Il — Impedimento de licitar e contratar, em caso de recusa da prestadora do servico em
assinar o contrato;

IV — multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, em caso de atraso superior
ao anteriormente estipulado no item I, ou de inexecucdo parcial da obrigacéo;

V — multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato em caso de inexecugéo
total da obrigacdo assumida;

VI — impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica, pelas infragcdes
administrativas previstas nos incisos II, I11, 1V, V, VI e VII do caput do art. 155 da Lei
Federal n® 14.133/2021, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave,
e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica
direta e indireta do Estado do Amazonas, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

VIl —declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar pelo prazo de 3 (trés) a 6 (seis)
anos, pelas infragdes administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, X1 e XII do caput
do art. 155 da Lei Federal n° 14.133/2021, bem como pelas infragdes administrativas
previstas nos incisos I, 111, 1V, V, VI e VII do caput do referido artigo que justifiqguem
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a imposicao de penalidade mais grave que a san¢do de impedimento de licitar e contratar
com a Administracdo Publica, observadas as disposic¢des do art. 155, § 6° da Lei Federal
n° 14.133/2021.

14.4. As penalidades de multa podem ser aplicadas cumulativamente com as de

adverténcia, impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica ou de
declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar. %—g
14.5. Em caso de aplicacdo de multa, o prazo para pagamento sera de 15 dias, contados ;E;’
a partir da intimagdo do CONTRATADO, cujo valor podera ser descontado da garantia, g
qguando houver, ou do pagamento mensal a ser efetuado. %
14.6. As multas previstas deverdo ser recolhidas através de DAR (Documento de f
Arrecadacdo), em uma das agéncias do Banco Bradesco S/A, no prazo improrrogavel %
de 72 horas, contado da data de notificacdo, em favor do ESTADO DO AMAZONAS, 5
que ocorrerd por meio de publicacdo no Diario Oficial do Estado ou de recebimento §
pelo CONTRATADO do competente aviso. g
14.7.  Serdo inscritos como divida ativa da FAZENDA PUBLICA DO ESTADO DO %
AMAZONAS os valores ndo pagos espontaneamente ou administrativamente, g
correspondentes as importancias decorrentes de quaisquer penalidades impostas ao GE»
CONTRATADO, inclusive as perdas e danos ou prejuizos que lhe tenham sido
acarretados pela execucdo ou inexecucao total ou parcial do Contrato e cobrados em §
processo de execucao. g
@]
9]
14.8. Além das penalidades citadas, a empresa ficara sujeita, ainda, no que couber, as §
demais penalidades referidas no TITULO IV - DAS IRREGULARIDADES - &
CAPITULO | - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS da Lei n° >
14.133/2021. o
[a)
14.9. A empresa credenciada sera responsabilizada pelos danos causados diretamente g
a Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do 2
contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o g
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acompanhamento pelo 6rgao interessado.

14.10. Podera a SES-AM, ao verificar o descumprimento das normas estabelecidas no
Termo de Credenciamento/Contrato, suspender temporariamente a execucdo dos
servigos prestados, até decisdo exarada em processo administrativo, observados 0s
principios do contraditorio e ampla defesa. Havendo comprovacao de culpa ou dolo por
parte da CREDENCIADA, ocorrera descredenciamento da mesma, ademais da
aplicacdo das penalidades cabiveis previstas em lei.

14.11. O descredenciamento ndo eximird a CREDENCIADA das garantias assumidas
em relacdo aos servicos executados, e de outras responsabilidades que legalmente lhe
possam ser imputadas.

14.12. Caso esteja em curso processo administrativo de apuracéo de irregularidades na
prestacdo de servicos, a CREDENCIADA ndo podera requisitar a rescisdo contratual,
enguanto o referido processo ndo for concluido.

14.13. O descredenciamento podera ser determinado pelos motivos especificados
abaixo mediante a instauracdo do devido processo legal:

a) Motivos previstos no artigo 23 do Decreto n°® 11.878, de 09 de janeiro de 2024;

b) Atendimento aos beneficiarios do SUS no Estado do Amazonas de forma
discriminatoria e/ou prejudicial, devidamente comprovada;

C) Cobrancga feita, direta ou indiretamente, aos usuarios do SUS no Estado do
Amazonas, de valores referentes a servigos prestados ou quaisquer outros valores
adicionais;

d) Reincidéncia, devidamente comprovada, na cobranca de servicos executados
irregularmente ou néo executados;
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e) Acdo de comprovada méa-fé, dolo ou fraude, causando prejuizos a SES-AM e/ou
aos beneficiarios do SUS;

f) Deixar de comunicar, injustificadamente, a SES-AM, alteracdo de dados
cadastrais (tais como namero de telefone, endereco e razdo social), no prazo de até 05
(cinco) dias, a contar da data da alteracao;

Q) Deixar de atender aos usuérios do SUS, alegando atraso no recebimento dos
valores ja faturados;

h) Identificagdo de ocorréncia de fraude, simulag&o, infracdo as normas sanitarias
ou fiscais, ou ainda, descumprimento das exigéncias constantes do Edital, de sua
proposta ou do Termo de Credenciamento.

14.14. Ao processo de descredenciamento aplicar-se-a4, no que couber, o disposto no
artigo 165 da Lei n.° 14.133/2021.

14.15. Nas hipoteses previstas no item 19.13, ndo cabera a CREDENCIADA o direito
de indenizacao de qualquer natureza, ressalvando-se a obrigacdo da SES/AM em pagar
pelos servigos prestados até a data da rescisdo e que estiverem em conformidade com
as normas de contratagao.

14.16. A credenciada sera cientificada, por escrito, da multa, sendo-lhe assegurado o
prazo de 03 (trés) dias a contar da data da cientificacdo, para, se 0 desejar, recorrer ao
Secretario de Estado de Saude.

14.17. Pela inobservancia dos termos deste Edital podera haver a incidéncia das
penalidades de adverténcia, suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e
impedimento de contratar com a Administracdo ou declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar com a Administracdo Publica.

14.18. Incorrera nas mesmas sancOes do item anterior a empresa que apresentar
documento fraudado ou falsa declaracdo para fins de habilitagdo neste certame.
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14.19. Aimposicéo de penalidade (s) dependera da gravidade do fato que a (s) motivar,
avaliando-se tanto a situa¢do como as circunstancias objetivas em que ele ocorreu dentro
do devido processo legal.

14.20. A partir da notificacdo dando o conhecimento da aplicacdo das penalidades, a
CREDENCIADA tera o prazo maximo de 03 (trés) dias a contar da data da cientificacédo
para interpor defesa, que devera ser dirigida a Comissdo Permanente de
Credenciamento.

14.21. A imposicdo de quaisquer das sancOes estipuladas neste edital ndo ilidira o
direito da Administracdo Publica de exigir o ressarcimento integral dos prejuizos e das
perdas e danos que o fato gerador da penalidade acarretar para 0s 6rgdos gestores do
SUS, seus usuarios e terceiros, independentemente de responsabilidade administrativa,
civil ou criminal.

15. DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. A execucdo das obrigacdes financeiras decorrentes deste instrumento fica
condicionada a existéncia de dotacdo orcamentaria especifica, a ser oportunamente
consignada no orgamento do exercicio correspondente. Fica, assim, estabelecido que os
recursos necessarios a consecucao das despesas previstas neste contrato estardo
vinculados aos créditos orcamentarios que vierem a ser regularmente autorizados e
disponibilizados para tal fim, nos termos da legislacdo vigente.

15.2. A dotacdo orcamentaria destinada ao cumprimento das obrigacdes financeiras
decorrentes deste instrumento estara condicionada a liberacdo de créditos especificos,
cuja previsdo e valores serdo fornecidos em momento posterior. A efetiva
disponibilizagdo dos recursos financeiros estard vinculada a obtencdo de créditos
adicionais que serdo alocados para este fim.
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16. PAGAMENTO

16.1. Para o valor correspondente a prestacdo de servicos assistencial na internacao
em leito cirurgico’, o pagamento sera realizado de acordo com a produgao apresentada,
onde deverd ser registrado individualmente na AIH o procedimento principal
corresponde ao procedimento cirdrgico e todos os procedimentos especiais e
secundarios realizados durante a internacdo om os devidos registros no Sistema de
Producdo Hospitalar (SIH/SUS) e para os procedimentos ambulatoriais, 0s registros
devem ser informados no Sistema de Produgdo Ambulatorial (SIA/SUS).

17. ANUENCIA DA EQUIPE:

TERMO DE REFERENCIA FORMALIZADO CONFORME DOCUMENTACAO CONSTANTE
NOS AUTOS DO PROCESSO 01.01.017101.017539/2024-09:

ALAN RODRIGUES DE ALBUQUERQUE
Geréncia de Formalizagdo para Aquisi¢do de Bens ou Servicos -
SES/AM

MARNINE LIMA DE AGUIAR FILHO
Chefe do Departamento de Aquisi¢éo de Bens e Servicos - SES/AM

APROVAGCAO TECNICA DO TERMO DE REFERENCIA

ROBERTO MAIA BEZERRA

Coordenador Estadual de Regulagdo - SES/AM

Fone:(92) 98417-4600
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APROVAGAO ADMINISTRATIVA DO TERMO DE REFERENCIA:

HELENO DE LION COSTA DA ROCHA QUINTO
Secretario Executivo Adjunto de Gestao Administrativa/SES-AM

AUTORIZACAO DA DESPESA:

SILVIO ROMANO BENJAMIN JUNIOR

Secretario Executivo/Ordenador de Despesa/SES-AM
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ANEXO Il - CARTA DE APRESENTACAO

RAZAQO SOCIAL: ..ot s ettt
NOME FANT ASIA e r e ar e nreans g
CNPJ: et 8
NO CNES: .vvovoeoeeeeoeeeeesee s s e e e eeeesessessesess s s s 8
ENDERECO COMPLETO DA PESSOA JURIDICA: §
................................................................................................................................ IS
CONTATOS: Telefone 4
................................................................................................................................... %
FBX: vvvrrevttesssseessses s es s s
B 1ovvvoveocee et &
DIRETOR CLINICO/RESP. TECNICO: .....coeveieicieieieieeiee s iee et essssnssnsneas 3
CPEIMF: .o CRM: e g
DIRETOR ADMINISTRATIVO: ..ottt §
CPFIMF: ..o DOC. IDENTIFICACAO: ......ccccovveunn. 5
DADOS BANCARIOS PARA PAGAMENTO: .....coivuiiivieieieieie et %
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Fone:(32) 93417-4600 <
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ANEXO |11 - DECLARACAO DE ACEITACAO DO EDITAL

A EMPIESA .ottt , pessoa juridica de direito privado, com sede na
................................................................................................. , cidade de Manaus-AM, inscrita no CNPJ n°

, por meio de seu sdécio-gerente ou representante legal abaixo firmado, vem declarar que detém pleno
conhecimento de todas as informacdes e possui condigdes para 0 cumprimento das obrigacdes objeto

deste Credenciamento, e manifestar inteira concordancia, com todos os termos do EDITAL DE s
CHAMADA PUBLICA N° 002/2024/SES/AM, que trata da selecéo e possivel contratacdo de entidades 8
privadas prestadoras de servicos de saude para a realizacdo de procedimentos discriminados na “Tabela =
de Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS”, assumindo a responsabilidade pela autenticidade de §
todos os documentos apresentados, sujeitando-se as penalidades legais e a sumaria desclassificacdo do =
chamamento, e que fornecera quaisquer informagGes complementares solicitadas pela Comisséo de %
Credenciamento e Composigdo do Banco de Prestadores de Servicos de Saude da SUSAM. =
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ANEXO IV - DECLARAGAO DE ACEITACAO DOS PRECOS

A EMPIESA ..o , pessoa juridica de direito privado, comsede na
................................................................................................. , cidade de Manaus-AM ,inscrita no CNPJ n°

, por meio de seu socio-gerente ou representantelegal abaixo firmado, vem manifestar sua aceitacdo aos g
precos praticados pela “Tabela de Procedimentos, Medicamentos ¢ OPM do SUS” para pagamento dos g
procedimentos contratados, estando também ciente de que os reajustes aplicados aos referidos =
procedimentos obedeceram as determinagfes do Ministério da Satde, conforme Portaria n°. 1.340/2012, §
de 29 de junho de 2012. =
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ANEXO V - DECLARAGCAO DA CAPACIDADE INSTALADA TOTAL DE ATENDIMENTOS
E PROPOSTA DE OFERTA PARA O SUS

A EMPIESA ..o , pessoa juridica de direito privado, com sede na
................................................................................................. , cidade de Manaus-AM ,inscrita no CNPJ n°®

, por meio de seu socio-gerente ou representante legal abaixo firmado, em atengdo ao EDITAL DE
CHAMADA PUBLICA N° 002/2024/SES-AM, vem declarar que possui capacidade e conhecimento
técnico para cumprir com a proposta de oferta mensal de exames e procedimentos de oftalmologia
descritas conforme quadro abaixo:

CAPACIDADE INSTALADA E PROPOSTA DE OFERTA PARA O SUS

% da 0 L
GrUDO - XXX c idad % da Horario de
P Capacidade apacidade L. Capacidade | atendimento
Sub Grupo- | . Instalada Horario de .
instalada de . . Instalada destinado a
XXXXX destinada atendimento . .
Oferta (em . destinadaa | particulares
Formas de . para o SUS destinado . -
o guantidade particulares e | e convénios
Organizacio - em para o SUS A
OO mensal) antidade conveénios com
uanti . )
Q com terceiros terceiros
mensal

Exemplo: 02.02.01 — Exames Bioquimicos

Grupo 02 — Procedimentos com Finalidade Diagndéstica Subgrupo 02 — Diagnostico em Laboratorio
Clinico Forma de Organizagdo 01 - Exames Biogquimicos

Manaus-AM, ....cccoevvviiiiiiiiian,
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ANEXO VI - RELACAO DOS PROFISSIONAIS QUE COMPOE A EQUIPE TECNICA

Empresa:
CNPJ:
Nome do Profissional CPF Cargo/Fungdo |Carga Horaria Registro no
Conselho

RELACAO DO APARELHAMENTO ADEQUADO A EXECUGCAO DO OBJETO DO
CREDENCIAMENTO

DESCRICAO QUANTITATIVO

Manaus-AM, .....ccocveieeiiiiiiiieeeee
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ANEXO VII - MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N° XXX/XXXX-
SES/AM  CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS celebrado entre o ESTADO DO
AMAZONAS, por intermédio da SECRETARIA DE

ESTADO DE SAUDE - SES/AM e
a para a
Execucdo de Servicos de
, ha forma
abaixo:
Aos __ (XXX) dias do més de de 20X X (dois mil e ), nesta

cidade de Manaus, na sede da Secretaria de Estado de Salde, situada a Av. André Aradjo, n° 701, bairro
Aleixo, presentes 0 ESTADO DO AMAZONAS, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO
DE SAUDE - SES/AM, CNPJ N° 00.697.295/0001-05, neste ato representada pelo seu Secretério
Executivo, 0 Senhor, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, brasileiro, Gestor Publico, casado, portador do
documento de identidade — RG n°. xxxxxxxxxX/SSP/AM, CPF n°. xxx.Xxx.Xxx- XX, residente e domiciliado
nesta cidade na Rua XXXXXXXXXXXXXXXXXXXKIKXKXXXXXIEXXKK XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,
nomeado pelo Decreto de xxxxxxxX, publicado no Diario Oficial do Estado na mesma data, pag. 9, Poder
Executivo, Secdo I, autorizado neste Ano pelo Decreto xxxx nomeado pelo Decreto de XXXXXXXX,
publicado no Diéario Oficial do Estado na mesma data, pag. 9, Poder Executivo, Sec¢do Il, doravante
denominada simplesmente CONTRATANTE, e a

daqui por diante denominado
CONTRATADO, pessoa juridica de direito privado, com seus atos constitutivos registrados no Conselho
Regional de Medicina sob 0 n° xxx, sediado nesta cidade na , inscrita
no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ, sob o n° :
Inscrigdo Estadual n°. e Inscri¢gdo Municipal n°.
-, nheste

ato representado, por seu s6cio o Senhor (a) :
nacionalidade, estado civil, Profissdo, domiciliado e residente nesta cidade, na
, portador da Carteira de Identidade

RG SSP/ e do
CPF. , com interveniéncia do Ministério da Saude, sediado na Esplanada
dos Ministérios, bloco G, em Brasilia-DF, em consequéncia da Inexigibilidade de licitacdo declarada
através da Portaria n°. publicada no Diario Oficial do Estado em

., pagina

__, Poder Executivo, e tendo em vista o que consta no Processo Administrativo n®. xxxxx/20xx- SUSAM,
doravante referido por PROCESSO e o despacho autorizativo exarado pelo Senhor Secretario, no
mencionado PROCESSO, na presenca das testemunhas adiante nominadas, é assinado o0 presente
TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS, de acordo com a Minuta Padr&o

Fone:(82) 984174600
www.amazonas.am.gov.br Avenida André Aradjo, 701 -

twitter.com/GovernodoAM Aleixo
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aprovada pelo Parecer n°. - PGE, constante no  Processo
Administrativo n° -PGE, para a execucdo de servicos de
salde, que se regera pelo que dispde a Constituicdo Federal, em especial os seus artigos 196 e seguintes;
as Leis n°. 8.080/90 e 8.142/90 (Lei Organica de Saude) e n°. 14.133, de 01 de abril de 2021, Decreto n°
11.878, de 9 de janeiro e 2024, Decreto Estadual n° 47.133, de 10 de mar¢o de 2023, a Portaria GM/MS
n° 1.034 de 05.05.2010 do Ministério da Saude e demais disposi¢oes legais e regulamentares aplicaveis a
espécie e pelas clausulas e condicdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

1.1. Contratacdo de pessoa juridica de direito privado para realizacdo de forma direta os
procedimentos cirdrgicos na especialidade de Cirurgia oftalmolégica FACOEMULSIFICACAO COM
IMPLANTE DE LENTE OCULAR DOBRAVEL, que inclui a avaliagio do paciente, risco cirurgico,
procedimento cirdrgico e exames oftalmoldgicos necessarios, por tempo determinado, para atender o
Programa Estadual de Reducéo de Filas de cirurgias eletivas, ofertando qualidade de vida aos usuérios do
SUS, de acordo com o Edital de Credenciamento n 002/2024, e as descri¢cGes constantes no Termo de
Referéncia e Documento Descritivo, 0s quais se encontram rubricados pelas partes e passam a integrar o
presente instrumento, como se nele estivesse transcrito.

Paragrafo Unico — Os servicos ora contratados serdo ofertados com base nas indicacdes técnicas
do planejamento de salde, mediante a compatibilizacao das necessidades de demanda e a disponibilidade
de recursos financeiros alocados pelo Sistema Unico de Salude no Estado do Amazonas — SES/AM.

CLAUSULA SEGUNDA - REGIME DE EXECUCAO E FORMA DE PRESTACAO DO
SERVICO:

2.1.0s servicos ora contratados serdo executados sob o regime de empreitada por preco unitério e serdo
executados conforme abaixo discriminado:

VALOR
QTD.DE | UNITARIO
COD. SIGTAP | PROCEDIMENTOS CIRURGICOS EXAME |TABELASUS(| TOTAL FOMENTO EM
DOBRO
TOTAL R$)
FACOEMULSIFICACAO C/ IMPLANTE
04.05.05.037-2 | DE LENTE INTRA-OCULAR DOBRAVEL | XXX 7716 R$ XXX R$ XXX
(CATARATA)

2.2. O CONTRATADO devera executar o servico utilizando-se dos materiais e equipamentos necessarios
a perfeita execucdo dos servicos a serem prestados, conforme Termo de Referéncia e Documento
Descritivo.

CLAUSULA TERCEIRA - FISCALIZACAO, RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO:

Fone:(82) 984174600
www.amazonas.am.gov.br Avenida André Aradjo, 701 -
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3.1. Ao CONTRATANTE ¢é assegurado o direito de, a seu critério e através de representante
especialmente designado, exercer ampla, irrestrita e permanente fiscalizagdo de todas as fases de execugédo
dos servigos e do comportamento do pessoal do CONTRATADO, sem prejuizo de fiscalizar seus
empregados, prepostos e demais servigas.

3.2. O CONTRATADO declara aceitar integralmente todos os métodos e processos de inspecgdo,
verificagéo e controle a serem adotados pelo CONTRATANTE.

3.3. A existéncia e atuagdo da fiscalizacdo do CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade
Unica, integral e exclusiva do CONTRATADO, no que concerne aos servigcos contratados e as
consequéncias e implicacBes, proximas ou remotas.

3.4. O representante da Administragdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com
a execucdo do contrato, determinando o que for necessério a regularizagdo das faltas ou defeitos
observados.

3.5. As decisOes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverao ser solicitadas
a seus superiores em tempo habil para a adocao de medidas convenientes.

3.6. O CONTRATANTE é obrigado a rejeitar, no todo ou em parte, 0s servigos executados em desacordo
com o contrato.

3.7. Os prazos, os métodos para a realizacdo dos recebimentos provisério e definitivo e demais
procedimentos de fiscalizacdo serdo aqueles definidos no Decreto Estadual n.° 47.133, de 10 de marco de
2023.

CLAUSULA QUARTA - OBRIGACOES DO CONTRATADO:

4.1. O CONTRATADO ¢ obrigado a adotar todas as medidas preventivas necessarias para evitar danos a
terceiros, em consequéncia da execucéo dos trabalhos, inclusive as que possam afetar os servicos a cargo
de concessionarios.

4.2. O CONTRATADO ¢é obrigado a manter preposto, aceito pela Administracdo, no local da obra ou
servico, para representa-lo na execucao do contrato.

4.3. 0 CONTRATADO obriga-se a afastar qualquer empregado ou funcionario seu, do local dos servicos,
cuja presenca, a juizo da FISCALIZACAO, seja considerada prejudicial ao bom andamento regularidade
e perfeicdo dos mesmos.

4.4. O CONTRATADO que se enquadrar nos limites de valores estabelecidos no art. 1° da Lei Estadual
n® 4.730/2018 devera comprovar que possui programa de integridade, com vistas a detectar e sanar
desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administracdo publica do Estado do

Amazonas.
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4.8. 0 CONTRATADO devera alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
deste contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia.

4.9. 0 CONTRATADO obriga-se a manter a execucdo do servico, mesmo em casos de inadimplemento
do CONTRATANTE, salvo o0s casos previstos em lei para interrupcao.

4.10. O CONTRATADO obriga-se a instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as
orientacdes da Administracdo, inclusive gquanto ao cumprimento das Normas Internas.

4.11. O CONTRATADO obriga-se a cumprir as normas referentes ao meio ambiente natural e cultural,
incluidas as do patriménio historico, cultural, arqueoldgico e imaterial estabelecidas no Termo de
Referéncia.

4.1.2. O CONTRATADO é obrigada a adotar todas as medidas preventivas necessarias para evitar danos
a terceiros, em consequéncia da execucdo dos trabalhos, inclusive as que possam afetar os servicos a
cargos de concessionarios.

4.1.3. O CONTRATADO se obriga ainda, a oferecer aos pacientes, a ele encaminhados pela

CONTRATANTE, todos os recursos disponiveis e necessarios ao seu atendimento, e:
I — Manter durante a vigéncia deste Instrumento, padrdo de qualidade de servicos,
instalacdes, etc., de acordo com o preconizado pelo Ministério da Saude;
Il — Manter atualizado os prontuarios médicos dos pacientes e os arquivos médicos
contendo cOpia das requisicdes e exames realizados;
11— N&o utilizar nem permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de
experimentacéo;
IV — Atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario;
V — Afixar aviso, em local visivel, de sua condi¢do de entidade integrante do SUS, e da
gratuidade dos servigos prestados nessa condi¢&o;
VI - Justificar ao paciente ou seu representante, por escrito, as razdes técnicas alegadas
quando da decisdo de ndo realizagdo de qualquer ato profissional previsto neste
instrumento;
VIl — Esclarecer ao paciente sobre seus direitos e assuntos pertinentes aos servicos
oferecidos;
VI11- Respeitar a decisdo do paciente ao consentir ou recusar prestacdo de servicos de
salde, salvo nos casos de iminente perigo de vida ou obrigagao legal;
IX — Garantir a confidencialidade dos dados e informagdes dos pacientes;
X — Assegurar aos pacientes o direito de serem assistidos religiosa e espiritualmente, por
ministros de culto religioso;
XI — Ter programa de gerenciamento de residuos solidos de satde - PGRSS;
X111 — Notificar a CONTRATANTE de eventual alteracdo de sua razéo social ou de seu
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controle acionario e de mudanca em sua diretoria, contrato ou estatuto, enviando no prazo
de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data do registro da alteracdo, cdpia autenticada
da Certiddo da Junta Comercial ou do Cartério

Paréagrafo Primeiro — O cabecalho do documento contera o seguinte esclarecimento:

“Esta conta foi paga com recursos publicos provenientes de seus impostos e contribuigdes
sociais”.

Paréagrafo Segundo — O CONTRATADO deverd, quando do fornecimento do demonstrativo
dos valores pagos pelo SUS pelo atendimento prestado, colher assinatura do paciente ou de seu
representante, na Segunda Via dos documentos, que deveré ser arquivado no prontuério do paciente.

Parégrafo Terceiro — O CONTRATADO, declara conhecer a impossibilidade perante a
CONTRATANTE, de excecdo de inadimplemento, como fundamento para a unilateral interrupcéo da
prestacdo dos servicos ora pactuados neste instrumento.

Paragrafo Quarto — O CONTRATADO é obrigada a reparar, corrigir, remover ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, 0 objeto de contrato em que se verificam vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execucdo ou de matérias empregados.

CLAUSULA QUINTA - RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:

1.1 O CONTRATADO é unico, integral e exclusiva responsavel, em qualquer caso, por todos 0s danos
e prejuizos, de qualquer natureza, causados direta ou indiretamente a0 CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo dos servicos, objeto deste contrato e quaisquer que tenham
sido as medidas preventivas adotadas, respondendo por si e seus sucessores, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo CONTRATANTE.

1.2 O CONTRATADO ¢ também responsavel por todos os encargos e obrigacGes concernentes as
legislacBes social, trabalhista (inclusive acordos, convengdes, dissidios coletivos ou congéneres),
tributaria, fiscal, comercial, securitaria, previdenciaria que resultem ou venham a resultar da execu¢édo
deste contrato, bem como por todas as despesas decorrentes da execucdo de eventuais trabalhos em
horérios extraordinarios (diurno e noturno), despesas com instalacbes e equipamentos necessarios aos
Servigos e, em suma, todos 0s gastos e encargos com material e mao-de-obra necessarios a completa
realizagéo dos servicos.

1.3 A inadimpléncia do CONTRATADO, com referéncia aos encargos decorrentes das legislacbes
mencionadas no item 5.1, ndo transfere a0 CONTRATANTE a responsabilidade de seu pagamento, nem
pode onerar 0 objeto do contrato ou restringir a regularizagdo e o uso do equipamento reparado.

1.4 O CONTRATADO ¢ obrigado a reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas,no todo
ou em parte,0 objeto do contrato em ue se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execucdo ou de materiais emregados.

1.5 Os danos e prejuizos deverdo ser ressarcidos a0 CONTRATANTE, no prazo maximo de 30 dias,

contados da intimacdo do CONTRATADO do ato administrativo que lhes fixar o valor, sob pena de
aplicagdo de multa de 1 %, por dia de atraso.
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1.6 O CONTRATADO obriga-se a manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade
com as obrigacBGes por ela assumidas, todas as condi¢bes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo.

1.7 O CONTRATADO garante os servicos executados, comprometendo-se a solucionar qualquer
intercorréncia que venha a acontecer por ocasido da execucdo dos servigos, de acordo com 0s
procedimentos constantes no Termo de Referéncia deste Termo.

CLAUSULA SEXTA - CONTRATACAO DE MAO DE OBRA:

6.1. Havendo necessidade de contratacdo de méo de obra para a execugdo do objeto do presente contrato,
0 CONTRATADO devera efetuar a sua captagdo por intermédio do Sistema Nacional de Emprego —
SINE-AM, respeitando a reserva de vagas as mulheres em situacéo de violéncia doméstica e familiar, nos
termos do art. 9°, § 1° e 2° da Lei Federal n® 13.667/2018.

6.2. O CONTRATADO deverd cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacéo correlata, inclusive para mulheres em
situacdo de violéncia doméstica e familiar e egressos do sistema prisional, conforme arts. 25, § 9° e 116
da Lei Federal n° 14.133/2021, sempre que o edital assim o exigir.

6.3. O CONTRATADO devera comprovar a reserva de cargos a que se refere o item 6.2, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas, conforme
art. 116, paragrafo Unico da Lei Federal n°® 14.133/2021 e art. 135 da Lei Promulgada Estadual n°
241/2015.

6.4. O CONTRATADO devera comprovar a ado¢do de mecanismos para garantir a igualdade salarial
entre homens e mulheres com o mesmo cargo, atribuicdes e tempo de servigco, com graus de instrucéo
iguais ou equivalentes, em conformidade com o procedimento previsto na Lei Estadual n® 5.185/2020.

6.5. O CONTRATADO néo utilizara qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem do menor de dezoito anos em horario noturno, ou em
condig&o perigosa ou insalubre.

6.6. O CONTRATADO ndo contratara, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro, ou
qualquer parente consanguineo ou afim, em linha reta até o segundo grau, de Secretéario de Estado do
Amazonas, como prestador de servi¢os ou produtos, nos termos da Lei Estadual n® 5.311/2020.

6.7. O CONTRATADO néo contratara, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente

em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou do
fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei Federal n® 14.133/2021.
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CLAUSULA SETIMA: PRAZOS DA PRESTACAO DOS SERVICOS
7.1. O presente contrato obedecerd aos seguintes prazos:

7.1.1 DE VIGENCIA: O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é de XX (XX) meses a contar de
XXIXX/2026 a XX/XX/2026, podendo ser prorrogado mediante Termo Aditivo, nos termos do Art 6°,
incio XVII da Lei 13.144/2021 e suas altera¢des posteriores.

CLAUSULA OITAVA - VALOR DO SERVICO:

8.1. Pelos servicos ora contratados, 0 CONTRATADO recebera o valor mensal estimado de R$ XXXX
(XXXXXXXX), nas condigdes previstas na Clausula Décima.

CLAUSULA NONA - VALOR TOTAL:
9.1. O valor total do presente contrato é de R$ XXXX (XXXXX).

CLAUSULA DECIMA - DA APRESENTACAO DAS CONTAS E CONDICOES DE
PAGAMENTO:

10.1. A apresentagdo de documentos referentes ao pagamento dos servicos objeto deste Contrato, pelo
CONTRATADO, seguirdo as normas, instrucdes e prazos vigentes, estabelecidos pelo Ministério da
Saude e cronograma da CONTRATANTE.

10.2.A liberagdo dos valores correspondentes aos servigos prestados pelo CONTRATADO obedecera as
seguintes condicdes:
I — O CONTRATADO apresentara mensalmente a CONTRATANTE, a prestacdo dos servicos,
as faturas e os documentos referentes aos servigos efetivamente prestados aos usuérios do sistema,
de acordo com cronograma estipulado pelo Departamento de Controle e Avaliag&o;
Il — As requisicdes referentes as solicitagdes dos servigos serdo obrigatoriamente analisadas e
autorizados por meio de Requerimento, Recibo, Certiddes Negativas e Nota Fiscal devidamente
atestada pelo FISCAL DO CONTRATO;
I11- A Nota Fiscal sera emitida com o valor correspondente ao relatério de critica emitido
mensalmente pela CONTRATANTE, utilizando-se o Sistema SIA/SUS pelo Departamento de
Controle e Avaliacéo.
IV - O pagamento sera efetuado através da apresentacdo, devidamente conferida e aceita pela
CONTRATANTE, mediante depdsito em conta bancéria, correspondente aos servicos efetivamente
prestados.
V - Para fins de prova da data de apresentacéo das contas e observancia aos prazos de pagamento,
a CONTRATANTE através do setor proprio, entregara a0 CONTRATADO recibo assinado ou
rubricado com aposi¢do do respectivo carimbo identificador do servidor responsavel pelo
recebimento.
VI - As contas rejeitadas pelos servicos de processamento de dados da CONTRATANTE, serdo
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devolvidas ao CONTRATADO, para as correcBes cabiveis, devendo ser reapresentadas na
competéncia subsequente, aquele em que ocorreu a devolugdo. O documento reapresentado, serd
acompanhado do correspondente documento original devidamente inutilizado por meio de carimbo,
devendo ser incluso e condicionado ao teto financeiro da competéncia da reapresentacao;
VII — Ocorrendo erro ou falha de processamento das contas por culpa da CONTRATANTE, esta
garantira ao CONTRATADO, o pagamento no prazo avencado neste Contrato pelos valores do més
da competéncia, obedecida a disponibilidade de saldo no teto financeiro global do més de
reapresentacao;
VIII- As contas rejeitadas quanto ao mérito, serdo objeto de anélise pelo 6rgdo de controle e
avaliacdo da CONTRATANTE;
10.3. O CONTRATADO sera imediatamente responsavel pela realizacdo de procedimentos que
extrapolem a Programacdo Fisico-Financeira do CONTRATANTE e resultem em pagamentos que
ultrapassem os limites mensais estabelecidos na clausula terceira deste instrumento.

10.4 O pagamento a0 CONTRATADO sera efetuado em correspondéncia com 0s servigos prestados e
com os valores fixados na clausula anterior, mediante apresentacao de faturas devidamente atestadas pelo
setor competente do CONTRATANTE, faturas essas que serdo processadas e pagas segundo a legislacao
vigente, devendo, nesta oportunidade, ser comprovado o recolhimento dos encargos previdenciarios e
trabalhistas decorrentes deste Contrato.

10.5. O CONTRATADO ¢ responsavel pelos encargos trabalhistas e previdenciarios dos empregados que
colocar a disposi¢cdo do CONTRATANTE, somente sendo devido o pagamento pela prestagéo do servico
apos a comprovacao de quitacdo destas obrigagdes, quando aplicavel ao objeto contratado.

10.6. Se for detectado erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara pendente
até que o CONTRATADO providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento
iniciar-se-4 ap6s a comprovacdo da regularizacdo da situacdo e ndo acarretara qualquer 6nus ao
CONTRATANTE.

10.7. Para fins de pagamento, o CONTRATADO deve manter, mensalmente, a regularidade dos seguintes
documentos:

a. Certiddo Negativa de Débito relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uni&o;

b. Certiddo negativa de Débitos junto as Fazendas Publicas Estadual e Municipal,

c. Certificado de Regularidade Fiscal junto ao FGTS — CRF

d. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.

10.8. Quando néo for possivel a verificacdo da regularidade no CCF/AM, o contratado devera entregar ao
setor responsével pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos
Servigos, 0s seguintes documentos:

1) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e & Divida Ativa da Unido;

2) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do

domicilio ou sede do contratado;
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3) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e,
4) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DOS SERVICOS:

11.1. A Contratada apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogéveis por igual periodo,
a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia,
podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida pablica, seguro-garantia ou fianca bancéria,
em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade durante a
execucdo do contrato e 90 (noventa) dias ap6s término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a
cada prorrogagao.

11.1.1. Ainobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de
0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois
por cento).

11.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisao do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem o0s incisos
I e ll doart. 137 da Lei n. 14.133 de 01 de abril de 2021.

11.2. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de
90 dias apds o término da vigéncia contratual.

11.3. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.3.1. prejuizos advindos do ndao cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacOes nele previstas;

11.3.2. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo ao CONTRATADO; e

11.3.3. obrigac6es trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, verbas rescisorias e obrigacoes
para com o FGTS ndo adimplidas pelo CONTRATADO.

11.4. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item
anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

11.5. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica no Banco
Bradesco, com corre¢do monetaria.

11.6. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacéo e de custddia autorizado pelo Banco
Central do Brasil, e avaliados por seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da

Economia.
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11.7. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicdo
financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e deverd constar
expressa rendncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

11.8. Se houver alteracdo do valor do contrato ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacéo.

11.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacéo, a
Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo méaximo de 30 (trinta) dias Uteis, contados
da data em que for notificada.

11.10. O CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
11.12. Sera considerada extinta a garantia:

11.12.1. Com a devolucdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracéo da Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato.

11.12.2. No prazo de 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo nao
comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicagao.

11.13. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo CONTRATANTE
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes ao CONTRATADO.

11.14. O CONTRATADO autoriza 0 CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO REAJUSTE DO PRECO:

12.1. Os valores estipulados na Clausula Segunda seréo reajustados na mesma propor¢ao, indices e épocas
dos reajustes concedidos pelo Ministério da Saude, garantido sempre o equilibrio econémico-financeiro
do Contrato, nos termos do art. 26 da Lei n° 8.080/90 e das normas gerais da Lei Federal de LicitacGes e
Contratos Administrativos.

12.2. Os precos serdo praticados na “Tabela de Procedimentos, Medicamentos e OPM do SUS”, também
obedecendo as determinagdes do Ministério da Saude, e também aqueles consensuados em legislaces
locais, conforme pactuagdo do Plano Estadual de Reducdo de Filas de Cirurgias Eletivas no Amazonas
(PERF/AM).

12.3. Os reajustes dar-se-do através de APOSTILAMENTO, sendo necessario, anotar no processo
administrativo da CONTRATANTE, a origem e autorizacdo do reajuste e 0s respectivos calculos.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — PENALIDADES:

13.1. Em caso de inexecucdo total ou parcial execucao imperfeita ou qualquer inadimplemento ou infracdo
contratual 0 CONTRATADO, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, ficard sujeito as
sancOes previstas no art. 156 da Lei Federal n® 14.133/2021.

13.2. As penas acima referidas serdo impostas pela autoridade competente, assegurando-se ao
CONTRATADO a prévia e ampla defesa na via administrativa.

13.3. A aplicacdo de penalidades obedecera ao seguinte:
| —adverténcia, para infragdes contratuais de natureza levissima, nos casos de inexecugdo parcial
ou defeituosa que ndo causem prejuizos irreparaveis ao interesse publico, se ndo se justificar a
aplicacdo de penalidade mais grave;
Il — multas moratdrias de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor de contrato por dia, em caso
de atraso no inicio da execucdo dos servicos contados da emissao da ordem de servico, limitada
a incidéncia a 15 dias. A partir do décimo quinto dia a Administracdo podera considerar
inexecucdo total da obrigacéo assumida, sem prejuizo da extingdo unilateral da avenca;
I11 — Impedimento de licitar e contratar, em caso de recusa da prestadora do servi¢co em assinar
0 contrato;
IV — multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, em caso de atraso superior ao
anteriormente estipulado no item 1, ou de inexecugdo parcial da obrigacéo;
V — multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato em caso de inexecucao total da
obrigacao assumida;
VI — impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Puablica, pelas infraces
administrativas previstas nos incisos I, 111, IV, V, VI e VII do caput do art. 155 da Lei Federal
n° 14.133/2021, quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do
Estado do Amazonas, pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos;
VIl — declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar pelo prazo de 3 (trés) a 6 (seis) anos,
pelas infragdes administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, XI e XII do caput do art. 155
da Lei Federal n° 14.133/2021, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos incisos
I, 11, 1V, V, VI e VII do caput do referido artigo que justifiguem a imposicao de penalidade
mais grave que a sancao de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica,
observadas as disposi¢des do art. 155, § 6° da Lei Federal n® 14.133/2021.

13.4. As penalidades de multa podem ser aplicadas cumulativamente com as de adverténcia, impedimento
de licitar e contratar com a Administracdo Publica ou de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

13.5. Em caso de aplicagdo de multa, o prazo para pagamento serd de 15 dias, contados a partir da

intimagdo do CONTRATADO, cujo valor podera ser descontado da garantia, quando houver, ou do
pagamento mensal a ser efetuado.
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13.6. As multas previstas deverao ser recolhidas através de DAR (Documento de Arrecadacdo), em uma
das agéncias do Banco Bradesco S/A, no prazo improrrogavel de 72 horas, contado da data de notificacéo,
em favor do ESTADO DO AMAZONAS, que ocorrerd por meio de publicacdo no Diario Oficial do
Estado ou de recebimento pelo CONTRATADO do competente aviso.

13.7. Serdo inscritos como divida ativa da FAZENDA PUBLICA DO ESTADO DO AMAZONAS os
valores ndo pagos espontaneamente ou administrativamente, correspondentes as importancias decorrentes
de quaisquer penalidades impostas a0 CONTRATADO, inclusive as perdas e danos ou prejuizos que lhe
tenham sido acarretados pela execucdo ou inexecucao total ou parcial do Contrato e cobrados em processo
de execucdo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: FISCALIZACAO

14.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestacdo dos servigos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um Representante da Administragéo,
especialmente designado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: PROCESSO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO

15.1. A aplicacdo das penalidades de multa, impedimento de contratar e licitar, e declaragdo de
inidoneidade para licitar e contratar serdo precedidas de processo administrativo sancionatorio, com a
observancia dos principios do contraditério e da ampla defesa, seguindo o rito indicado pelos arts. 278 a
302 do Decreto Estadual n® 47.133/2023 e disposic¢des correlatas da Lei Federal n° 14.133/2021.

15.2. As notificacdes, inclusive de abertura, no curso do processo administrativo serdo efetuadas por meio
do endereco eletrdnico registrado no CCF/AM ou pelo préprio sistema CCF/AM, sendo dever do licitante
manter atualizado o seu cadastro, ndo podendo alegar o desconhecimento das comunicagfes como
justificativa para se eximir das responsabilidades administrativas ou eventuais sangdes aplicadas.

15.3. As infragGes administrativas praticadas apds a adjudicacéo do certame ou no &mbito contratual serdo
aplicadas pela autoridade competente do 6rgdo contratante que comunicara ao Centro de Servico
Compartilhado, em até 05 (cinco) dias, a ocorréncia da publicacdo da penalidade, nos termos do Decreto
Estadual n® 47.133/2023.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: EXTINCAO DO CONTRATO

16.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo estipulado nele ou em aditivos de prorrogacéo,
independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigacfes de ambas as partes contratantes.

16.2. O presente contrato podera ser extinto com base nos incisos do art. 137 a 139 da Lei n°® 14.133/2021.
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16.4. Os casos de extingdo do contrato serdo formalmente motivados, assegurando-se a0 CONTRATADO
o direito ao contraditério e a ampla defesa.

16.5. A alteragdo social, a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a rescisdo
se ndo restringir sua capacidade para concluir o contrato.

16.6. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica do CONTRATADO, devera ser formalizado
processo administrativo para analise da possibilidade de celebragdo de termo aditivo para alteracéo
subjetiva.

16.7. O termo de extingdo do contrato serd precedido de relatorio indicativo dos seguintes aspectos,
conforme o caso:

16.7.1. balanco dos eventos contratuais j& cumpridos ou parcialmente cumpridos;

16.7.2. relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

16.7.3. indenizacGes e multas.

16.8. O CONTRATANTE podera conceder prazo para que 0o CONTRATADO regularize suas obrigacdes
trabalhistas ou suas condic6es de habilitacdo, sob pena de extingdo contratual, quando néo identificar ma-
fé ou a incapacidade de corregdo.

16.9. Quando da extingdo, o fiscal do contrato devera verificar o pagamento, pelo CONTRATADO, das

verbas rescisorias ou 0s documentos que comprovem que 0s empregados serdo realocados em outra
atividade de prestacéo de servigos, sem que ocorra a interrupgéo do contrato de trabalho.

16.10.  Até que o CONTRATADO comprove o disposto no subitem 16.9, 0 CONTRATANTE retera:

16.11.1. a garantia contratual, se houver, prestada com cobertura para 0s casos de descumprimento das
obrigacdes de natureza trabalhista e previdenciaria, incluidas as verbas rescisorias -, a qual serd executada
para reembolso dos prejuizos sofridos pela Administracdo, nos termos do art. 121, § 3°, I, e do art. 139,
111, b, da Lei Federal n® 14.133/2021 e demais legislacGes que regem a matéria; e

16.11.2. os valores das notas fiscais ou faturas correspondentes em valor proporcional ao inadimplemento,
até que a situacao seja regularizada.

16.12. O CONTRATANTE podera ainda:
16.12.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia prestada a

ser executada, quando houver, conforme art. 121, § 3%, 1, e art. 139, Il, b, da Lei Federal n® 14.133/2021,
e demais legislacdes que regem a matéria;

Fone:(92) 98417-4600

Www.amazonas.am.gov.br Avenida André Aratjo, 701 -

twitter.com/GovernodoAM Aleixo t -
youtube.com/governodoamazonas Manaus - AM S d
facebook.com/governodoamazonas CEP: 690R7-375 e C re ar I a e

Saude

=% A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://fedoc.amazonas.am.gov.br/D347.28FE.EC61.49DC/D0352C63
Cadigo verificador: D347.28FE.EC61.49DC CRC: D0352C63

Folha: 1366

Documento D347.28FE.EC61.49DC assinado por: NAYARA DE OLIVEIRA MAKSOUD:907******xx em 06/03/2026 as 11:38 utilizando assinatura por login/senha.



- tw AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

16.12.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administracao,
nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei Federal n® 14.133/2021, reter os eventuais créditos existentes
em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: RECONHECIMENTO DOS DIREITOS DO CONTRATANTE
17.1. A extincdo determinada por ato unilateral da CONTRATANTE acarreta as seguintes consequéncias,
sem prejuizo das sangdes pertinentes, reconhecendo o0 CONTRATADO, desde ja, os direitos do
CONTRATANTE de:

17.1.1. assumir imediatamente o objeto deste contrato no estado em que se encontrar, por ato seu;

17.1.2. ocupar e utilizar, se for o caso, o local, as instalagdes, os equipamentos, 0 material e o pessoal
envolvidos e necessarios & execucao deste contrato;

17.1.3. executar a garantia contratual para os fins previstos no art. 139, 111, da Lei n. 14.133/2021,

17.1.4. reter os créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados a0 CONTRATANTE
e das multas aplicadas.

17.2. A aplicacdo das medidas previstas nos itens 17.1.1 e 17.1.2 desta clausula fica a critério do
CONTRATANTE, que podera dar continuidade ao servico por execucdo direta ou indireta, por expressa
autorizacdo da autoridade superior.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: CESSAO E SUBCONTRATACAO

18.1. Néo serd permitida a subcontratagdo do objeto, conforme previsto no item 14.14 do Termo de
Referéncia.

CLAUSULA DECIMA NONA: ALTERACAO DE CONTRATO

19.1. O presente contrato podera ser alterado, por meio de termo aditivo, nos casos apontados nos arts.
124 a 132, e 136 da Lei Federal n°® 14.133/2021 e no Decreto Estadual n°® 47.133/2023.

19.2. O CONTRATADO fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, 0S acréscimos ou
supressOes que se fizerem nos servicos ora contratados, em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

19.3. Se no contrato ndo houver sido contemplados precos unitarios para 0s servigos, 0S precos serao
fixados mediante acordo entre as partes, respeitados os limites estabelecidos no item 19.2.

19.4. No caso de supressao dos servicos, se 0 CONTRATADO ja houver adquirido os materiais e posto
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no local dos trabalhos, estes deverdo ser pagos pelo CONTRATANTE pelos custos de aquisicdo
regularmente comprovados e monetariamente corrigidos, podendo caber indenizacdo por outros danos
eventualmente decorrentes da supressdo desde que regularmente comprovados, conforme art. 129 da Lei
Federal n° 14.133/2021.

19.5. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de
disposices legais, quando ocorridas apds a data da apresentacao da proposta, de comprovada repercussao
nos pregos contratados, implicardo a revisao destes para mais ou para menos, conforme o caso.

19.6. Incumbe, obrigatoriamente, a0 CONTRATADO comunicar a0 CONTRATANTE os eventos
previstos no pardgrafo anterior e repassar-lhe os acréscimos ou diminuicdo dos pre¢os dos servigos ora
contratados, sob pena, de no caso de redugdo do valor dos servigos, ser obrigado a indenizar
imediatamente 0 CONTRATANTE com a cominagdo das demais penalidades cabiveis.

CLAUSULA VIGESIMA: DOCUMENTAGAO

20.1. O CONTRATADO e seus representantes legais apresentaram neste ato os documentos
comprobatorios de suas condi¢fes juridico-pessoais indispensaveis a lavratura do presente, inclusive a
Certificacdo de Regularidade dos 6rgéos fiscais previdenciarios publicos a que esta vinculado.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: DOTACAO ORCAMENTARIA E EMPENHO

21.1. As despesas com a execucado do presente contrato correrdo, no presente exercicio, a conta da seguinte
dotacdo orcamentéria: Unidade Orcamentéria: 17701 — FES; Unidade Gestora: 17101 — SES-AM,;
Programa de Trabalho: XXXXXX; Elemento de Despesa: XXXX; Fonte: XXXX; N.E n® XXX, no valor
de R XXXX (XXXXXXXXXXXX).

21.2. O Ministério da Saude, através do Fundo Nacional de Saude, é o Orgdo Interveniente Pagador
responsavel pelo envio dos recursos financeiros 8 CONTRATANTE, para o pagamento dos servi¢os
objeto deste Contrato, correspondentes aos procedimentos e valores incluidos na Tabela de
Procedimentos, Medicamentos, Orteses e Proteses e Materiais Especiais do Sistema Unico de Saude —
SUS, vinculada ao Ministério da Saude.

21.3. A responsabilidade do Ministério da Saude, como Interveniente Pagador, refere-se apenas a esta
clausula e seus paragrafos de redacdo padronizada, nos termos da Portaria n°. 1.034, de 05 de maio de
2010.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: PUBLICACAO

22.1. O CONTRATANTE obriga-se a promover a publicacdo, em forma de extrato, do presente Contrato
e eventuais alteragoes, no Diario Oficial Eletrénico do Estado do Amazonas €, no prazo de 10 (dez) dias
Uteis a contar da assinatura, no Portal e-compras.am e no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas —
PNCP, conforme art. 94 da Lei Federal n°® 14.133/2021 e art. 152 do Decreto Estadual n® 47.133/2023.
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CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA: FORO

23.1. O foro do presente contrato é o da cidade de Manaus (AM), com expressa renuncia do
CONTRATADO a qualquer outro gque tenha ou venha a ter, por mais privilegiado que seja.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA: CASOS OMISSOS

24.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, com fundamento na legislacdo de
regéncia, doutrina e jurisprudéncia dominantes.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: DA RESOLUCAO DE CONFLITOS

25.1 Para solucéo de controvérsias oriundas deste Contrato serdo utilizados, preferencialmente,os meios
alternativos de prevencdo e resolucdo de contrdverisias, notadamente a conciliacdo,a mediagédo, o comité
de resolugéo de disputas e a arbitragem.

25.2 Serdo inscritos como divida ativa da FAZENDA PUBLICA DO ESTADO DO AMAZONAS os
valores ndo pagos espontaneamente ou administrativamente, correspondentes as importancias decorrentes
de quisquer penalidades impostas a CONTRATADA inclusive as perdas e danos ou prejuizos que lhe
tenham sido acarretados pela execucgdo ou inexecugdo total ou parcial do Contrato e cobrados em proceso
de execucdo. Caso a CONTRATATANTE tenha de recorrer ou comparecer em Juizo para haver o que
Ihe for devido, a CONTRATADA ficara sujeita ao pagamento,além do principal do débito,da pena
convencional de 10% (dez por cento) ao més,corre¢cdo monetaria,despesas de processos e honorarios
advocaticios.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: DA PROTECAO DE DADOS: A contratada deve cumprir as
seguintes condigoes:

I — Comprometer-se a guardar sigilo de todas as informagfes assistenciais ou de cunho
administrativo,relacionadas a execucao do presente CONTRATO, seja verbalmente ou por escrito, em
forma eletrdnica, textos desenhos, projetos, fotografias, graficos, plantas, planos, programas de
computador ou qualquer outra forma, fornecendo-as a terceiros somente com a prévia autorizacdo do
CONTRATANTE ou sob sua demanda, cumprindo rigorosamente a Lei n° 1.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD), observado o que segue:

a) A CONTRADA deve assegurar que 0 acesso a dados pessoais seja leimitado aos empregados,
prepostos ou colaboradores que necessitem conhecer/acessar os dados pertinentes, na medida
em se que sejam estritamente necessarios para as finalidades deste contrato, e cumprir a
legislacdo aplicavel, assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos a compromissos
de confidencialidade ou obrigagdes profisionais de confidencialidade.

b) Considerando a natureza dos dados tratados, as caracteristivas especificas do tratamento e o
estado atual da tecnologia, assim como os principios previstos no caput do artigo 6°, da Lei
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Federal n°. 13.709/2018, a CONTRATADA deve adotar,em relacdo aos dados pessoais,
medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados e informacg6es de
acesso nao autorizados e de situagBes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,alteracéo,
comunicacao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.
Condiderando a natureza do tratamento,a CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados
pessoais, implementar medidas técnicos e organizacionais apropriadas para 0 cumprimento das
obrigacGes da CONTRATANTE, previstas na Lei Federal n°. 13.709/2018.
A CONTRATADA deve:
1. Notificar Imediamente a CONTRATANTE ao receber requerimente de um titilar de
dados,na forma prevista no artigo 18 da Lei n°. 13.709/2018;
2. Quando for o caso, auxilaira CONTRATANTE na elaboracgéo da resposta ao requerimento
a que se refere oinciso | deste paragrafo.
3. Notificar a CONTRATANTE, imediatamente, a ocorreéncia de incidente de seguranga a
dados pessoais, fornecendo todas as informacdes.
4. Deve adotar as medidas cabivei para auxiliar na investigacdo,mitigagao e reparagdo de cada
um dos incidentes de seguranga.
5. Deve auxiliar a CONTRATANTE,no ambito da execucdo deste contrato, na elaboragéo de
relatorios de impacto a protecdo de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da
Lei Federal n°.13.709/2018.
Na ocasiédo do encerramento deste contrato,a CONTRATADA deve, imediatamente, ou
mediante justificativa,em até 10 (dez) dias Uteis da data de seu encerramento, devolver todos
0os dados pesoais a CONTRATANTE ou eliminad-los,conforme decisdo da
CONTRATANTE,onclusive eventuais copias de dados pessoais tratados noambit deste
contrato,certificando por escrito 8 CONTRATANTE,o cumprimneto desta obrigac&o.
A CONTRATADA deve colocar & disposicdo da CONTRATANTE, conforme solicitado, toda
informacgdo necesaria para demonstrar ocumprimento do disposto nesta clausula, e deve
permitir auditorias e contribuir com elas, incluindo inspegdes, pela CONTRATANTE ou
aditoria (a) por ela indicado, em relacdo ao tratamento de dados pessoais.
Todas as notifica¢des e comunicagdes realizadas nos termos desta clusula devem se dar por
escrito e ser entregues pessoalmente,encaminhadas pelo correio ou por e-mail para os
enderecos fisicos ou eletrénicos informados em documento escrito emitido por ambas as partes
por ocasido da assinatura deste contrato, ou outro endereco informado em notificagdo
posterior.
A CONTRATADA respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados a
CONTRATANTE ou a terveiros decorrentes do descumprimneto da Lei Federal n°.
13.709/2018 ou de instrugdes da CONTRATANTE relacionadas a este contrato,ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo da CONTRATANTE em seu
acomapnhamento.
A CONTRATATANTE néotem responsabilidade pelo mau uso,compartilhamento indevido
ou captura de dados,usuarios e senha (login) de acesso dosistema,tampouco por outras
violagdes praticadas por terceiros.
E vedada a transferéncia de dados pessoais,pela CONTRATADA para fora do territério do
Brasil.
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CLAUSULA VIGESIMA SETIMA: DOS RECURSOS AO JUDICIARIO:

27.1. Serdo inscritos como divida ativa da FAZENDA PUBLICA DO ESTADO DO AMAZONAS os
valores ndo pagos espontaneamente ou administrativamente, correspondentes as importancias decorrentes
de quaisquer penalidades impostas a CONTRATADA, inclusive as perdas e danos ou prejuizos que lhe
tenham sido acarretados pela execucdo ou inexecucao total ou parcial do Contrato e cobrados em processo
de execucdo. Caso a CONTRATANTE tenha de recorrer ou comparecer em Juizo para haver o que lhe
for devido, a CONTRATADO ficara sujeita ao pagamento, além do principal do débito, da pena
convencional de 10% (dez por cento) ao més, correcdo monetaria, despesas de processos e honorarios
advocaticios, estes fixados desde logo em 20% (vinte por cento).

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA: DAS NORMAS APLICAVEIS

28.1. O presente Contrato reger-se-a pela Lei Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006, Decreto
Estadual n° 28.182 de 18 de dezembro de 2008, Lei n°. 14.133, de 1° de abril de 2021, Decreto Estadual
n. 47.133, de 10 de marco de 2023, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078,
de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor e normas e principios gerais dos contratos.

De tudo, para constar, foi lavrado o presente Contrato, em duas vias de igual teor e forma, as quais, depois

de lidas, estdo assinadas pelos representantes das partes, na presenca das testemunhas abaixo, para que
produza seus legitimos e legais efeitos.

Manaus, XX de XXX de 2024
)0.0.0.000.000.0.9.00.0.90.00.0.000.9000.0.000.4

Secretario Executivo Adjunto de Gestdo Administrativa

0:0.9.9.90.9.9.90.9.90.90.90.90.90.90.9.90.9.9.90.90.0.9.90.0.0.¢
Secretario Executivo

1:9,9,9,9.90.9.0,9,9,9,9,9.9.0,0,0,0,0,9,9,9,0,¢
Representante Legal.

TESTEMUNHAS:
1. . 2.
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ANEXO VIII - MINUTA DOCUMENTO DESCRITIVO

DADOS CADASTRAIS DO ESTABELECIMENTO

Razao Social: NPJ:

Nome Fantasia: NES:

Endereco:

Cidade: UF: CEP: Telefone:

Conta Corrente: Banco: Agéncia: Praca de Pagamento:

Responsavel legal: CPF:

Cargo: Funcéo:

Endereco: CEP:

1. OBJETIVO

2.1 Este Documento Descritivo € termo integrante do contrato de prestacdo de servigos para realizacdo de forma
direta os procedimentos cirdrgicos na especialidade de Cirurgia oftalmolégica FACOEMULSIFICACAO COM
IMPLANTE DE LENTE OCULAR DOBRAVEL, que inclui a avaliagio do paciente, risco cirtrgico, procedimento
cirdrgico e exames oftalmolégicos necessarios, por tempo determinado, para atender o Programa Estadual de
Reducdo de Filas de cirurgias eletivas, ofertando qualidade de vida aos usuérios do SUS, e contém as caracteristicas
gerais dos servigos e atividades a serem desenvolvidas pelo contratado, as metas fisicas e de qualidade que séo
objetos de pactuacdo deste instrumento contratual.

2. CONSIDERACOES GERAIS

2.1 O CONTRATADO garantira acesso aos servi¢os pactuados de forma regular e continua, segundo programacao
especifica para sua area de atuagdo, em consonancia com a proposta organizacional do sistema Estadual de Salde;

2.2 0 CONTRATADO esta ciente que o objeto do contrato sera totalmente regulado de acordo com 0s mecanismos
de controle e regulacdo existentes, destacando entre eles as Centrais de Regulagdo, de modo a permitir a
disponibilizacdo das melhores alternativas de atengdo ao usuario;

2.3.0 CONTRATADO se compromete a desenvolver seus servi¢os de forma humanizada, de acordo com as

diretrizes da Politica Nacional de Humanizacdo (PNH), com ambiéncia adequada, além de garantir atendimento
igualitario sem discriminacdo de qualquer natureza;
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2.4 O CONTRATADO devera considerar a RDC 36/2013 da ANVISA que institui acbes para a seguranca do
paciente em servicos de salde entre outras providéncias;

2.5 0 CONTRATADO deve atender as normativas contidas na RDC/ANVISA N°. 50, de 21 de fevereiro de 2002,
que dispde sobre Regulamento Técnico destinado ao planejamento, programacao, elaboracéo, avaliagdo e aprovacao
de projetos fisicos de estabelecimentos assistenciais de salde, sendo dotado de estrutura ambulatorial para prestacdo
de servicos de Oftalmologia, dotada de todos 0s recursos necessarios a execucdo do objeto do presente contrato;

2.6 O CONTRATADO se compromete também a garantir a igualdade de acesso e qualidade do atendimento aos
usuarios nos servicos contratados em caso de oferta simultanea com o servico privado, envolvendo a identificacao
adequada do estabelecimento com o simbolo do Sistema Unico de Sadde (SUS) e garantindo a acessibilidade aos
portadores de necessidade especiais em conformidade com a norma NBR-9050 da ABNT;

2.7 O CONTRATADO devera dispor de recursos humanos adequados e suficientes, parque tecnoldgico e de
estrutura fisica adequada para a execugdo dos servicos contratados, de acordo com o estabelecido no instrumento
formal de contratagdo e nos parametros estabelecidos na legislacdo especifica;

2.8 O CONTRATADO devera dispor de servigo de atendimento ao cliente (SAC ou Ouvidoria);

2.9 O CONTRATADO devera participar, quando solicitado, da elaboragéo dos protocolos técnicos e operacionais
em conjunto com o Gestor;

2.10 O CONTRATADO devera garantir a realizacdo de todos os procedimentos oferecidos na oportunidade do
credenciamento;

2.11 O CONTRATADO deveré registrar e apresentar de forma regular e sistemética a producdo dos servigos
contratados, de acordo com as normas estabelecidas pelo gestor;

2.12 O CONTRATADO deve permanentemente estar com o seu cadastro atualizado no Sistema do Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Satde (SCNES) inclusive na assinatura do contrato e para o seu faturamento;

2.13 O CONTRATADO deverad manter as certiddes dentro da validade;
2.14 O CONTRATADO ¢ responsavel pela indenizagdo de dano causado ao usuario, aos drgdos do SUS e a
terceiros a eles vinculados, decorrentes de agdo ou omissdo, voluntaria ou ndo, praticados pelos seus profissionais

ou prepostos;

2.15 E vedada no &mbito do SUS a cobranga aos usuarios por quaisquer servicos de satide e por fornecimento de
material ou medicamento para execucgao de exames;

3. CAPACIDADE INSTALADA

3.1 INSTALACOES FISICAS

EQUIPAMENTOS DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM

It. Equipamento: Existente: Em Uso: SUS:
i Ultrassom doppler colorido
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EQUIPAMENTOS POR METODOS OPTICOS

Equipamento: Existente: Em Uso: SUS:

Biomicroscopio (lampada 0e fenda)

Cadelra oftalmologica

Campimetro

Ceratometro

Coluna oftalmologica

[ensometro

Microscoplo cirurgico

Oftalmoscopio

Projetor ou tabela de optotipos

Refrator

e —
g far P ¥e [e< BN o 183 ENTORVIN b=

Retinoscoplio

13 Tonometro de aplanacao

FONTE: SCNES

3.2 RECURSOS HUMANOS

IT CBO QUANTIDADE
1 142105 - Gerente administrativo X
2 142115 - Gerente financeiro X
3 225120 - Médico cardiologista X
4 225265 - Médico oftalmologista X
5 322230 - Auxiliar de enfermagem X
6 411005 - Auxiliar de escritorio, em geral X
7 411010 - Assistente administrativo X
8 422110 - Recepcionista de consultorio medico ou X
dentario

9 512105 - empregado domestico nos servicos gerais X
TOTAL XX

FONTE: SCNES

4. CARACTERIZACAO DO SERVICO E ATIVIDADES PACTUADAS

4.10s Servigos Especializados de para execucdo do procedimento FACOEMULSIFICACAO C/IMPLANTE DE
LENTE INTRA-OCULAR DOBRAVEL (CATARATA), sera executado no  Estabelecimento
HXXXKXXXKXXKXXXXXXXXXK,  endereco  XXXXXXXXXXXXXXXXX  contato (92) XXXXXXXXXX e
(92) XX XX XXX XXXX.

4.2 O CONTRATADO devera incluir para o procedimento de FACOEMULSIFICACAO C/IMPLANTE DE
LENTE INTRA-OCULAR DOBRAVEL (CATARATA), a consulta especializada - consulta em oftalmologia
cirurgia catarata pré e pos, risco cirtrgico cardiolégico que compreende a realizacdo de exames pré-operatorio,
laboratoriais, exames de imagem, parecer médico e todos os exames oftalmoldgicos como: Biometria ultrassonia,
ceratometria, mapeamento de retina com grafico, topografia computadorizada de cornea, ultrassonografia de globo
ocular érbita, tonometria, em quantidades suficientes para atender a demanda contratada.

4.3 Os procedimentos ndo listados no item 6.1 poderdo ser alterados conforme execugéo das consultas especializadas
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ou por definicdo da SES/AM, conforme monitoramento da Fila de Espera expressa pelo sistema de regulacéo.

4.4 Na execucdo dos servicos objeto do credenciamento, os pacientes/usuarios do SUS deverdo ser referenciados
pelo Sistema de Regulacdo do estado, conforme fluxos e processo regulatério definido;

4.5 Apos a realizacdo da avaliacdo cirdrgica (consulta médica especializada), caso seja detectada a real necessidade
de execugdo de cirurgia, o profissional médico devera realizar a devida solicitacdo através do Sistema de Regulacao
para que seja autorizada a execugdo do procedimento cirtrgico pelo ente credenciado.

4.6 Nao constada a necessidade do procedimento cirlrgico, o profissional médico devera realizar a devolutiva
através do Sistema de Regulacdo esclarecendo os motivos que embasaram sua decisdo e 0s procedimentos que
deverdo ser adotados.

4.7 Em caso de devolutiva e/ou recusa da realizacdo do procedimento cirdrgico, sera pago ao credenciado somente
o valor da consulta médica especializada realizada no pré.

4.8 A Contratada devera apresentar no inicio do contrato, ao Complexo Regulador do estado e conforme as regras
praticadas, as agendas/escalas fixas considerando o quantitativo de contrato de cada especialidade/exame contratado.
As agendas/escalas deverdo ser apresentadas em formulario padréo, adotado pelo Sistema de Regulacéo do estado.

4.9 A Contratada deverd comunicar imediatamente sobre qualquer situacdo imprevisivel que cause alteragdes
temporarias e imediatas de capacidade instalada e, consequentemente, da oferta de servicos em qualquer das
Unidades Executantes, seja de carater humano ou material, de forma a providenciar o afastamento dos profissionais
responsaveis pelas agendas que estiverem impedidas, evitando assim problemas no fluxo de encaminhamento. Esta
informacdo deve ser feita de forma imediata ao Complexo Regulador do estado, conforme regramento praticado.

4.10 A Contratada devera registrar todos os usudrios atendidos, devendo manter atualizadas as “chaves de
confirmag¢io” diariamente ou ao fim de cada semana de atendimento. A confirmacdo do atendimento pela Contratada
no sistema de regulacéo devera ser realizada somente ap6s 0s usuarios serem efetivamente atendidos e finalizados
o0 atendimento, vez que podera ocorrer interrupgdo na realizagdo da consulta no dia agendado, por motivos diversos,
inclusive inerentes as condigdes fisicas e psiquicas do proprio paciente;

4,11 A Contratada deverad indicar profissional (gestor) de referéncia para o referido contrato e comunicar
oficialmente @ SES/AM as alteracbes desse profissional de referéncia. Este profissional deverd participar dos
treinamentos e atualiza¢des que se fizerem necessérias para 0 bom desempenho do servico;

4.12 O profissional de referéncia indicado pela Contratada para o contrato em questao seré cadastrado no Sistema
de Regulacédo do estado, como operador da unidade executante, recebendo seu respectivo LOGIN e SENHA.

4.13 A Contratada podera indicar outros profissionais para cadastro de operador de unidade executante no Sistema
de Regulacdo do estado. Esses profissionais serdo responsaveis por: verificar diariamente a agenda relacionada ao
seu servigo no sistema utilizado, atualizar os avisos de atendimento aos usuérios e/ou unidades solicitantes
municipais (centrais municipais de regulagdo) pertinentes a realizagcdo adequada do exame; atualizar as “chaves de
confirmagdo” do atendimento no sistema;
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4.14 A Contratada devera solicitar e conferir as documentacfes necessarias para realizacdo do exame sendo: Chave
de confirmacdo emitida pelo sistema de regulacdo, Encaminhamento médico original, datada, carimbada e assinada
pelo médico assistente; cdpia do cartdo nacional do SUS.

4.15 A contrarreferéncia devera ser preenchida devidamente no formulario original e entregue ao usuario ao fim do
atendimento para encaminhamento/seguimento do tratamento junto ao médico assistente que referenciou.

4.16 A Néo observancia pela Contratada, da documentagdo necessaria para execucao do exame, podera implicar em
NAO PAGAMENTO da prestacao dos servigos realizados;

4.17 Durante a execucdo dos servicos a Contratada estara sujeita a supervisao, pela Contratante, por meio de equipe
médica, sempre que considerar necessario.

4.18 Nos casos de impedimentos ou intercorréncias 0 CONTRATADO devera comunicar a SES-AM na
representacdo do Complexo Regulador do Amazonas, por documento expresso ou digital
(sisreg.suporte@saude.am.gov.br), oportunidade em que a Secretaria Executiva de Assisténcia analisara a
conveniéncia de manter 0s servigos junto a contratada;

4.19 Submeter-se ao Controle Nacional de Auditoria e ao Sistema Nacional de Regulacdo, no &mbito do SUS,
apresentando toda a documentacédo legal, quando solicitado, bem como as normas complementares estabelecidas
pela SES-AM;

4.20 Garantir as instalac@es fisicas, equipamentos de informética e equipe treinada, necessarias ao desenvolvimento
das atividades inerentes aos sistemas de informacéo adotados;

4.21 Cumprir as regras de alimentacdo mensal e processamentos dos seguintes sistemas: Sistema do Cadastro
Nacional de Estabelecimentos de Salde (SCNES); Sistema de Informaces Ambulatoriais (SIA/SUS), Sistema de
Informagdes InternacBes (SIH/SUS), Sistema de Regulacdo (SISREG) e outros que se fizerem necessarios;

4.22 Garantir 0 acesso dos Conselheiros de Salde aos servicos contratados no exercicio do seu poder de fiscalizag&o;

4.23 Permitir acesso dos supervisores/auditores/outros profissionais designados pela SUSAM, para supervisionar e
acompanhar a execucao dos servigos pactuados;

5. PACTUACAO DAS METAS

5.1 METAS FISICAS (MENSAL)

Grupo: 04 - Procedimentos cirdrgicos

Sub-Grupo: 05 - Cirurgia do aparelho da visao
Forma de Organizacdo: 05 - Conjuntiva, cdrnea, cAmara anterior, iris, corpo ciliar e cristalino

IT. |CODIGO |PROCEDIMENTO VL UNT R$ [\)/é_BERMO QTD |VLR$
FACOEMULSIFICACAO C/ IMPLANTE DE
01 1405050372 LENTE INTRA-OCULAR DDOBRAVEL 771,60 154320 |XX XX
TOTAL XX XX
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TOTAL GERAL XX [ XX
5.2 METAS QUANTITATIVAS E QUALITATIVAS
Indicador Descnc;ag_/ Forma de Resultado Esperado Pontuago

Verificagédo Meta

Proporgéo d-a Carteira Descricdo: Verlflctar 0 De 95% a 100% dos

de Procedimentos percentual da Carteira de .

. procedimentos — 15

Ofertada na Central de Procedimentos Ofertada .

100% dos pontos Abaixo de

Regulacéo
Ambulatorial e de
Internacdo em relacdo
ao total contratado.

na Central de Regulagéo
Ambulatorial e de
Internacdo em relagéo ao
total contratado.

Procedimentos

95% dos
procedimentos — 00
ponto

Forma de Verificacdo:

Relat6rio mensal de Producdo do Complexo Regulador d

o Estado do Amazonas.

Proporcéo da Oferta
de Procedimentos na
Central de Regulacéo
Ambulatorial e de
Internacdo em relacéo
ao total produzido.

Descricéo: Verificar o
percentual de
Procedimentos na Central
de Regulagdo Ambulatorial
e de Internacdo em relacdo
ao total produzido.

100% dos
Procedimentos

De 95% a 100% dos
procedimentos — 15
pontos Abaixo de
95% dos
procedimentos — 00
ponto

Forma de Verificacao:

Relatdrio mensal de Produgdo do Complexo Regulador d

0 Estado do Amazonas.

Tempo de Espera
entre a Consulta de
Avaliacdo Cirurgica e
a realizacéo do
Procedimento
Cirdrgico.

Descrico: Verificar o
tempo de Espera entre a
Consulta de Avaliacédo
Cirdrgica e a realizagdo
do Procedimento
Cirurgico.

<90 dias

Até 90 dias — 15 pontos
Acima de 90 dias — 00
ponto

Forma de Verificacéo:

Relatdrio mensal de Produgdo do Complexo Regulador d

0 Estado do Amazonas.

Taxa de Procedimentos
Oftalmologicos
realizados em relacéo ao
nlimero
contratado.

Descricdo: Verificar a taxa
de Procedimentos
Oftalmoldgicos realizados
em rela¢do ao nimero
contratado.

100% dos
Procedimentos.

De 95% a 100% dos
procedimentos — 15
pontos Abaixo de 95%
do procedimentos — 00
ponto

Forma de Verificacdo: Si

ntese da Producdo Ambulatorial mensal do SIA / SUS da Unidade.

Percentual de Registro,
no prontudrio, das
complicacgGes pos-

Descrico: Verificar o
percentual de registro das
complicacBes pds-

100% das
Complicacdes
registradas.

De 95% a 100% das
complicacBes — 15
pontos Abaixo de

www.amazonas.am.gov.br
twitter.com/GovernodoAM

youtube.com/governodoamazonas
facebook.com/governodoamazonas
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operatorias em Cirurgias | operat6rias em Cirurgias de 95% das
de Catarata. Catarata em relagéo ao complicagdes — 00
nimero de ComplicacGes ponto
identificadas.
Forma de Verificacdo: Relatério mensal de Informagdes da Clinica Oftalmoldgica.
Manter abaixo de
Percentual de Descricao: Apresentar o 05% o percentual de
' “GLOSAS” d 00% a 04,99% de
“GLOSAS” das percentual de “GLOSAS” > e 70 AR EE
~ . producées Glosas” — 10
producées ocorridas entre 0s .
. ambulatoriais e pontos
apresentadas procedimentos . .
. - hospitalares Acima de 05% de
(Ambulatorial e ambulatoriais e “ ,
. . . apresentadas Glosas” — 00
Hospitalar) pela hospitalares realizados
N . mensalmente pela ponto
Clinica Oftalmolégica. mensalmente; L
Clinica
Oftalmoldgica.

Forma de Verificacdo: Sintese da Produ¢do Ambulatorial mensal do SIA / SUS e Demonstrativo de AlHs
rejeitadas mensalmente do SIH / SUS da Clinica Oftalmoldgica.

Pesquisa de Satisfacdo
com Usuérios do SUS
que acessaram 0s
servigos da Clinica
Oftalmoldgica

Descrigdo: Realizar
Pesquisa de Satisfacdo
com pelo menos 90% dos
Usuarios do SUS que
acessaram 0s servicos da
Clinica Oftalmoldgica e
validar junto ao Servico
de Ouvidoria da SES-
AM.

Realizar 01 (uma)
Pesquisa de Satisfacdo
a cada més com
Usuérios do SUS e
validar junto ao
Servigo de Ouvidoria
da SES-AM.

01 Pesquisa de
Satisfacdo validada
no quadrimestre — 15
pontos
Nenhuma Pesquisa
de Satisfacédo
validada no
mensal — 00 ponto

Usuarios do SUS

Forma de Verificagdo: Relatérios mensal contendo o resultado da Pesquisa de Satisfacdo realizada com

Percentual de
Satisfacdo dos
Usuarios que
avaliaram a Clinica
como “Bom” ou
“Otimo” no trimestre

Descricdo: Verificar o
Percentual de Usuérios que
avaliaram os servigos da
Clinica como “Bom” ou
“Otimo” no més;

Alcancar 80% ou
mais de avaliacdo
“Bom” ou “Otimo”
entre os Usudrios
que responderam a
Pesquisa de

Satisfacdo no
quadrimestre.

80% a 100% de
“Bom” ou “Otimo”
— 10 pontos
Abaixo de 80% de
“Bom” ou “Otimo”
— 00 ponto

Usuarios do SUS

Forma de Verificacdo: Relatérios mensal contendo o resultado da Pesquisa de Satisfacdo realizada com

www.amazonas.am.gov.br
twitter.com/GovernodoAM

youtube.com/governodoamazonas
facebook.com/governodoamazonas

Fone:(92) 984174600

Avenida André Aratjo, 701 -

Aleixo
Manaus- AM
CEP: 69067-375

Secretaria de

Saude
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indice de
reclamacdo dos
USUArios aos canais
de comunicacédo do
SUS (Ouvidorias
municipais, estadual
e federal).

Descri¢do: Verificar o
namero de reclamacdo dos
USuUarios aos canais de
comunicacgdo do SUS
(Ouvidorias municipais,
estadual e federal).

Até 03 reclamacdes
de usuérios.

Até 03 reclamacdes
— 10 pontos
Acima de 03

reclamacdes —
00(zero) ponto

Forma de Verificacdo: Relatdrios mensal das Ouvidorias Municipais, Estadual

e Federal

Percentual de
respostas dadas a
Ouvidoria, dentro

dos prazos
definidos, sobre
questionamentos
dos usuarios do
SuUS

Descricdo:  Verificar o
percentual de  respostas
dadas a Ouvidoria sobre
questionamentos dos
usudrios do SUS, dentro dos
prazos definidos:

« Solicitacéo, sugestéo,
informacéo ou elogio — 10
dias Uteis;

ePara reclamagbes — 30
dias Uteis;

o Para deniincias — 90
dias Uteis.

O processo de apuracdo
devera ser iniciado em no
maximo 10 (dez) dias.

Acima de 80% de
respostas dadas
dentro dos prazos.

Acima de 80% de
respostas —
10 pontos
Até 80% de

respostas — 00 ponto

Forma de Verificacdo: Relatério mensal das Ouvidorias Municipais, Estadual e Federal.

5.3 RESULTADO DO DESEMPENHO

CONDICAO

PONTUACAO

SATISFATORIA

MAIOR QUE 80 (sessenta) PONTOS

INSATISFATORIA MENOR OU IGUAL 80 (sessenta) PONTOS

6. DO MONITORAMENTO ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO:

6.1 O cumprimento das metas quantitativas e qualitativas, estabelecidas neste Documento Descritivo sera avaliado
pela Comissdo de Acompanhamento da Contratacdo-CAC.

6.2 Cada area responsavel pelos indicadores descritos no item 6.2, apresentard seus Relatérios de InformacGes
mensal para analise da CAC.

Fone:(92) 984174600
www.amazonas.am.gov.br Avenida André Aradjo, 701 -

twitter.com/GovernodoAM Aleixo
youtube.com/governodoamazonas Manaus - AM
facebook.com/governodoamazonas CEP: BO0RT-75

Secretaria de
Saude
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6.3 A CAC aplicara como resultado do desempenho as condicdes: SATISFATORIA ou INSATISFATORIA.

6.4 Como critério de renovacdo contratual, 0o CONTRATADO devera ter a condicdo de SATISFATORIA em no
minimo em dois relatérios mensais durante a vigéncia do contrato.

6.5 Sera critério de rescisdo contratual o CONTRATADO que por duas vezes consecutivas apresentar a condigao
de INSATISFATORIA.

6.6 Caso atingir as metas quantitativas e qualitativas pactuadas em 100% durante a vigéncia contratual tera
prioridade na revisdo para ampliacdo do contrato, observadas as necessidades de demanda.

6.7 A CAC devera avaliar a capacidade instalada e readequar as metas pactuadas, os recursos financeiros a serem
repassados e outras que se fizerem necessarias.

6.8 A existéncia da comissdo de acompanhamento ndo impede nem substitui as atividades proprias do Sistema
Nacional de Auditoria (federal, estadual e municipal), de Regulacéo, Avaliagcdo e Controle Assistencial;

7. REPASSE DOS RECURSOS FINANCEIROS

7.1 A liberagdo dos pagamentos pelos procedimentos realizados estara condicionada a alimentacgéo sistemética do
SCNES, SIA/SUS e SIH/SUS.

8. PROGRAMAGAO ORCAMENTARIA ESTIMADA

8.1 O valor anual estimado para a execucdo do presente Documento Descritivo importa em R$ XXXXXXX
[0,0,9,9.9.9.9.9.9.9.9.9.9,0.9,0.9.9.9.9.9.9.9.0.0.0.9.90.0.9,0.0.4}

8.2 O recurso financeiro serd repassado em parcelas mensais estimada de R$ XXXXXXXXXX
(XXX X XX XXX XX KX KX XXX XXX XXX XXX XXX X), conforme discriminado abaixo:

Programacao Orcamentaria estimada Valor mensal estimado R$ | Valor anual estimado R$

Cota Unica

8.3 A cota financeira mensal, correspondente ao total de procedimentos aprovados pelo MS serdo repassados
mensalmente do Fundo Estadual de Salde/SUSAM a XXXXXXXXXX XXX XXX XXXXXXX, de acordo com o
percentual de cumprimento das metas fisico-financeiras pactuadas neste Documento Descritivo.

Fone:(92) 984174600

Www.amazonas.am.gov.br Avenida André Aratjo, 701 -

twitter.com/GovernodoAM Aleixo t -
youtube.com/governodoamazonas Manaus - AM S d
facebook.com/governodoamazonas CEP: FO0RT-375 e C re a'r I a e

Saude
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ANEXO IX - MODELO DE RELATORIO DE VISTORIA TECNICA
RELATORIO DE VISTORIA TECNICA

IDENTIFICACAO
CNES: | Estabelecimento de Sadde:
Endereco: | Bairro:
E-mail: | Contato:
Técnicos:

TIPOS DE ATENDIMENTO
() SUS () Particular () Convénios

HORARIO DE ATENDIMENTO
() Matutino (1) Vespertino () Noturno

DIAS DE ATENDIMENTO
() Segunda () Terca () Quarta () Quinta () Sexta () Sabado

INSTALACOES FISICAS PARA ASSISTENCIA - CLINICA/CONSULTORIO
1- AMBULATORIO

X OFERTA CAPACIDADE
DESCRICAO CNES ENCONTRADO CONSULTA ENCONTRADA
Consultorios
Recepg¢édo
2 - CENTRO CIRURGICO
R CAPACIDADE
DESCRICAO CNES ENCONTRADO OFERTA ENCONTRADA
Sala de cirurgia
Sala de recuperacdo
Sala de cirurgia ambulatorial

INSTALAGCOES FiSICAS - OUTROS AMBIENTES
DESCRICAO ENCONTRADO OBSERVAGOES

Sanitarios distintos ao publico masculino e feminino

Acesso para deficientes

Fone:(92) 984174600

Www.amazonas.am.gov.br Avenida André Aratjo, 701 -

twitter.com/GovernodoAM Aleixo t -
youtube.com/governodoamazonas Manaus - AM S d
facebook.com/governodoamazonas CEP: FO0RT-375 e C re ar I a e

Saude
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INTALACOES FiSICAS PARA ASSISTENCIA - EQUIPAMENTOS
1 - EQUIPAMENTOS DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM
DESCRICAO CNES | ENCONTRADO |OFERTA | SAPACIDADE
Ultrassom Ecografo
2 - EQUIPAMENTOS POR METODOS OPTICOS
DESCRIGAO CNES ENCONTRADO | OFERTA |  £raOR RALe
Campimetro
Tonometro de aplanacao
Ceratometro
Coluna oftalmolégica
Lensometro
Microscopio cirargico
Cadeira oftalmolégica
Retinoscopio
Refrator
Projetor ou tabela de optotipos
Oftalmoscopio
Biomicroscépio (Lampada de fenda)
PROFISSIONAIS MEDICOS
Carga Horéria
X Semanal Semanal Semanal &
DESCRICA BSERVACOE
SCRIGAO AMBUA"LATOR' HOSPITALAR | ouTRos | OBSERVAGOES
Medico Oftalmologista
Medico Oftalmologista — Retindlogo
Medico Anestesiologista
ROTINAS E NORMAS DE FUNCIONAMENTO E ATENDIMENTO
DESCRICAO ENCONTRADO OBSERVAGOES
O estabelecimento possui registros de normas de funcionamento e
definigdo de fluxos de atendimento para 0s servicos
Disponibilidade instalada de urna de satisfagcdo de usuario SUS para
o registro de reclamacdes (opinario)
Protocolos clinicos internos da unidade
Possui registro das informacdes sobre os individuos, com prontuario
nico.
Concluso:
Fone:(92) 984174600
Wv_vw.amazonas.am.gov.br Avenida André Aratjo, 701 -
twitter.com/GovernodoAM Aleixo -
youtube.com/governodoamazonas Manaus - A S e C retar I a d e
facebook.com/governodoamazonas CEP: BA0DRT-275

Saude
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Assinaturas:
Fone:(92) 98417-4600
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twitter.com/GovernodoAM Aleixo
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ANEXO X - ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA
(Em papel timbrado da empresa emitente)

Atestamos para os devidos fins e efeitos legais, que

, empresa  estabelecida na cidade de

, Estado do , sito a

, n° , Bairro , inscrita no CNPJ sob n°

, prestou servigos compativeis com o objeto do Pregdo N°

Registramos que a empresa prestou/presta 0s servigos (descricao dos servigos prestados, especificando o

prazo de execucao).

Informamos ainda que as prestacbes dos servicos acima referidos foram/sdo realizados de forma
satisfatoria, ndo existindo em nossos registros, até a presente data, fatos que desabonem sua conduta e

responsabilidade com as obriga¢fes assumidas.

Cidade, de de

[assinatura e nome do responsavel da empresa emitente]

Fone:(92) 984174600
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ANEXO XI: SUGESTAO DE CARTAZ

NESTA UNIDADE DE SAUDE TEM
OUVIDORIA

~~

Para melhorar os servicos do SUS, o

AMazonas quer ouvir voce
Usuario do SUS, a Ouvidoria € um espaco
para registrar sua manifestacao.

Quyigoria Geral do SUS
o . L "

i

Quysdoria Secretacie de Extado ¢ Sands S0
AMMEsNasSEs AM
e vt

ab s

Cuvidoria Sucrataria Mamicinal de
SeudeSEMIA-Manaus

e AN, e s

Fone:(92) 98417-4600
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