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O serviço terá à disposição cerca de 10 mil 
médicos, garantindo que o tempo de espera 
não ultrapasse 20 minutos.

Saúde AM Digital: Governador lança atendimento 24h 
com clínico geral

O governador Wilson Lima lançou, dia 19 de 
novembro, a nova etapa do Programa Saúde AM 
Digital, que passa a oferecer atendimento 24 
horas com clínico geral, pelo celular. O serviço, 

inédito no Brasil, permite que qualquer pessoa 
receba orientação imediata para casos de 
urgência básica, sem deslocamento para 
Unidades e Serviços de Pronto Atendimento (UPAs 
e SPAs) ou prontos-socorros, ampliando o acesso 
e reduzindo o tempo de espera.

“O que estamos fazendo aqui é um 
serviço que só existe nos melhores 
planos de saúde”,

Wilson Lima,  Governador do Amazonas

O novo serviço funciona pelo aplicativo Saúde 
AM Digital. Para ter acesso, o usuário preenche 

seus dados, informa CPF e número do SUS e, ao 
buscar atendimento, responde a uma triagem de 
oito perguntas que orienta o encaminhamento. 
Pacientes com sintomas leves, como dor de 
cabeça, febre baixa, cólicas, dor abdominal, 

vômito, diarreia sem sinais de desidratação, 
quadros gripais sem gravidade ou dificuldade 
moderada para respirar, são direcionados ao 
clínico geral, que realiza o atendimento remoto em 
poucos minutos.

Durante a consulta, o médico pode emitir 
receitas, atestados e pedidos de exames 
diretamente pelo aplicativo. Os documentos 

ficam armazenados no perfil do paciente, 
facilitando o acompanhamento. Caso o usuário já 
tenha exames feitos, também pode anexar fotos 
pelo app para que o profissional avalie em tempo 
real.

O serviço funciona como porta de entrada para 
sintomas básicos, permitindo que problemas 

cotidianos sejam resolvidos sem sobrecarregar a 
rede física. Apenas casos graves ou emergenciais 
são direcionados para unidades presenciais.
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Cema alcança o maior nível de abastecimento 

de todos os tempos

A Central de Medicamentos do Amazonas 
(Cema) alcançou, nos últimos anos, níveis 
históricos de abastecimento. Os números 

refletem-se não apenas nos hospitais, como 
também nos pacientes que precisam de 
medicamentos de alto custo para tratamento 
em casa. Para esses, houve um expressivo 
a u m e n t o  d e  1 2 8 %  n o  n ú m e r o  d e 
dispensações, entre 2019 e 2025. 
 
De acordo com a Secretaria de Estado de 
Saúde (SES-AM), em janeiro de 2019, início da 
gestão do governador Wilson Lima, foram 
registrados 7.707 atendimentos na Cema pelo 
Componente Especializado da Assistência 
Farmacêutica (Ceaf), programa que atende 

indivíduos que necessitam de medicamentos 
de alto custo para o tratamento de condições 
de saúde específ icas,  como doenças 
autoimunes, transplantados e transtornos 
mentais. Em novembro de 2025, foram 
registrados 17.403 atendimentos.

A secretária de Estado de Saúde, Nayara 
Maksoud, ressalta que os avanços passam 
por várias estratégias que envolvem a 
compra em maiores quantidades para manter 

os níveis de estoques, até a descentralização 
do Ceaf para as unidades onde são assistidos 

os pacientes que necessitam do SUS para dar 
continuidade ao tratamento. A expansão do 
Ceaf, disse ela, também acontecerá no interior. 

Segundo a  coordenadora  da  Cema, 
Herbenya Peixoto, a regularidade nos 
estoques da Cema é resultado de medidas 
adotadas pela SES-AM nos últimos anos, 
incluindo melhorias logísticas, fortalecimento 
d a s  r o t i n a s  d e  m o n i t o r a m e n t o  e 
acompanhamento permanente dos itens da 
lista de medicamentos. 

Ainda conforme a coordenadora, o estoque só 
não é maior, porque o cenário da indústria 
farmacêutica no Brasil oscila entre a oferta e a 
escassez de matéria-prima mantendo o 
mercado, muitas vezes, inseguro na produção 
e aquisição de insumos em escala nacional. 
Porém, afirma, todos os itens da relação 
p a d r ã o  d e  m e d i c a m e n t o s  p o s s u e m 
protocolos de substituição para que os 
pacientes não fiquem desassistidos quando 
há desabastecimento de algum item no 
mercado.
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A Secretaria de Estado de Saúde (SES-AM) 
deu início, em 24 de novembro, no Centro de 
Convenções Vasco Vasques, à primeira etapa 
do mutirão de consultas oftalmológicas, que 
vai  real izar 12 .563 atendimentos até 
dezembro, com exames completos e entrega 
gratuita de óculos. 

A ação, que integra o programa Opera+ 
Amazonas, representa a maior oferta de 

serviços oftalmológicos já realizada pelo 
Governo do Amazonas, aliada ao mutirão de 
cirurgias de catarata lançado em outubro.

As consultas estão sendo realizadas por 
clínicas credenciadas pela SES-AM, numa 

ação em parceria com o Fundo de Promoção 
Social (FPS).  Os pacientes estão sendo 
convocados pelo Sistema de Regulação, por 
meio da assistente virtual do Saúde AM 
Digital, que informa data e horário do 

atendimento. 

No Vasco Vasques, os pacientes passaram por 
avaliação oftalmológica completa, incluindo 
medição da acuidade visual e exame de 

refração, etapa essencial para identificar 
necessidade de óculos, que irão receber dia 15 
de dezembro. Pacientes com diagnósticos 
como catarata já saíram do local com o 
procedimento cirúrgico agendado.

Além das consultas especializadas, o Governo 
do Amazonas segue avançando no mutirão 
de cirurgias de catarata, uma das principais 
frentes do programa Opera+ Amazonas. 
Lançado em outubro, o mutirão disponibilizou 
12 mil vagas. 

Secretaria de Saúde realiza mutirão oftalmológico

Desde o início, mais de 6 mil cirurgias já 
foram realizadas. 
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O Hospital Delphina Rinaldi Abdel Aziz 
implantou um novo posto de coleta de 
exames laboratoriais. O novo posto funciona 

no Laboratório Microlab, na Avenida Tarumã, 
905, bairro Praça 14 de Janeiro. O local tem 
capacidade para atender até 200 pessoas por 
dia. 

Agora, quem mora na área central ou nas 
regiões sul, centro sul, leste e oeste da capital, 
e tem exame marcado para o Delphina Aziz, 
não precisa mais se deslocar até a unidade, na 
zona norte.

A descentralização do serviço faz parte das 
estratégias adotadas pela Secretaria de 
Estado de Saúde (SES-AM) para facilitar o 

acesso e melhorar o atendimento aos usuários 
do Sistema Único de Saúde (SUS) no 
Amazonas. 

Outra facilidade, que já está funcionando no 
hospital, é a disponibilização do resultado 
dos exames pela internet, no Portal do 

Pac iente  (h t tps ://chzn .org .br/por ta l -
paciente). Ao realizar um exame no hospital, o 
paciente recebe um QR Code com login e 
senha para acessar o portal, não necessitando 
se deslocar até a unidade para buscar o 
resultado. O processo integra o programa 
Saúde AM Digital, que usa tecnologia para 
modernizar e ampliar o acesso ao SUS. 

O Delphina Aziz possui o maior serviço de 
laboratório da rede estadual, com cerca de 
1 , 9 4  m i l h ã o  d e  e x a m e s  r e a l i z a d o s 
anualmente. O diretor clínico do Hospital 

Delphina Aziz, Cristiam Tassi, destaca que, 
diariamente, são realizados cerca de 5,3 mil 
exames na unidade.
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Hospital Delphina Aziz implanta novo posto 
de coleta de exames
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O Governo do Amazonas apresentou, 
durante a 30ª Conferência das Nações Unidas 
sobre Mudanças Climáticas (COP 30), em 

Belém (PA), o Barco Hospital São João XXIII ao 
Ministério da Saúde e autoridades nacionais, 
em visita no dia 12 de novembro. O barco, que 
ficou ancorado no porto de Icoraci, foi 

reconhecido como modelo de serviço 
inovador para regiões remotas da Amazônia. 
Na ocasião, o ministro da Saúde, Alexandre 
Padilha, anunciou que a embarcação, que já 

conta com financiamento do Governo 
Es tadual ,  também passará  a  receber 
contrapartida de custeio federal. 

No Amazonas, o Barco São João XXIII atende 
em comunidades ribeirinhas, por meio de 

u m a  p a r c e r i a  e n t re  a  A s s o c i a ç ã o  e 
Fraternidade São Francisco de Assis na 
Providência de Deus e a Secretaria de Estado 
de Saúde (SES-AM).  Com a parceria federal, a 

un idade f luv ia l  passa  também a  ser 
considerada um equipamento do Programa 
Agora Tem Especialistas.
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COP30: Governo do Amazonas firma parceria
 com o Ministério da Saúde

 “Nós trouxemos a nossa embarcação 
para a COP-30, com o objetivo de mostrar 

a importância de um Barco Hospital como 
esse ter aporte para atuação na região. E 
de ter outras embarcações do tipo, para 
que as calhas dos rios do Amazonas todas 
possam ter infraestrutura como essa, 
complementando a rede de saúde, para a 
população de difícil acesso”.

Nayara Maksoud

“O Governo do Estado está fazendo um 
esforço para levar o atendimento 

e s p e c i a l i z a d o  t a m b é m  p a r a  a s 
comunidades ribeirinhas. O Ministério da 
Saúde viu esse esforço e, a partir de 
agora, pelo programa Agora Tem 
Especialistas, o Amazonas passa a 
receber recursos para a contratação dos 

profissionais, o funcionamento do barco, a 
realização das cirurgias. Fiquei muito 
impressionado. Faz toda a diferença 

conhecer pessoalmente a estrutura 
extremamente especializada”.   

Ministro Alexandre Padilha
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Também participaram da visita o ministro do 
Superior Tribunal de Justiça (STJ), Mauro 
Campbell Marques, representantes da 
Agência Nacional de Vigilância Sanitária 
(Anvisa) e da Fundação Oswaldo Cruz (Fiocruz) 
e a secretária de Saúde do Pará, Ivete Vaz. Na 
sua construção, o barco contou com apoio do 
Ministério Público do Trabalho da 11ª Região 
(MPT-AM), do Tribunal Regional do Trabalho e 
do STJ.

Com estrutura hospitalar distribuída em quatro 
andares, o Barco Hospital São João XXIII conta 
com 14 leitos e é totalmente equipado para a 
realização de cirurgias de pequena e média 
complexidade, além de atendimentos em 
consultórios médicos, odontológicos e 
oftalmológicos.

Modelo inovador 

Na COP30, a secretária Nayara Maksoud 
também participou do painel “Mais Saúde 
Amazônia: Atenção à Saúde, Equidade, 

Territórios Tradicionais e Justiça Climática”, 
realizado dia 13 de novembro, no Pavilhão do 
Brasil, na zona verde. 

Convidada do Ministério da Saúde, a 

secretária apresentou o modelo inovador 
e descentralizado de atenção à saúde, 
adotado em um estado de dimensões 
continentais e com regiões de difícil 
acesso. Foram destaques, nesse sentido, 
o Barco Hospital, as Carretas da Saúde, o 
programa de Telessaúde e o serviço de 
UTI aérea do Amazonas. “Levar saúde a 

quem vive longe dos grandes centros é 
um compromisso de equidade e de justiça 
social”, afirmou.
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Dias 21 e 22 de novembro a Fundação 
Hospitalar Alfredo da Matta (Fuham) realizou 

uma programação de intensificação de 
cirurgias dermatológicas, atendendo 85 
pacientes que passaram por procedimentos. A 
maioria, cerca de 90%, era portador de lesão 

Fundação Alfredo da Mata realiza ação de 
intensificação de cirurgias

de câncer de pele. A ação, da Secretaria de 
Estado de Saúde (SES-AM), faz parte do 
mutirão Opera+ Amazonas.

A intensificação de cirurgias continua na 
unidade até o final do ano, ampliando a oferta 

para além do que já é realizado na rotina do 
hospital, com objetivo de reduzir ainda mais o 
tempo de espera dos pacientes. O diretor-
presidente da Fuham, Carlos Chirano, disse 
que, até dezembro, serão realizadas 500 
cirurgias.

Para realizar os dois dias de mutirão, a Fuham 
mobilizou cerca de 40 profissionais, entre 

médicos dermatologistas, enfermeiros, 
técnicos e pessoal de apoio administrativo, 
informática, manutenção e farmácia. 
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O Hospital Delphina Rinaldi Abdel Aziz, na 
zona norte, realizou, dia 13 de novembro, três 
transplantes em único dia – um de fígado e 
dois de rins, repetindo a marca alcançada em 

menos de 15 dias, algo inédito em um hospital 
público no Estado. Os órgãos vieram de uma 
única doadora.

A secretária de Estado de Saúde, Nayara 
Maksoud, destaca que o Delphina Aziz vem 
se consolidando como o maior centro 
público de transplantes do Norte do país. A 

unidade, de alta complexidade, também é 
referência em implante coclear.  

Este é o segundo transplante de fígado 
realizado no hospital após a habilitação pelo 
Ministério da Saúde, no mês de outubro. Na 

ocasião, a unidade também realizou um 
transplante de fígado e dois de rins, no mesmo 
dia.

Dessa vez, os órgãos foram captados no 
Hospital e Pronto-Socorro (HPS) Dr. João 
Lúcio Pereira Machado, na zona leste. A 

doadora, uma mulher de 62 anos, foi vítima de 
Acidente Vascular Encefálico Isquêmico (AVE). 
As córneas foram destinadas ao Banco de 
Olhos do Amazonas.

Rede estadual realiza, por duas vezes, três 
transplantes em um único dia

Desde junho de 2023, o Hospital Delphina 
Aziz realiza transplantes renais. A unidade 
já soma 241 transplantes de rim, sendo 113 
com doador vivo e 126 com doador 
falecido. Em dois anos, o hospital público 

superou a marca de 58% dos transplantes 
realizados em 16 anos pela rede privada, 
consolidando o Amazonas também como 
referência no Norte em transplantes renais.
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O paciente que recebeu o fígado é natural de 
Manaus e foi diagnosticado com cirrose 
h e p á t i c a  e m  2 0 2 1 .  E l e  v i n h a  s e n d o 

acompanhado pela equipe do Delphina Aziz 
desde fevereiro deste ano. Os pacientes que 
receberam os rins são de Manaus, sendo um 
homem de 69 anos diagnosticado com 

Diabetes Mellitus Tipo 2, hipertensão e 
obesidade e uma mulher de 55 anos que 

recebeu o diagnóstico de Litíase Renal 
bilateral em 2005 e Hipertensão Arterial 
Sistêmica. Os três tiveram boa recuperação.

Segundo o coordenador estadual  de 
Transplantes, médico Marcos Lins, a realização 
de duas cirurgias de fígado num período de 15 
dias é um grande feito para a saúde no Estado, 
principalmente quando a equipe consegue 
fazer outros dois transplantes de rins. “Este é 
um momento muito especial. É um serviço de 
alta complexidade que coloca o Amazonas 
em um novo patamar em termos de saúde 
pública”, afirmou.

Em 9 de outubro deste ano, o Ministério da 
Saúde concedeu, por meio da Portaria nº 
3.331, a habilitação que autoriza o Delphina 
Aziz a realizar transplantes de fígado. 
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A redução histórica de 16% na mortalidade 
infantil no Amazonas foi destacada pela 

Secretaria de Estado de Saúde (SES-AM) 
durante a abertura oficial da campanha 
Novembro Roxo. O evento, alusivo ao Dia 
Nacional da Prematuridade, aconteceu na 
Maternidade de Referência Ana Braga, dia 17 
de novembro. 

O avanço reflete os investimentos do 
Governo do Amazonas na expansão da 
estrutura assistencial e na qualificação do 
cuidado materno-infantil. De acordo com a 

SES-AM, nos últimos anos foram abertos 85 
novos leitos neonatais nas maternidades 
estaduais.

A campanha Novembro Roxo reforça a 
importância da assistência especializada aos 
recém-nascidos prematuros, aqueles com 

menos de 37 semanas de gestação.Para a 

secretária executiva adjunta de Assistência 
da SES-AM, Mônica Melo,  o r igor na 

implementação da Política Nacional de 
Humanização e a organização da linha de 
cuidado materno-infantil, desde o acesso até o 
acompanhamento pós-alta, são essenciais 
para esse avanço.
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Mortalidade infantil tem redução histórica de
 16% no Amazonas

Em 2025, dos 15.405 bebês nascidos vivos 
no Amazonas, 1.784 foram prematuros, 
representando 11,58% dos nascimentos. 

“ A  S E S - A M  m a n t é m  e q u i p e s 
multiprofissionais atuando de forma 

contínua no cuidado desses bebês, com 
foco na humanização, na segurança e no 
acolhimento integral à família do 
p r e m a t u r o ,  a l é m  d e  a p o s t a r  n a 

capacitação constante das equipes”. 

Mônica Melo

Fo
to

: E
va

nd
ro

 S
ei

xa
s



GOVERNO DO ESTADO DO AMAZONASSECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

O governador Wilson Lima inaugurou seis 
Telessalas do Programa Saúde AM Digital, em 
novembro. No dia 07, entregou duas em 

Tabatinga. No dia 21, mais duas em Japurá e 
duas em Alvarães. 

O Saúde AM Digital oferece consultas em 17 
especialidades médicas e multiprofissionais, 
entre dermatologia, urologia, endocrinologia, 
psiquiatria (geral e pediátrica), neurologia 
(geral e pediátrica), psicologia (geral e 
pediátrica), cardiologia, ortopedia, pediatria, 
ginecologia, nutrição, geriatria, alergologia e 
gastroenterologia. 

As Telessalas contam com equipamentos de 
últ ima geração para a real ização de 
Teleconsultas e Telediagnósticos, incluindo 
MAPA, Holter e eletrocardiograma (ECG). 

Além do atendimento presencial nas 
Telessalas, os pacientes que têm consultas 
agendadas pela Regulação podem acessar o 

serviço diretamente de casa, por meio do 
aplicativo Saúde AM Digital, disponível para 

celulares e outros dispositivos conectados à 
internet. A plataforma reúne histórico médico, 
resultados de exames, prescrições e conta 
com inteligência artificial para comunicação 
com os usuários, por meio da assistente 
virtual no WhatsApp, pelo número (92) 3190-
1504.
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Tabatinga, Japurá e Alvarães ganham Telessalas 
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Com a entrega das novas estruturas, o 
Amazonas chega à marca de 109 
Telessalas inauguradas em 43 municípios. 

“Estamos ampliando cada vez mais o 
acesso aos pacientes que moram no 
interior e que possuem dificuldade de 
acesso a serviços públicos como saúde, 
por conta da distância”, destacou.

Governador Wilson Lima. 

As Telessalas de Tabatinga funcionam no 
espaço de Telessaúde Municipal, localizado 

no bairro São Francisco. As duas Telessalas de 
Japurá funcionam no Centro de Telessaúde 
Nazaré Andrade, no Centro da cidade. Em 
Alvarães, ficam na Unidade Básica de Saúde 
(UBS) Honei Orlan, no Centro do município. 
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Hospital e Maternidade Celina Villacrez Ruiz 
será reformado

O governador Wilson Lima assinou, dia 07 de 
novembro, em Tabatinga, a ordem de serviço 
para o início da reforma e adequação do 
Hospital e Maternidade Celina Villacrez Ruiz.
 
A unidade ganhou um novo Raio X. A usina de 
oxigênio do hospital também terá sua 
capac idade aumentada ,  com novos 

componentes enviados pelo Governo do 
Estado, incluindo o enchedor de cilindros.

De acordo com a secretária de Estado de 
Saúde, Nayara Maksoud, as entregas vão 

ampliar a estrutura de saúde do município, que 
é polo de referência para a Região de Saúde 
do Alto Solimões. 

O projeto de adequação do Hospital de 
Tabatinga foi elaborado pela Unidade 
Gestora de Projetos Especiais (UGPE), 
v inculada à  Secretar ia  de Estado de 
Desenvolvimento Urbano e Metropolitano 
(Sedurb). As obras, conforme o secretário da 

Sedurb e UGPE, Marcellus Campêlo, vão 
contemplar  o aumento de 49 le i tos 
hospitalares, ampliação do centro cirúrgico e 

adequações estruturais completas, com foco 
na eficiência operacional e na humanização do 
atendimento. 

Também serão feitas melhorias nas instalações 
hidrossanitárias, de gases medicinais, na 
c l i m a t i z a ç ã o ,  n a  p a r t e  e l é t r i c a ,  d e 
telecomunicações e de segurança eletrônica, 
além da implantação de nova rede de 
drenagem, abrigo de resíduos e sistema de 
prevenção de incêndio. 
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A Maternidade Chapot Prévost recebeu 
habilitação do Ministério da Saúde (MS) 
como “Hospital Amigo da Criança” (IHAC). A 

certificação é concedida aos hospitais que se 
destacam por seguir os 10 passos para o 
sucesso do aleitamento materno exclusivo e 
o cuidado humanizado durante o parto e 
nascimento.

Com mais essa habilitação, todas as sete 
maternidades da rede estadual de saúde do 
Amazonas agora integram a l ista de 
“Hospitais Amigos da Criança”, ampliando a 

cobertura de boas práticas no cuidado 
materno-infantil.

Localizada na zona leste de Manaus, a 
maternidade Chapot Prévost é referência em 
a t e n d i m e n t o s  d e  b a i x a  e  m é d i a 

Chapot Prévost recebe certificação de 
“Hospital Amigo da Criança”

complexidade e registra cerca de 1,6 mil 
par tos por ano, o equivalente a 140 
nascimentos ao mês.

Com a certificação, através de portaria 
publicada, o Ministério da Saúde garante um 
repasse anual de R$ 128.797,14 à maternidade, 
recurso que será destinado ao fortalecimento 
das ações de promoção, proteção e apoio ao 
aleitamento materno.

O diretor-geral do CHS, Hernani Vaz 
Krüger, destacou a importância do 

reconhecimento, que chega antes mesmo 
da Agir completar um ano de gestão na 
unidade. “Isso demonstra que o CHS é 
uma instituição com excelentes práticas e 
um ambiente onde os profissionais se 
sentem valorizados e satisfeitos”, 
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O município de Urucurituba recebeu, de 21 a 26 
de novembro, a 21ª expedição do Barco 
Hospital São João XXIII. A embarcação ficou 
ancorada na comunidade Nossa Senhora da 
Conceição, ofertando serviços médicos e 
odontológicos.

A ação é fruto de parceria entre a Secretaria 
de Estado de Saúde (SES-AM) e a Associação 
e Fraternidade São Francisco de Assis na 
Providência de Deus.

Essa foi a segunda expedição realizada no 
município. Entre os dias 23 e 28 de maio de 

2 0 2 5 ,  o  b a r c o  re a l i zo u  q u a s e  7  m i l 
atendimentos na comunidade de Itapeaçu.

A expedição leva à população atendimentos 
em oftalmologia, clínica geral, cirurgia geral, 
anestesiologia, radiologia e odontologia. 
Também são realizados exames laboratoriais, 
ra io-x ,  u l t rassonograf ia ,  mamograf ia , 
eletrocardiograma, vacinação e dispensação 
de medicamentos. O Barco Hospital está 

equipado para realizar, conforme demanda, 
cirurgias de pequena e média complexidade, 
como hérn ia ,  ves ícu la ,  postectomia , 
laqueadura, vasectomia e pterígio. 

Barco Hospital São João XXIII retorna a 
Urucurituba 
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O Barco Hospital é uma ação estratégica 
para garantir que a saúde chegue a todo 
cidadão, mesmo em áreas mais remotas. 

Desde que entrou em operação, em 
dezembro de 2024, já realizou cerca de 
142 mil atendimentos e já percorreu 18 
municípios.
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A Carreta da Saúde do Governo do Amazonas 

atendeu, de 18 a 21 de novembro, no Centro de 
Convenções Vasco Vasques, zona centro-sul, 
com oferta de exames de mamografia e de 
ultrassonografia. Dia 24 seguiu para o Centro 

Estadual de Convivência da Família Padre 
Pedro Vignola, na rua Tupinambá, 119, no bairro 
Cidade Nova, zona norte, onde fica até 05 de 
dezembro.

Os exames de ultrassonografia ofertados são 

de abdômen total, de abdômen superior, de 
tireoide, do aparelho urinário, de próstata via 
abdominal ,  t ransvaginal  e pélv ica.  O 
atendimento ocorre de segunda a sexta-feira, 
das 8h às 12h e das 13h às 17h.

Os exames são destinados a pacientes adultos 
que já passaram por atendimento em 

Carreta da Saúde faz atendimentos nas 
zonas centro-sul e norte

Unidades Básicas de Saúde (UBSs) e possuem 
encaminhamento emitido pelo Complexo 
Regulador do Amazonas. A exceção é para o 

exame de mamografia em mulheres acima de 
40 anos, que pode ser realizado sem a 
necessidade de encaminhamento.

Além de atender bairros da capital, os 
serviços também contemplam os municípios. 
As Carretas já passaram por Cacau Pirêra, 
I randuba,  Manacapuru,  Novo Airão, 
Presidente Figueiredo, Rio Preto da Eva, 
Itacoatiara, Parintins e Silves.

Implantadas em 2023, as Carretas da 
Saúde já contabilizam mais de 92 mil 
atendimentos em todo o estado. 
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A Fundação de Medicina Tropical Doutor 
Heitor Vieira Dourado (FMT-HVD) recebeu 
Menção Honrosa do Ministério da Saúde por 

sua contribuição às ações de vigilância, 
prevenção e cuidado no controle da 
tuberculose no Brasil. O trabalho destacado foi 
a pesquisa “A incorporação do enfermeiro no 
tratamento da infecção latente pelo 
Mycobacterium tuberculosis em pessoas 
vivendo com HIV: um estudo quase-
experimental”. 

O reconhecimento foi concedido pela 
Coordenação-Geral  de Vigi lância da 
Tu b e r c u l o s e ,  M i c o s e s  E n d ê m i c a s  e 
Micobactérias não Tuberculosas (CGTM), 
vinculada à Secretaria de Vigilância em Saúde 
e Ambiente (SVSA). O trabalho se destacou 

pela abordagem inovadora da infecção 
latente pelo Mycobacterium tuberculosis (ILTB) 
e pela ampliação da oferta do Tratamento 
P r e v e n t i v o  d a  T u b e r c u l o s e  ( T P T ) , 
demonstrando potencial de replicabilidade e 
impactos positivos na saúde pública. 

O  i n fe c t o l o g i s t a  M a r c e l o  C o r d e i ro , 
pesquisador da FMT-HVD, explica que o 

p ro je to  fo i  p ione i ro  ao  t rans fo rmar 
recomendações nacionais em uma prática 
operacional dentro do SUS. “Nosso estudo foi 
o primeiro a operacionalizar essas diretrizes, 
avaliando o impacto dessa atuação na prática 
assistencial”, afirmou o pesquisador.

Segundo Cordeiro, a experiência já começou 
a ser incorporada ao protocolo estadual de 
cuidado e manejo do TPT no Amazonas, 

fortalecendo a adesão às políticas do 
Ministério da Saúde e incentivando sua 
adoção em outros estados da Região Norte. 
“Os resultados obtidos podem reforçar a 
recomendação nacional dessa estratégia”, 
acrescentou.

Um dos pontos fortes do modelo, segundo o 
pesquisador, é a sua viabilidade em áreas 
remotas, como municípios de pequeno porte 
e comunidades ribeirinhas, onde há escassez 
de médicos e dificuldades logísticas.

Para o diretor-presidente da FMT-HVD, 
médico Marcus Guerra,  a  premiação 

reconhece um esforço coletivo e reafirma o 
papel estratégico da instituição.
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FMT recebe Menção Honrosa do 
Ministério da Saúde
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O Hospital e Pronto-Socorro (HPS) Dr. 
Aristóteles Platão Bezerra de Araújo, na zona 

leste, realizou, de julho a outubro, mais de 192 
mil exames diagnósticos. A espera por alguns 
procedimentos, que antes chegava a até seis 
meses, caiu para, no máximo, sete dias. O 
ecocardiograma e o ultrassom doppler 
passaram a ser realizados em até 24 horas.

Os exames de tomografia registraram 
a u m e n t o  d e  1 1 , 6 1 %  n o  n ú m e r o  d e 
procedimentos, em comparação com os 

quatro meses anteriores, saindo de 13.194 para 
14.726.  Ultrassonograf ia também teve 
crescimento de 11,54%, assim como raio x, que 
aumentou 5,15%. 

A redução no tempo de espera para 
realização dos exames demonstra a eficiência 
e a agilidade no diagnóstico dos pacientes 
atendidos no HPS Platão Araújo, que é uma 

unidade de urgência e emergência, referência 
em politrauma.

De acordo com o diretor geral do Platão 
Araújo, Juliano Botero, o resultado é fruto da 
reorganização do setor interno de regulação, 
que tem trabalhado alinhado à Secretaria de 
Saúde, para garantir agilidade e eficiência na 
gestão dos exames. “Quando aumentamos e 

agilizamos o diagnóstico, isso gera impacto 
em outros indicadores, como o de cirurgia, por 
exemplo”, explica. 

O número de cirurgias na unidade, nos 
últimos quatro meses, cresceu 40%, saindo 
de 453 para 635 procedimentos ao mês. No 

setor de ortopedia o aumento foi de 70% - de 
207 para 352 cirurgias por mês. Já na área 
v a s c u l a r ,  a u m e n t o u  d e  7 3  p a r a  9 1 
procedimentos mensais, um crescimento de 
24%.

Outro destaque foi a redução do tempo 
médio de permanência dos pacientes 
internados, de oito para cinco dias, ficando 

abaixo da média nacional de sete dias.
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Platão Araújo realizou mais de 192 mil exames em 
quatro meses

Somente no mês de outubro foram 
realizados, no HPS Platão Araújo, 34.432 
exames laboratoriais, sendo 6.248 raio x, 

3 . 9 9 6  t o m o g r a f i a s ,  1 . 4 1 9 
eletrocardiogramas, 246 ultrassonografias 
e 124 endoscopias e colonoscopias. 
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Câmara de Mediação da Saúde conquista 

1º lugar em premiação do CNJ

A Secretaria de Estado de Saúde (SES-AM) 
conquistou o primeiro lugar na Mostra 
N a c i o n a l  d e  P l a n e j a m e n t o  e 
Dimensionamento da Força de Trabalho em 
Saúde, promovida pelo Ministério da Saúde, 
em Brasília, dias 13 e 14 de novembro. 

O Departamento de Gestão do Trabalho e da 
Educação na Saúde da SES-AM trouxe para o 
estado a Menção Honrosa na categoria 
Pôster, com a apresentação do projeto 

“Dimensionamento da Força de Trabalho em 
Saúde no SUS: Aplicação no Distrito Oeste de 
Manaus”. O projeto propôs estratégias de 
otimização de recursos humanos de saúde na 
capital.

Desenvolvido por servidores da SES-AM, com 
a participação do Centro de Educação 
Tecnológica do Amazonas (Cetam) e da Escola 
de Saúde Pública da Secretaria Municipal de 
Saúde de Manaus (Esap/Semsa Manaus), o 
projeto abordou a Atenção Primária em 
Saúde (APS) no Distrito Oeste (Disa Oeste), 
com foco na melhoria da qualidade e da 

e f i c i ê n c i a  d o s  s e r v i ç o s ,  d i a n t e  d a 
complexidade das demandas da população. 
A Mostra premiou 16 projetos dos 128 
selecionados de todo o Brasil. 

Além de Fabiana Gurgel, a equipe do 
Amazonas na mostra foi composta pelos 
servidores Ricardo Rabello, do Núcleo de 

Economia da Saúde da SES-AM; Camila 
Cândida Lemos e Francileide Bindá, da 
G e r ê n c i a  d e  E d u c a ç ã o  n a  S a ú d e  e 
Humanização, Danielle de Menezes, do 
Cetam, e Fabiano Batista, da Esap/Semsa.

O Amazonas apresentou, ainda, os projetos 
“Dimensionamento da Força de Trabalho em 
Saúde na Atenção Primária do Município de 
Eirunepé” e “Dimensionamento da Força de 
Trabalho na APS em Careiro da Várzea”. 
Também foram apresentados projetos 
aplicados na UTI Pipoca do Hospital e Pronto-
Socorro da Criança da Zona Oeste e no 
Alojamento Conjunto Rio Solimões da 
Maternidade Ana Braga.

“ R e c e b e r  o  re c o n h e c i m e n t o  d o 
Ministério da Saúde foi uma alegria 
enorme. O prêmio valoriza e reconhece o 

trabalho que fizemos dedicado ao 
dimensionamento na Atenção Primária, 
que reforça a importância de planejar bem 
a força de trabalho para qualificar o 
cuidado no SUS”.

 Fabiana Gurgel, diretora da DEGTS da SES-AM. 
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Referência em cirurgias ortopédicas no 
Estado, o Hospital Adriano Jorge (FHAJ) 
completou 22 anos de atuação como 
fundação dia 13 de novembro. Somente em 

2025, de janeiro a outubro, a unidade já 
realizou 7.788 cirurgias nas mais variadas 
especialidades, um aumento de quase 30% 
comparado a 2024, quando foram feitas 7.300 

no mesmo período. Também houve aumento 
de 15% no número de atendimentos 
ambulatoriais.

melhorias para a unidade, que atualmente 
conta com 182 leitos. “Nos últimos anos, com 
os investimentos realizados pelo Governo do 
Estado, a FHAJ tem se destacado no cenário 
da saúde pública”,  afirmou o diretor-

presidente. “A FHAJ possui um histórico de 
dedicação à saúde no Amazonas”, ressaltou.

Além da assistência, a Fundação atua na 
formação de profissionais em Medicina. A 

Residência Médica da unidade iniciou suas 
atividades em 2004 e possui cinco programas, 
entre eles, anestesiologia, ortopedia, clínica 
médica, otorrinolaringologia e cirurgia geral. 
Desde então, já capacitou mais de 300 
médicos especialistas.
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Hospital Adriano Jorge completa 22 anos, 
com avanços 

Em um ano, a média de cirurgias na FHAJ 
saiu de 780 para 608 por mês, aumento de 
28,3%. Já as consultas ambulatoriais 
chegaram a 53.153 em outubro, quando 

nos 12 meses de 2024 foram 46.343, 
superando em cerca de 15% a média 
mensal do ano anterior. A unidade 
também registrou, até outubro, 110.826 
atendimentos de fisioterapia, com média 
mensal de 11 mil atendimentos.
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O diretor-presidente da FHAJ, médico Ayllon 
Menezes, destacou o empenho do Governo 

do Amazonas em investir constantemente em 
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A Secretaria de Estado de Saúde do 
Amazonas (SES-AM) participou, dias 25 e 26 de 

n o v e m b ro ,  d a  O f i c i n a  R e g i o n a l  d e 
Implantação e Implementação de Ouvidorias 
do SUS – Região Norte 2, promovida pelo 
Ministério da Saúde (MS) e pela Fundação 
Oswaldo Cruz (Fiocruz), em Manaus. O evento 

teve como objetivo fortalecer as práticas de 
gestão participativa no SUS e ampliar a 
atuação das ouvidorias na região.

Realizado no Comfort Hotel Manaus, o 
encontro reuniu gestores e ouvidores para 
debates e trabalhos em grupo sobre 
estratégias de implantação e aprimoramento 
de Ouvidorias do SUS.  As ouvidorias 
f u n c i o n a m  c o m o  c a n a i s  d e  e s c u t a , 
acolhimento e manifestação dos usuários dos 
serviços de saúde.

A oficina integra o projeto “Fortalecimento 
da Gestão, da Participação Social e das 
Ouvidorias do SUS”, desenvolvido pela Escola 

Nacional de Saúde Pública Sergio Arouca 

(ENSP/Fiocruz), em parceria com a Ouvidoria-
Geral do SUS (OuvSUS/MS). 

A secretária executiva de Controle Interno da 
SES-AM, Kamila Pinheiro, destacou que o 

encontro contr ibu i  para  apr imorar  a 
participação social e fortalecer os mecanismos 
de gestão pública. Nos últimos anos, disse ela, 
a SES-AM fortaleceu a rede de ouvidorias no 
estado. 

SES-AM participa de oficina para fortalecimento 
das Ouvidorias do SUS
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A Secretaria de Estado de Saúde (SES-AM) 
participou, de 11 a 13 de novembro, do 1º 
Congresso Regional WAP de Contratações 
Públicas - Edição Amazonas, realizado no 

Tropical Executive Hotel, em Manaus. O 
evento reuniu especialistas, gestores 
públicos e representantes de órgãos de 
controle para discutir temas voltados à nova 
Lei de Licitações e das Estatais, promovendo 

atualização técnica e troca de experiências 
entre profissionais da área pública.

A SES-AM participou com mais de 30 
servidores, representando diferentes setores 
da secretaria. O secretário executivo adjunto 

de Gestão Administrativa da SES-AM, Heleno 
de Lion, e o coordenador do Núcleo de 
Inovação, Ulisses Bezerra, foram palestrantes 
no evento.

SES-AM participa do 1º Congresso de 
Contratações Públicas 

A programação incluiu painéis sobre 
planejamento e gestão de contratações, 
integridade e compliance, sustentabilidade 
nas compras públicas, papel dos órgãos de 
controle e governança por competência. O 

evento, que ocorre pela primeira vez na região 
Norte, reuniu mais de 200 profissionais de 
diversos estados. 
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A secretária de Estado de Saúde do 
Amazonas, Nayara Maksoud, participou, dias 

06 e 07 de novembro, em Rio Branco (AC), do 
Seminário Inter-Regional e Interfederativo 
em Saúde do Amazonas e Acre. O evento, 

organizado pelo Conselho Municipal de 
Secretarias de Saúde (Cosems) dos dois 
estados teve como objetivo a discussão de um 
p a c t o  i n t e r f e d e r a t i v o  p a r a  o 
compartilhamento de serviços especializados 
de média e alta complexidade.

O evento também contou com a participação 
do Ministério da Saúde, Conselho Nacional de 

Secretar ias de Saúde (Conasems),  da 

Secretaria de Estado de Saúde do Acre 
(Sesacre) e de autoridades dos municípios de 
fronteira entre Acre e Amazonas.

Na prática, o uso compartilhado das redes de 
saúde por cidadãos do Amazonas e Acre já 
existe. O encontro foi para definição de 

medidas, como a formação de um Grupo de 
Trabalho para realizar diagnóstico situacional 
da rede assistencial, estabelecimento de 
f l u x o s  a s s i s t e n c i a i s ,  p r o t o c o l o s 
compartilhados, regulação conjunta de leitos, 
de exames e procedimentos.
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