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mmmmPARA NOVA INSTALAGCAO
(PARA QUEM NUNCA TEVE CNES INSTALADO)

01 — Acessar o site https://cnes.datasus.gov.br/, menu lateral esquerdo, em DOWNLOADS > APLICATIVOS,
conforme tela abaixo.

C N ES Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Satde

AreaRestita | Pergunias Frequentes | Contato

Bem vindo a0 Na3S0 NOVO site! V 0.1.43 As que ainda 3o foram neste site, estio disponivels aqui

ACESSO RAPIDO INFORMES
a
Consultas ..’ Pramogagéa 0o
Cronograma E I t c ES G Comp
Wi oHES astiCN Cronograma 2025
RS InformagBes de todos 3 e
A Méd or
TABNET CNES s estabelecimentos Competdneia 12/2024
Obter CNES de salde no pais. 06/12/2024 - Promogagée Do
sor Ges Gomp
Desativar Cadastro
Obler
Usuirio/Senha
Mais informes.

uuwnwwsz

17 - Partaria Gm 2017-
07 de Agosta de 2017

08/08/2017 - Portaria Sas/ims N°
1317, de 03 de Agosio de 2017
18/01/2017 - Portaria Gm/ms N°
Base de dados 2604, de 29 6z Dezembro 2016

- Consulta Estabelecimento LEGISLAGAD

Arquives para ouros
sistemas Consulta Profissional

02 — Verificar a versdo vigente do sistema CNES e fazer download da versdo 4.6.40. O usuario devera baixar
0 arquivo SCNES COMPLETO, referente a versdo vigente 4.6.40.

Observacdo: Este documento foi ELABORADO na competéncia 12/2024, com a versdo vigente no site do
CNES Nacional 4.6.40). GERALMENTE, o DATASUS altera as versdes do Sistema CNES na virada das
competéncias. Entdo RECOMENDAMOS aguardar o inicio da data de envio de base CNES, de acordo com o
cronograma anual, para SEMPRE CHECAR A COMPETENCIA VIGENTE disponibilizada, Unica e
exclusivamente, pelo DATASUS no site do CNES Nacional. A Secretaria de Estado de Saude ndo gerencia os
arquivos do DATASUS. Eles pertencem ao Ministério da Saude.

Downloads de Aplicativos

* A instologGo do FireBird € obrigotdria paro o funcionamenta ¢
VERSAO SCNES (4.6.40) ‘

® SCHES ATUALIZACED (

FIREBIRD

@ FIREBIRD 1.55

JAVA

@ DOWNLOAD JavA
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03 — Clicar sobre o arquivo “SCNES COMPLETO” e fazer o download do arquivo, conforme tela abaixo.

& salvar como
€ o ov A
| Organizar Nova pasta

S
[ Este Computador Nome

» Este Computador » Downloads > CNES

Data de modificacdo

% R
Pesquisar em CNES »p
Es @

Tipo Tamanhao

I Area de Trabalhc Nenhum item corresponde 3 pesquisa.

|| Documentos
<& Downloads
=] Imagens

J" Musicas

i Objetos 3D

B videos

‘i Disco Local (C)

== SCANNER_DCCY
v oL >

Nome: | SCHES4640-COMPLETAZIP

Tipo: Compressed (zipped) Folder (*.ZIP)

Cancelar

» Ocultar pastas

04 — Apés finalizar o download, clicar sobre o arquivo SCNES6460-COMPLETA.ZIP com o botdo direito do
mouse e selecionar o item “Extrair Tudo...”, conforme tela abaixo.

Ne Data de modificagie  Tipo Tamanho
CNES4640-COMPLETA ZIP

282447 KB
Abrir
Abrir em nova janela

) Compartilhar com o Skype
trai Tudo. e s—
Fixar em Iniciar

E Verificar com o Microsoft Defender.
12 Compartilhar

Abrir com...

Conceder acesso a >

Restaurar versdes anteriores

Enviar para >

Recortar
Copiar

Colar

Criar atalho
Excluir

Renomear

Propriedades

MNome Data de medificagdo Tipo Tamanho

SCMES4640-COMPLETA
; SCMES4640-COMPLETAZIP

03/01/2025 11:01

03/01/2025 10:40

Pasta de arquivos

Pasta compactada 282,447 KB

»
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05 — Abrir a pasta “SCNES4640-COMPLETA”, clicar duas vezes sobre o arquivo “SCNES4640-COMPLETA.exe”
para iniciar o processo de instalacdo do CNES. Na tela 02 abaixo, clicar no botdo “Seguinte”.

Mome L}ata de moditicagdo lipo lamanho
% SCNES4640-COMPLETA.exe 03/01/2025 11.02 Aplicativo 282.426 KB
5 SCNES - Instalagio - X

Bem-vindo ao Assistente de
Instalacdo do SCNES

0 Assistente de Instalagdo ira instalar o SCHNES Versdo 4.6.40 -
Completa no seu computadaor.

E recomendado que feche todas as outras aplicaghes antes de
continuar.

Clique em Seguirte para continuar ou em Cancelar para
cancelar a instalagdo.

Cancelar
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04 — OBSERVACAO: O caminho de instalacdo do Sistema CNES devera ser alterado de “C:\Program Files
(x86)\Datasus\CNES” para “C:\Datasus\CNES”. Para realizar esta altera¢&o, o usuario devera clicar no botdo
lateral “Procurar”, conforme tela abaixo.

5 SCNES - Instalagio -

Seleccione a localizagio de destino
Onde deverd serinstalado o SCNES?

O SCMES serd instalado na seguinte pasta

Para continuar, clique em Seguinte, Se desejar seleccionar uma pasta difererte, clique
em Procurar.

C*\Program Files {x86)\Datasus'\C

E necessario pelo menos 1.067,3 MB de espaco livre em disco

[ < Anterior | Sequinte > Eiancél‘ar

05 — Devera ser CRIADA a pasta “C:\Datasus\CNES” no Disco Local (C: ), conforme tela abaixo.

{8 scnE X
Procurar Pasta *
Seleccio
Onde d Seleccione uma pasta na lista abaixo & cligue em OK.
" \Datasus\CNES
= i, Disco Local (C)
& || SWinREAgent
Ao c £ CNES_EXPORTACAD e
em Pro ® Firebird_1_5
® Intel
@ PerfLogs a
® Program Files
# Program Files (x86)
[E3] ProgramData
Suparte
® Users
lEx] usr
[E] Windows
E necs [ i Hnidade de DVD-RW {y—"'\
(=) e
Cancelar
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06 — Verifica-se que o caminho da instalagdo mudou para “C:\Datasus\CNES”, conforme tela abaixo. Ap0s,
clicar no botdo “Seguinte”.

5 SCMES - Instalagie -

Seleccione a localizagdo de destino
Onde devera serinstalado o SCNES?

O SCNES sera instalado na seguinte pasta.

Para continuar, clique em Seguinte. Se desejar seleccionar uma pasta diferente, clique
em Procurar.

C:\Datasus\CNES | | Procurar...

E necessario pelo menos 1.067,3 MB de espago livre em disco.

< Arterior Sequirte > Cancelar

07 - Clicar no botdo “Seguinte”.

5 SCNES - Instalagio -

Seleccione a pasta do Menu Iniciar
Onde deverdo ser colocados oz icones de atalho do programa?

Os icones de atalho do programa serdo criados na seguinte pasta do Menu
Iniciar.

Para continuar, clique em Seguinte. Se desejar seleccionar uma pasta diferente, clique

em Procurar.
[Datasus\CNES] Procurar...
< Arterior Cancelar
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08 — Na proxima tela, clicar em “Instalar”.

15 SCNES - Instalagdo -

Pronto para Instalar
O Assistente de Instalagdo esta pronto para instalar o SCNES no seu computadar.

Clique em Instalar para continuar a instalagdo, ou clique em Anterior se desejar rever ou
alterar alguma das configuragies.

Localizagdio de destina:
C:\Datasus\CMNES

Pasta do Menu Iniciar:
Datasus\CNES

< Anterior Cancelar

09 — Aguardar finalizar a instalagdo.

5 SCNES - Instalagio -

Ainstalar
Aguarde enquanto o Assistente de Instalagdo instala o SCNES no seu
computador.

A extrair ficheiros...
C:\Datasus\CNESVCNES GDB
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10 — Clicar em “Concluir”.

i SCNES - Instalagdo

Instalacdo do SCNES conduida

(0 Assisterte de Instalagdo concluiu a instalagdo do SCHNES no
seu computador. A aplicagdo pode seriniciada através dos
icones instalados.

Clique em Concluir para finalizar o Assistente de Instalagdo.

Visualizar leia_me zip

11 - Para abrir o Sistema CNES pela primeira vez, o usuario devera ir até o Disco Local C: e procurar a pasta
C:\Datasus\CNES e procurar o arquivo executavel do CNES “scnes.exe”, conforme tela abaixo.

icio Compartithar Exibir

1 » Este Computador » Disco Local (G » Datasus » CMES »

1 rdpido
de Trabalho
loads
mentos
Ens
W(LIZACAQ_CNES_ORTOFISIO_S705937
:4.6.40
P

SES
ive
smputador

de Trabalho

WWWw.amazonas.am.gov.br
twitter.com/GovernodoAM
youtube.com/governodoamazonas
facebook.com/governodoamazonas

Data de modificacéo Tipo Tamanho

Dacumentos Pasta de arquivos
Java Pasta de arquivos

[ gfix.exe

N SCNES.EXE ‘

‘# sininsKl e Deta da criagao: 18/11/20 Aplicativo

| unins000.dat Tamanho: 14,4 MB Arquiva DAT

[ cep.coB Arquiva GDB

[} cNEs.cbe Arquive GDB

[] cresH.GDE Arquive GDB

!| consistedll Extensdo de aplica..

Extensdo d

Pardmetr

2 scnes.ini

% template_bd.zip Pasta comp

Fone: (92) 3643-6388 S el
Avenida André Araujo, 701 - Aleixo, ecretaria ae

M —AM o
CEir?Zl;soso-ooo S a U d e




AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

12 — A proxima tela é o inicio da configuracdo do CNES do estabelecimento. Clicar em “Préximo”.

SCNES - Cadastro do Gestor

Bem vindo a fungio de configuracio
do gestor de informagdes do sistema
SCINES. Este modulo permite adequar
as agdes do sistema ao seu perfil de
cadastramento.

‘ | Préwimo | Cancelar ‘

13 - Na préxima tela, clicar marcar os itens “ESTABELECIMENTO” e “COMPLETO”.

S(MNES - Cadastro do Gestor ®

|| Informe as opgdes que caracterizam de ||
forma mais apropriada o seu petfil e 0 ||
tipo cadastramento a ser realizado

1 Seu Perfit 1 Cadastramento

 Gestar

f* Estabelecimento|| ¢ S50 Profissionais

Anterior Frasimo Cancelar
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14 — O estabelecimento deverd marcar o campo “SECRETARIA ESTADUAL” visto ser de Gestdo Estadual, ou
seja, o CNES atualizado do estabelecimento é enviado ao Datasus pela Secretaria de Estado de Saude do
Amazonas — SES-AM. Ndo marcar outro campo!!!! Depois, clicar em “Préximo”.

; Identifique o tipo de gestor ao qual g
seu estabelecimento esta vinculado. -

Gestor

0

Fegido de Salde
fd Sdulo Assistencial
Micraregido

Sec. Municipal P. Gestao
Sec. Municipal Pleno
Secretana Municipal

Distrito S anitario

88 8 @ 0 e 8 e

Capital

‘ Anterior ] ’ Cancelar

15 - Na tela abaixo, preencher os campos do estabelecimento de saude.

SCNES - Cadastro do Gestor

Identificadaor

o e
’ “‘-:-“‘ﬁ . Informe seus dados para cadastro

Logradouro Mimero

Bairra EER

Complemento Telefone Fax

E-mail

‘ | Anterior | Prasimo | Cancelar |
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e
Infarme zeus dados para cadasto

e
|dentificador

|SECRETARIA ESTADLIAL DE SALDE
Logradouro Mimero I
|4 ANDRE ARALIO f7m
Bairro CER
JaLER | 53050000

Complemento T elefone Fax
92384184126 |

E-rnail
]decavcnes@saude.am. govw.bi

Anterior Présima Cancelar

16 — A proxima tela do Sistema CNES é a tela de confirmagdo de LOGIN e SENHA. Depois dos dados
preenchidos, clicar em “Proximo”.

OBSERVACAO: Recomendamos que seja colocado nos campos de login e senha o nimero do CNES do
estabelecimento, de forma completa (7 digitos).

SCHNES - Cadastro do Gestor

Informe os dados do administrador
solicitados abaixe, lembrande que 5
a senha do mesmo possibilita
acesso irrestrito a todas as funcdes
do sistema.

| Ususria

| Senha Confirmacdo

l Anteriar Préwirmin Cancelar
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17 - Na préxima tela, a competéncia de instalagao é a vigente da versdo do CNES.

OBSERVACAO: Caso sua competéncia ja tenha mudado, FINALIZE A INSTALACAO COMPLETA DO SISTEMA
CNES. Somente apds a instalagdo e o banco de dados ter sido constituido em seu computador, é que o seu
sistema CNES podera ter sua competéncia atualizada (a partir da informacgdo do Datasus).

SCNES - Cadastro do Gestor %

Informe a competéncia atual

Mez Ano

l ‘ Anterior [ Présma | Cancelar ‘

18 — Clicar em “Finalizar”.

SCHES - Cadastro do Gestor

Verifique se as informagdes abaixo
estdo corretas e clique em Finalizar'
para grava-las ou "Antenor para
retorar e corrigi-las.

Perfil: Gestar

Cadastramento : Completo
Gestor: Secretania Estadual
Administrador: amches
SECRETARIA ESTADUAL DE SAUDE
A AMDRE ARALJO 701
ALEI<0 CEP BI080000
130260-MAMALS-AM
92984184126
decavches(@zaude, am.gov. br
Competéncia: 122024

Anberion Finalizar Cancelar
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19 — Apés a confirmagdo da gravacdo efetuada, clicar em OK.

SCNES - Cadastro do Gestor

T30Z60-MANAITS-AM
92984184126
decavenesiizaude. am. gow. br
Competéncia: 1242024

Anterior Finalizar Cahcelar

20 - Por favor, entrar no sistema CNES com o login e senha cadastrado no momento da instalagdo.

Cadastros Relatérios Movimento Documentos Copfiguragdies Utilitérios Seguranca Qutros Transmissdo Direta  Sobre

¢ | @

Competéncia Vigente:

SCNES - Acesso ao sistema x

. AUTENTICACAO DE
ACESSO

a |
& SEWHA

MINISTERIODA  gus =
SAUDE ?

WWWw.amazonas.am.gov.br
twitter.com/GovernodoAM
youtube.com/governodoamazonas
facebook.com/governodoamazonas
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21 - Leia as informag0es e clique em OK.

Atualizacio de versao ;

— Az

Este procedimento poderd levar, dependendo do perfil do computador & também do rimero de
Estabelecimentos e Profizzsionais de sua base de dadosz, alguns minutos ou até mesmo algumas

horag. Portanto, aguarde sua finalizago.

Obz.: Mesma que o visualizador de processos do sistema operacional esteja sinalizando cormo
MNAD RESPOMDENDO, pedimos que aguarde, pois o processa ird até o final,
& |INTERRUPCAD deste processo poderd levar & PERDA TOTAL do banco de dadas,

—Staty

Cancelar

22 — Aguardar finalizar, pois o sistema esta realizando a estruturagdo de tabelas internas.

Atualizacao de versio ) ’

—Aviso

Este procedimento poderd levar. dependendo do perfil do computador & também do ndmero de
Estabelecimentos & Profissionais de sua base de dados, alguns minutos ou até mesmo algumas
horas. Portanto, aguarde sua finalizagio.

Obs.: Mesmo que o visualizador de processos do sistema operacional esteja sinalizando como

WAD RESPONDENDO, pedimos que aguarde, pois o processo id até o final
AINTERRUPCAD deste processo paderd levar & PERDA TOTAL do banca de dados.

Inicio: 10/01/202511:27:16

~Statu
Alterando estrutura do baneno de dados :

Aguarde, fazendo backup da base atual : C:ADatasushSCHES_ 100120251127 _4150.zip

[Tk Cancelar
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23 — Seguir o que a mensagem abaixo esta pedindo. Clicar em OK para que o sistema CNES seja reiniciado.

Atualizacdn de verzdo processada com
SLCEEE0,
Reinicie o ziztema para gue az alteragies

tenhar efeito,

Ok

24 — Ap0s reiniciar o CNES, o usuario deverd entrar com os dados de acesso e observar a tela de Sincronizagdo
de Histdrico. O usuario devera clicar em OK para a atividade requerida.

Sincronizacao do mstorico

Az

E ste procedimento poderd levar, dependendo do perfil do computador e também do nimero de
Estabelecimentos e Profissionais de sua base de dados, alguns minutos ou até mesmo algumas
horas. Portanto, aguarde sua finalizagso

Obs.: Mesmo gue o visualizador de processos do sistema operacional esteja sinalizando como
MAD RESPONDEMDO, pedimos que aguarde, pois o processo it até o final,
A IMTERRUPCAD deste processo poderd levar 8 PERDA TOTAL do banco de dados.

~Shatu
Ok Cancelar |
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25 — Apos sincronizagdo concluida, clicar em OK.

Sincronizagdo do histdrico processada com

ELCERE0,

0K

26 - E importante que o estabelecimento leia o quadro de avisos seguinte. Apds a leitura, clicar em “Fechar”.
Apds, o seu sistema CNES esta pronto para ser gerenciado.

k £ ATENCAO Sr. Gestor | Usudrio:

ausiliar o gestor a localizar as situasdes anomalas. As orie para identificar a Latitude « rersio local ou por
m a ar/tablet (mais preciso) podem ser encontradas na
csaude. ndex.php/Como_informar_a_localiza%C3%A7%C3%A30_geogr

96C3%Alfica_do_estabelecimento.>

do das s 05 usuirios da Area Restrita do CNES ADM. De
a cada 90 (noventa) dias. Todos os usudrios devem seguir este
sar a Area Restrita e clicar na opcio "Esqueceu Senha" para receber a nova
i e ey e it i

Para obf este processo, pode

Equipe CNES Amazonas
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