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PARA NOVA INSTALAÇÃO  
(PARA QUEM NUNCA TEVE CNES INSTALADO) 

 
01 – Acessar o site https://cnes.datasus.gov.br/, menu lateral esquerdo, em DOWNLOADS > APLICATIVOS, 
conforme tela abaixo. 

 
 
02 – Realizar o download o FIREBIRD 1.55 (somente esta versão que está no site do CNES Nacional), conforme 
tela abaixo. O Firebird é pré-requisito para o correto funcionamento do SCNES. Independente do sistema 
operacional, o usuário deve instalar o Firebird 32bits, mesmo se possuir uma máquina com processador 
64bits. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  
www.amazonas.am.gov.br 
twitter.com/GovernodoAM 
youtube.com/governodoamazonas 
facebook.com/governodoamazonas 

Fone: (92) 3643-6388  
Avenida André Araújo, 701 - Aleixo, 
Manaus –AM 
CEP: 69060-000 

03 – Realizar o download do Firebird 1.55 e descompactar o arquivo. Clicar com o botão direito do mouse 
sobre o arquivo e pedir para “Extrair Tudo...”. Depois clicar no botão “Extrair”, conforme telas abaixo. 
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04 – Abrir a nova pasta do arquivo “INSTALADORFIREBIRD-155” que já foi descompactada. Dentro da pasta, 
clicar com botão direito do mouse sobre o arquivo executável “Firebird-1.5.5.4926-3-Win32.exe” e clicar no 
item “Renomear”. Após o nome ficar selecionado, renomear o nome do arquivo para “setup.exe”. 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 
05 – Clicar em cima o arquivo “setup.exe” duas vezes para ser executado. O idioma padrão é o português e 
clicar apenas no botão OK, conforme tela abaixo. 

 
 
 
 



 

  
www.amazonas.am.gov.br 
twitter.com/GovernodoAM 
youtube.com/governodoamazonas 
facebook.com/governodoamazonas 

Fone: (92) 3643-6388  
Avenida André Araújo, 701 - Aleixo, 
Manaus –AM 
CEP: 69060-000 

06 – Na próxima tela, clicar no botão “Seguinte”. 
 

 
 
07 – Marcar o item “Aceito o contrato” e depois no botão “Seguinte”. 

 
 
 
08 – Clicar no botão “Seguinte”. 
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09 – Na próxima tela, sugerimos que a pasta de instalação seja alterada de “C:\Program Files 
(x86)\Firebird\Firebird_1_5” para a “C:\Firebird_1_5”. Para alterar, clicar no botão lateral “Procurar”. Na 
segunda tela abaixo, selecionar o item “Disco local (C: ), onde verifica-se que o caminho da instalação muda 
para C:\Firebird_1_5, conforme as telas abaixo.  
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10 – Observa-se na próxima tela que o caminho da pasta foi alterado com sucesso. Após, clicar em “Seguinte”. 
 

 
 
 
11 – Clicar no botão “Seguinte”. 
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12 – Clicar no botão “Seguinte”. 
 

 
 
 
 
13 – Na próxima tela, deverá ser marcado o item “Executar como Aplicação?” e desmarcar o item “Instalar 
a aplicação no Painel de Controle?”. Após, clicar no botão “Seguinte”. 
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14 – Clicar no botão “Instalar”. 
 

 
 
15 – Clicar em “Seguinte”. 
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16 – Clicar em “Concluir” e em seguida, reiniciar o computador. Após reiniciar, observa-se que o serviço do 
Firebird Guardian está verde, significa que o mesmo está conectado ao servidor Datasus. 
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