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20 – O próximo passo é verificar que o arquivo gerado na extensão compactada .ZIP tem o 

mesmo nome da pasta original, conforme abaixo. 

 

 

21 – Acessar o sistema ATON para envio de base CNES. Clicar no menu FORMULÁRIO > 

CATEGORIAS > GEMAC - ENVIO DE BASE CNES > GEMAC – ENVIO DE ARQUIVO DE BASE DE 

DADOS DO CNES 
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22 – Checar o calendário do Cronograma, conforme tela do formulário no Aton. 

 

 

23 – FAZER A LEITURA DOS CAMPOS DO FORMULÁRIO E PREENCHER CONFORME SOLICITADO. 
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24 - FAZER A LEITURA DOS CAMPOS DO FORMULÁRIO E PREENCHER CONFORME SOLICITADO. 

REITERAMOS AS INFORMAÇÕES DESTE MANUAL NO PRÓPRIO FORMULÁRIO. 
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25 – Para anexar os arquivos compactados em modo .ZIP, clicar no botão ESCOLHER ARQUIVOS, 

conforme tela abaixo. 

 

 

26 – Selecionar o arquivo compactado em modo .ZIP, conforme tela abaixo, depois clicar em 

ABRIR. 
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27 – Anexar o arquivo compactado em modo .ZIP e depois clicar em ENVIAR. 

 

 

28 – Aguardar confirmação do “Formulário salvo com sucesso!” 
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29 - Para checar se o arquivo foi enviado com sucesso. Acessar o Sistema ATON. Clicar no menu 

lateral esquerdo CHAMADOS. Abrir o chamado clicando no link azul abaixo do título, que tem o 

mesmo nome do formulário. 

 

30 -  Após clicar no link, visualizar todo o seu chamado, conforme tela abaixo.
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Seguem os links dos tutoriais sobre CNES: 

 ATUALIZAR VERSÃO DO PROGRAMA:     

https://youtu.be/hZSuk_LT2a4 

 

INSTALAÇÃO DO CNES:     

PARTE I: https://youtu.be/UtcgXnInT8Q 

PARTE 2: https://youtu.be/fQPWjGedorQ 

OPERACIONALIZAÇÃO DO SOFTWARE: 

https://youtu.be/k_IGD73fkyo 

 

OBSERVAÇÃO: 

1 - Instalar no Windows 7 

2 - Caso o seu Sistema Operacional seja Windows 10, seguir as recomendações do link abaixo, 

disponibilizados pelo próprio Ministério da Saúde.  

https://wiki.saude.gov.br/cnes/index.php/Microsoft_EDGE_-

_Permitir_que_os_sites_sejam_recarregados_no_modo_Internet_Explorer_(modo_IE) 

 

Contatos GEMAC 

Gerência de Monitoramento das Ações e Serviços de Saúde da Média e Alta Complexidade 
Celular institucional com WhatsApp: (92) 98418-4126 

E-mail: decavcnes@saude.am.gov.br 
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