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APRESENTAÇÃO

Esta cartilha foi desenvolvida com objetivo de
esclarecer dúvidas sobre a Avaliação
Periódica de Desempenho (APD) do Servidor
Público da Saúde do Estado do Amazonas,
organizada na forma de perguntas e
respostas, a fim de facilitar o entendimento,
considerando as dúvidas mais frequentes dos
profissionais quanto à APD.
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AVALIAÇÃO PERIÓDICA DE
DESEMPENHO – APD 

A                                                           
do Servidor Público da Saúde do Estado do
Amazonas é regulamentada segundo os
Decretos nº 46.221 de 2022 e nº 47.321 de 2023,
com base na Lei 3.469, de 24 de dezembro de
2009.

Avaliação Periódica de Desempenho - APD  



2. O que é o Sistema de
Avaliação de Desempenho?

1. O que é a Avaliação de
Desempenho?

É o processo avaliativo periódico, destinado a
mensurar, mediante avaliações regulares, a
qualidade do exercício das funções do Servidor
Público da Saúde.

É a sistemática de avaliação que compreende
processos, instrumentos e técnicas para avaliação
de desempenho do servidor sob as dimensões
funcional e institucional.
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3. Todos os servidores se
submetem à APD?

Segundo os Decretos nº 46.221 de 2022 e nº
47.321 de 2023, submetem-se à APD somente os
titulares de cargo de provimento efetivo, desde
que estáveis e estabilizados, ainda que se
encontrem no exercício de cargo de
provimento em comissão, função de confiança
ou cedido para outro ente federativo, no
âmbito do Sistema Único de Saúde – SUS.
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4. Quais são os
objetivos da APD? 

São objetivos da APD:
I - aferir os resultados alcançados pela atuação do
servidor no exercício de suas atribuições; 
  - instruir os processos de desenvolvimento na
carreira; 
   - valorizar o servidor e reconhecer os melhores
desempenhos; 
   - coletar e disponibilizar informações acerca da
qualidade e das deficiências dos instrumentos
colocados à disposição do avaliado para o
desempenho das suas atribuições; 
. - acompanhar o desempenho do avaliado,
orientando-o quanto à adoção das providências
voltadas para a superação das deficiências
apresentadas; 
    - apoiar estudos na área de formação de pessoal,
levantamento de necessidades de capacitação e
desenvolvimento de cursos, com vistas ao
aperfeiçoamento do desempenho funcional; 
    - aprimorar o desempenho do servidor e
fortalecer a Administração Estadual.
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5. Qual a importância da APD?

De acordo com o art. 15, §4º, da Lei 3.469/2009,
para que ocorram as promoções e progressões
dos servidores é imprescindível a realização da APD.

6. Como a APD será realizada?

O servidor terá seu desempenho submetido à APD,
semestralmente, por si próprio e pelo chefe
imediato, por etapas através de programa
eletrônico disponibilizado pela Secretária de Saúde
do Estado do Amazonas.

É importante destacar que serão realizados
treinamentos periódicos com o objetivo de treinar
os avaliadores para a melhor utilização da
ferramenta oferecida. 
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8. O que fazer se o servidor se
recusar a dar ciência às etapas do

Processo Avaliatório?

9. Há penalidades ao servidor que
se recusa a dar ciência às etapas?

Deve-se registrar a recusa em documento
assinado por duas testemunhas.

Sim. O descumprimento dos prazos
estabelecidos ou a atuação irregular ou ilegal nos
procedimentos afetos à Avaliação Periódica de
Desempenho - APD sujeita o infrator às sanções
administrativas previstas na legislação vigente,  
segundo os Decretos nº 46.221 de 2022 e nº
47.321 de 2023.
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10. No caso de relotação,
como será a avaliação?

Segundo os Decretos nº 46.221 de 2022 e nº
47.321 de 2023, a realização será na unidade de
lotação em que o servidor estiver em exercício
na data prevista para avaliação, tendo como
subsídio o Plano de Desempenho Individual,
elaborado, anteriormente, no local onde o
servidor esteve lotado, em consonância com o
Plano de Desempenho Individual atual.
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12. A quem compete a
homologação do resultado final?

Compete ao Titular da Secretaria de Estado de
Saúde – SES, segundo os Decretos nº 46.221 de
2022 e 47.321 de 2023.

11. Em caso de não concordância
com o resultado da APD, o que o

servidor poderá fazer?

O servidor poderá interpor
recurso no prazo de 15
(quinze) dias, contados da
notificação do resultado da
avaliação, à Comissão
Permanente de Avaliação
Periódica de Desempenho. 
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13. Em quais situações não se
contará o tempo para efeitos

da APD?

Conforme art. 15, §4º, da Lei 3.469/2009, não se
contará, para a Avaliação Periódica de
Desempenho, o tempo em que o servidor tiver
sido:

I – licenciado:
a)  Para tratamento da própria saúde superior a 180
dias;
b) Por motivo de doença de familiar, superior a 90
dias;
c) Por motivo de afastamento para acompanhar
cônjuge ou companheiro;
d) Para serviço militar obrigatório;
e) Para tratar de interesses particulares;
f) Para servir em outro órgão ou entidade, fora do
âmbito do Sistema Estadual de Saúde;
g) Para estudo no Brasil ou no exterior, divergente do
exercício das atividades ou do interesse da instituição.
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14. Como o servidor pode sanar
dúvidas, realizar críticas ou

sugestões sobre a APD? 

O servidor pode se comunicar através do canal
oficial da Comissão Permanente de Avaliação
Periódica de Desempenho.

apd.sesam@saude.am.gov.br
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