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APRESENTAÇÃO 

 

CAIC +ESPECIALIDADES ALBERTO CARREIRA 

 

Esta carta de serviços é um importante instrumento ao cidadão no que se refere ao controle social, objetivando 
demonstrar a identidade desta unidade de saúde, prestando informações ao público externo e internoa cerca  dos serviços aqui 
oferecidos. 

O CAIC + Especialidade Ana Maria dos Santos Pereira Braga conta com os servicos de Neurologia Pediatrica,  
Ortopedia pediatrica, Pneumologia pediatrica, Psiquiatria pediatrica, Psicologia, Fonoaudiologia, Odontologia, Serviço Social, 
Enfermagem, imunização, Posto de coleta de triagem neonatal, Serviço de Fisioterapia, Serviço de Eletrocardiografia,  

 
 

HISTÓRICO 

O CAIC Alberto Carreira foi inaugurado em 17 de março de 2000, e reinaugurado no dia 29 de abril de 2010, pelo vice 
governador Omar Aziz. Conforme portaria do Diário Oficial do Estado do Amazonas, decreto 38.261, art 1°, de 20/11/2017. 

Considerando a necessidade de redefinição e qualificação do perfil dos serviços prestados pelos CAICs, a SES-AM em 
2020 desenvolveu o projeto assistencial extensivo a este CAIC, bem como de outras 4 unidades, que transformava esta unidade 
em CAIC + ESPECIALIDADES ALBERTO CARREIRA. Iniciou-se em abril de 2021 o processo de revitalização da estrutura física 
da unidade, na qual passou a ofertar assistência especializada em pediatria, psiquiatria, neurologia, ortopedia, odontologia, 
psicologia, enfermagem, dispensação de medicamentos (farmácia), Nira, imunização, triagem neonatal; oferece exames 
complementares especializados como coleta de exames laboratoriais, eletroencéfalograma e eletrocardiograma.  
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DADOS DA UNIDADE 
 

 
Nome da Unidade: CAIC + ESPECIALIDADES ALBERTO CARREIRA 

 
Natureza da Unidade: Atendimento Especializado a Criança e ao adolescente. 
 
CNES: 2011824 
 
CNPJ: 00697295010836                               
 
Endereço: Avenida Brasil, s/nº, Compensa CEP: 69030-020 
 
Tel. / Fax: (092) 3672-2100 
 
Diretora: Tatiana Pereira Lopes 
 
E-mail: caic_acarreira@saude.am.gov.br  
 
Tel. Institucional: (092) 98409-7791 
 
Área total do Terreno (m²): 1064,49 m² 

 
Área Construída (m²): 659,97 m² 
 
N° de Pavimentos: 01 
 
Quantidade de Prédios: 02 
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Comunidades e Bairros na área de abrangência da Unidade: Compensa I, Compensa II, Compensa III, São Jorge, Vila da 

Prata, Santo Antonio, Glória, São Raimundo, Santo Agostinho, Lírio do Vale I, Lírio do Vale II, Nova Esperança, Ponta Negra, 

Tarumã, Tarumazinho, Interiores/Area Rurai( Iranduba, Cacau Pirera, Manacapuru ,Novo Airão, entre outros) . 

OBS: Nosso Caic presta atendimento à população dos bairros de todas as zonas da cidade, como também, aos vários 

municípios do Estado. 

Linha de ônibus de referência: 001, 002,008, 013, 014, 016, 019, 110, 113, 115, 116, 118, 121, 122, 123, 126, 127,129, 542.  

 

 
Fonte: https://www.google.com/maps/place/CAIC+Alberto+Carreira
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IDENTIDADE ORGANIZACIONAL 

 

CAIC +ESPECIALIDADES ANA MARIA DOS SANTOS PEREIRA BRAGA 

 
MISSÃO: 
Garantir o atendimento ambulatorial a criança e ao adolescente, com ênfase na atenção especializada, conforme área de 

abrangência das residências, com equipe multidisciplinar capacitada e com a maior resolutividade possível. 

 
VISÃO: 

Em 2022 ser reconhecida pelo cidadão como unidade referência em atenção especializada a criança e adolescente e por 
promover ações e serviços públicos em saúde de maneira eficiente e comprometida com o bem-estar da população. 

 

VALORES: 

Equidade, Ética, Eficiência, Compromisso e Transparência. 
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ORGANOGRAMA 
 

CAIC +ESPECIALIDADES ANA MARIA DOS SANTOS PEREIRA BRAGA 
 

 

DIREÇÃO

ASSISTÊNCIA 
PEDIATRICA 

ESPECIALIZADA

ASSISTÊNCIA 
FARMACÊUTICA

NIRA
ASSISTÊNCIA EM 

ENFERMAGEM
ASSISTÊNCIA 

SOCIAL

SERVIÇO DE 
APOIO 

DIAGNÓSTICO

ASSISTÊNCIA 
ODONTOLOGICA

SERVIÇO 
ADMINISTRATIVO
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QUANDO DEVO PROCURAR A UNIDADE 
 

CAIC +ESPECIALIDADES ANA MARIA DOS SANTOS PEREIRA BRAGA 
 
Como unidade de referência, os usuarios deverão ser encaminhados aos serviços por uma unidade de atenção básica ou em 
caso de consultas/exames regulados deverão ser previamente agendados via Sistema de regulação.  
 
 
 
 
 
 
 

 

O QUE PRECISO PARA SER ATENDIDA NA UNIDADE 
 
Estar na faixa etaria de 0 a 17 anos 11 meses e 29 dias, ser referenciado por outra unidade de saúde, estar agendado e no dia 
da consulta/exame trazer : certidao de nascimento ou documento oficial com foto, comprovante de residencia, cartão nacional do 
SUS e cartão de vacina. Casos urgentes serão atendidos independentemente da documentação; 
Pacientes menores de 18 (dezoito) anos deverão estar acompanhados do responsável, ambos munidos de documento pessoal. 
 
 
 



10 

 

 

 
 

 

 

SERVIÇOS E PROCEDIMENTOS OFERECIDOS NA UNIDADE 

 

 
1)Assistencia Médica Especializada (Consultas em Neurologia Pediatrica, Ortopedia pediatrica, Psiquiatria pediatrica e Nutrologia 
Pediátrica, Pediatria Clínica e Odontologia Pediatrica) 
Onde: CAIC + Especialidade Alberto Carreira 
Horário: 7 as 17:30hs 
Requisito: Encaminhamento e agendamento prévio (trazer R.G ou Certidão de nacimento,comprovante de residencia,Cartão 
Nacional do SUS,cartao Nacional de vacinação)  
 
 
2) Assistencia em Enfermagem (Consultas em Enfermagem, Imunização, Administração de medicamento, Triagem) 
Onde: CAIC + Especialidade Alberto Carreira 
Horário: 7 as 17:30hs 
Requisito: Menores de 18 anos (trazer R.G ou Certidão de nacimento,comprovante de residencia,Cartão Nacional do SUS,cartão 
Nacional de vacinação)  
 
 
3)Assistencia Especializada (Consultas em Psicologia, Odontologia, Serviço Social) 
Onde: CAIC + Especialidade Alberto Carreira 
Horário: 7 as 17:30hs 
Requisito: Encaminhamento e agendamento prévio (trazer R.G ou Certidão de nacimento,comprovante de residencia,Cartão 
Nacional do SUS,cartão Nacional de vacinação)  
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4)Triagem Neonatal (teste do pezinho)  
Onde: CAIC + Especialidade Alberto Carreira 
Horário: 8h as 11:00hs / 13h as 15h 
Requisito: Refenciado pelas Maternidades (trazer R.G ( GENITORA) ou Certidão de nacimento,comprovante de residencia,Cartão 
Nacional do SUS,Declaração de nascido vivo-DNV)  
 

 

 

 
 
 

 

CANAIS DE ATENDIMENTO AO USUÁRIO 
 
Presencialmente atraves da equipe administrativa e Serviço Social ou através dos telefones:  
(92)3672-2100 / 3672-2102 / 3672-2104. 
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